& RedHat

Estudio de caso

Mann & Schroder Cosmetics se prepara
para adoptar SAP S/4AHANA con Red Hat

/4

MANN & SCHRODER

COSMETICS
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for SAP® Solutions

Red Hat Satellite

Mann & Schroder Cosmetics es una empresa familiar de bienes de consumo que crecid

mucho desde su creacion. Actualmente, ofrece sus productos para el cuidado personal de

calidad Made in Germany en mds de 70 paises, en cuatro continentes. Luego de trasladar

sus sistemas heredados de planificacion de recursos empresariales (ERP) a SAP, la

empresa buscaba prepararse con anticipacion para adoptar SAP S/4HANA antes de que

la compatibilidad de sus sistemas finalizara en 2027. También queria utilizar los recursos

limitados de Tl de manera mas eficaz. La empresa aprovechd Red Hat Enterprise Linux for

SAP Solutions, compatible con Red Hat Satellite, para crear una base confiable y facil de

gestionar, y asi permitir que su entorno creciente de SAP siguiera cumpliendo las demandas

empresariales.
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"Red Hat Enterprise Linux for SAP Solutions
ofrece una base confiable y facil de usar para
SAP HANA. Una vez que la instalas, se pone

"

en marcha de inmediato”.

Adrian Dexheimer
Directorde Tl
Mann & Schréder Cosmetics

Beneficios

Cred una base confiable para
adoptar SAP S/4HANA
antes de que finalice la
compatibilidad en 2027.

Simplifico la gestion de
servidores para su equipo
pequefo de TI.

Mejoré de la capacidad de
respuesta para adaptarla Tl
al crecimiento de la empresa.
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‘ Red Hat

"Gracias a Red Hat,
podemos ampliar
nuestros sistemas de Tl
a medida que crece la
empresa”.

Adrian Dexheimer

Directorde Tl
Mann & Schréder Cosmetics

es.redhat.com

Cumplimiento con la demanda creciente y el plazo del proveedor

Mann & Schréder Cosmetics se cred en 1951, cuando Hans Schroder y el electricista Eugen Mann
fundaron una fébrica de productos quimicos en Siegelsbach, Alemania. Siete afios después,

la empresa lanzé al mercado el primer fijador de cabello del mundo, seguido de su primera

linea de productos para el cuidado corporal en 1968. En 2003, la empresa familiar abrié otro
centro de produccién en Hiffenhardt para satisfacer la demanda creciente de sus productos
Made in Germany. Actualmente, Mann & Schroder Cosmetics es una empresa mediana que
fabrica bienes de consumo y exporta mas de 2000 productos para el cuidado corporal y del
cabello a mas de 70 paises.

La tecnologia es cada vez mds importante para la evolucién de la empresa, pero fue un gran
desafio para su pequeiio departamento de Tl expandir los sistemas de Tl para satisfacer las
necesidades empresariales nuevas. Ademads, no se tuvo en cuenta la capacidad de expansion
cuando se disefié su sistema de planificaciéon de recursos empresariales (ERP), el cual se basa en
una aplicacién con Visual Basic con el respaldo de una base de datos de Oracle.

"Nuestra empresa crecia de forma dindmica, y uno de los desafios mas grandes que enfrentamos
fue el entorno de varios sistemas. Los servidores nuevos debian configurarse e implementarse
rdpidamente para respaldar nuestro crecimiento”, afirmé Yvonne Purkert, Gerente de proyectos
de SAP en Mann & Schroder Cosmetics.

En 2016, Mann & Schréder Cosmetics realizé la transicién a SAP ERP. Sin embargo, las empresas
que utilizaban este sistema de software se arriesgaban a perder el respaldo si no adoptaban
SAP S/4HANA para el afio 2027. Para prepararse, Mann & Schréder Cosmetics comenzo a
buscar una solucién que no solo creara una base para la migracién, sino que también brindara
los servicios necesarios para ejecutar la base de datos en memoria de SAP HANA y utilizara sus
recursos limitados de Tl de la forma mds eficaz para satisfacer la demanda creciente.

Implementacién de una base confiable de un partner de confianza

Luego de evaluar varias soluciones, Mann & Schréder Cosmetics decidié incorporar
dos productos de Red Hat a su entorno Linux:

+ Red Hat Enterprise Linux for SAP Solutions: es un sistema operativo empresarial
optimizado para las cargas de trabajo de gestidn de datos y las aplicaciones de SAP.

+ Red Hat Satellite: se trata de una soluciéon de gestion de sistemas facil de usar que permite
que el equipo de Tl de la empresa administre y actualice su tecnologia de Red Hat de forma
eficaz.

"Pudimos realizar toda la instalacién por nuestra cuenta, ya que fue muy sencillo incorporar estas
soluciones de Red Hat a nuestro entorno actual de TI", afirmd Adrian Dexheimer, Director de Tl en
Mann & Schréoder Cosmetics.

La empresa es una de las primeras en utilizar SAP S/4HANA en su entorno de produccién, ya que
logré adoptar esta tecnologia muchos afios antes de que finalizara el respaldo del proveedor.

Su entorno de SAP ahora incluye diez instancias de HANA, las cuales se distribuyen en mas de
40 maquinas virtuales (VM) implementadas en los servidores de Red Hat Enterprise Linux.
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Simplificacion del crecimiento con soluciones integradas
Creacion de una base séliday estable para SAP S/4HANA

Gracias a Red Hat Enterprise Linux for SAP Solutions, Mann & Schréder Cosmetics puede
aprovechar los elementos técnicos especificos de SAP, las soluciones de alta disponibilidad y las
funciones de gestidn para crear un entorno de servidores eficaz y probar las versiones actuales y
futuras de la base de datos de SAP HANA.

"Red Hat Enterprise Linux for SAP Solutions ofrece una base confiable y facil de usar para

SAP HANA. Una vez que la instalas, se pone en marcha de inmediato. La integracién de las
instancias nuevas del servidor es muy sencilla. Sabemos que podemos disefiar facilmente un
entorno de prueba para analizar todos los cambios importantes en las versiones nuevas de HANA",
afirmé Dexheimer.

Gestion simplificada de servidores

El equipo pequefio de Tl de la empresa utiliza las funciones y las herramientas de gestién
de sistemas de Red Hat para actualizar las instancias del servidor con rapidez y que sigan
funcionando de forma eficaz, lo cual les permite enfocarse mas en las instalaciones nuevas.

"Red Hat Satellite identifica los sitios donde no se instalaron parches. Podemos agrupar todas
nuestras instancias del servidor, sin importar si se encuentran alojadas en HANA, e instalar
actualizaciones en todas ellas al mismo tiempo. Es un proceso muy rapido", manifesté Dexheimer.

Como resultado, el personal de Tl puede preparar el entorno de Tl de la empresa con anticipacién
para las condiciones empresariales cambiantes. "Gracias a Red Hat, podemos ampliar nuestros
sistemas de Tl a medida que crece la empresa. Nuestro departamento de Tl puede tomar
medidas inteligentes al respecto, y no solo actuar en respuesta al cambio, lo cual representa una
habilidad fundamental para seguir liderando el mercado", afirma Dexheimer.

Capacidad de respuesta mejorada para satisfacer la demanda creciente

Red Hat Satellite también permite que el departamento de Tl de Mann & Schréoder Cosmetics
amplie los sistemas para satisfacer las necesidades crecientes de la empresa. Gracias a las
funciones de automatizacion basadas en scripts que vienen integradas en Red Hat Satellite, se
pueden disefiar nuevas instancias del servidor de Red Hat Enterprise Linux optimizadas para SAP
en menos de cuatro horas.

"Podemos montar todo tipo de unidades compartidas, como las de Windows u otras versiones del
sistema operativo Linux", manifesté Dexheimer.

Esta funcién permitié que la empresa disefiara varias instancias del servidor en los ultimos
meses, las cuales incluyen la incorporacion de la solucién de almacenamiento de datos

SAP BW/4HANA (Business Warehouse) y de SAP Human Capital Management (SAP HCM o
SAP-HR) a su entorno de Tl. De esta manera, la empresa puede analizar los datos empresariales
para seguir optimizando sus operaciones y mantener la competitividad.
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Crecimiento constante

Mann & Schréder Cosmetics planea satisfacer las necesidades futuras de la empresa utilizando su
base de Tl versatil y escalable, la cual cuenta con el respaldo de funciones eficientes de gestidn, y
confia en que sus sistemas SAP también podran cumplir con la demanda.

"Nuestra prioridad actual y futura es la sostenibilidad. Nos propusimos el objetivo ambicioso de
aprobar la auditoria energética de [a ISO 50001 en 2019, una norma que supera los requisitos
legales minimos en términos de consumo energético y fines de reduccién. Estamos seguros de
que nuestros sistemas SAP estardn a la altura de este objetivo", manifestd Dexheimer.

Acerca de Mann & Schroder Cosmetics

Mann & Schroder Cosmetics es una empresa mediana que fabrica bienes de consumo a nivel
internacional. La empresa cred un término para denominar a los productos premium de cuidado
corporal y del cabello de calidad "Made in Germany". Nuestro negocio principal consiste en

dos elementos: en primer lugar, hace casi 70 afios que desarrollamos conceptos creativos para la
marca. En segundo lugar, fabricamos productos de cuidado corporal para las marcas blancas de
farmacias, tiendas de descuento y comercios minoristas de comida. Realizamos todo en Alemania,
en nuestras dos instalaciones principales: Siegelsbach y Hiffenhardt.

ACERCA DE RED HAT

Red Hat es el proveedor lider de soluciones de software de open source para empresas, que adopta

un enfoque basado en la comunidad para ofrecer tecnologias confiables y de alto rendimiento de
Linux, nube hibrida, contenedores y Kubernetes. Red Hat ayuda a los clientes a integrar aplicaciones

de Tl nuevasy existentes, desarrollar aplicaciones nativas de la nube, estandarizar en nuestro sistema
operativo lider del sector y automatizar, proteger y gestionar entornos complejos. Sus servicios
galardonados de soporte, capacitacion y consultoria convierten a Red Hat en un asesor de confianza
paralas empresas de Fortune 500. Como partner estratégico de proveedores de nube, integradores de
sistemas, proveedores de aplicaciones, clientes y comunidades de open source, Red Hat puede ayudar
alas organizaciones a prepararse para el futuro digital.

ARGENTINA CHILE COLOMBIA

+54 1143297300 +562 2597 7000 +571508 8631
+52 55 88516400

MEXICO ESPANA

+52 55 88516400 +34 914148 800

Copyright © 2019 Red Hat, Inc. Red Hat, Red Hat Enterprise Linux, el logotipo Red Hat, y JBoss son marcas comerciales de Red Hat, Inc.
registradas en Estados Unidos y en otros paises. Linux® es la marca comercial registrada de Linus Torvalds en Estados Unidos y en otros
paises.


https://www.redhat.com/es
http://facebook.com/redhatinc
https://twitter.com/redhatla
https://twitter.com/redhatiberia
http://linkedin.com/company/red-hat

