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2 支持多种语言和框架
语言和框架支持可能较为困难。如果能够使用多个开发语言和
框架，就意味着您可以避免被旧式传统系统所拖累，并且可以
帮助您在更大的范围内吸引优秀人才。您可以提问的一些问题
如下。

1. 您如何在现有和新应用中利用微服务？

2. 您是否正在使用完善成熟的框架和语言？

3. 您认为哪些语言和框架处于前沿地位且专为微服务而设计？

4. 您的云原生应用环境是否支持现有应用的优化以及现代化
应用的开发？

关键字和短语：使用单一语言或框架处理所有开发工作、缺少
能够支持现代开发技术的领先语言和框架、无法优化现有应用
以在容器和 Kubernetes 上运行、现有解决方案仅支持开发新
应用。

1 加快应用部署和交付
来自各行各业的开发团队都面临着巨大压力，他们需要构建新
应用和服务以实现企业创新与转型。您可以使用以下问题来引
导与开发团队的对话。

1. 对您而言，在容器中构建应用有多复杂？

2. 对现有应用进行修复、更新或增强需要多长时间？

3. 您是否在应用开发流程中使用持续集成/持续交付 (CI/CD) 
部署流程？

4. 在更高等级环境中部署时，您是否经常遇到开发环境中不
会发生的问题？

关键字和短语：开发时间长达数月或数年、应用更新流程复
杂且冗长、缺少 CI/CD 流程、需要 A/B 测试、部署环境各
有不同。

有时，与开发团队交谈并不是一件容易的事。您有可能在预算有限，需要维护现有系统，并且交期紧迫的情况下对开发人员提出很多要
求。虽然您支持他们学习新技术和方法，并为他们提供成功所需的工具，但五花八门的新信息可能会令人怯步。

在实现容器和容器化应用服务与中间件的过程中，红帽可提供帮助，以提高您的效率、创新能力和对业务需求的响应能力。例如，
LogistiCare 的系统跟不上其发展。该公司求助于红帽，希望寻求创新方式以加快开发和部署速度，同时提高系统性能。借助红帽® 
OpenShift® 容器平台和红帽中间件，LogistiCare 创建了新的应用开发环境，该环境可缩短发布间隔并降低运营成本。1

下面是可与应用开发团队探讨的五个主题，用于衡量迁移至容器和容器化应用服务与中间件如何帮助提高工作效率并加快向企业交付解
决方案。就每个主题提出问题时，请考虑开发人员在回答中可能会使用的关键字或短语列表。如果您听到这些短语，则表示时机成熟，
应该可以开始介绍红帽容器部署模型了。

 1 红帽案例研究。“LogistiCare 提高企业灵活性与速度”，2017 年 5 月。
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5  适用于容器化环境的开发人员
工具和资源

职业发展和教育对开发团队至关重要。红帽的服务允许开发人
员提问、参加研讨会并分享宣传材料，以帮助过渡到在容器中
部署应用。以下问题值得思考。 

1. 您是否使用集成开发环境 (IDE) 来开发云原生应用？ 

2. 您的 IDE 是否专为在容器和 Kubernetes 上开发应用而设
计？ 

3. 您使用当前开发工具在 Kubernetes 上开发、部署和交付
应用需要多长时间？ 

4. 您每天花多少时间进行自我培训？ 

5. 通过正规教育、培训和体验式实践活动持续掌握最新应用
趋势有多重要？

6. 对于您的应用开发需求，您目前如何获取技术帮助？

关键字和短语：IDE 不支持容器和 Kubernetes、IDE 不在容器
和 Kubernetes 上运行、IDE 不基于浏览器、IDE 需要安装在开
发人员的桌面上、使用当前开发工具的应用开发时间可以缩短、
技术支持缓慢或无响应、缺少教育和培训资源、缺少体验式实
践活动来学习新的云原生应用开发。

3 能够在混合云设置中工作
迁移至混合云设置具有许多优势，而主要优势在于允许开发团
队快速安全地实现创新。您的容器可以在多个云设置中运行。
如果您的开发团队正在考虑迁移至混合云，请思考以下问题。 

1. 您正在开发的应用是否使用一个或多个云提供商？ 

2. 您正在开发的应用是否跨多个云？

3. 您花了多少时间让您的应用能够跨云工作？

4. 您所开发的应用是否包含本地功能和云端功能？

关键字和短语：无法在云端开发、开发只在本地进行、使用单
一云提供商、云提供商锁定、无法开发混合或多云应用。无法
优化现有应用以在容器和 Kubernetes 上运行、现有解决方案
仅支持开发新应用。

4  针对 Kubernetes 优化的应用
服务和中间件

Kubernetes 是当今容器编排的行业领先技术。2让您的开发团
队使用 Kubernetes 可通过提高团队效率的方式使企业从中获
益。考虑以下问题会很有帮助。

1. 您在应用中使用的应用服务和中间件是否设计为配合使用
并针对 Kubernetes 进行了优化？

2. 您在应用中使用的应用服务和中间件具有生产部署的长期
记录？

3. 您怎样给应用带来安全性？您是否使用在云端和本地均有
效的集成安全功能？

4. 监控已部署的服务并进行故障排除有多难？

关键字和短语：目前所使用的应用服务和中间件没有专为方便
搭配使用而设计的，也没有针对 Kubernetes 进行优化、应用安
全的重要性、当前应用服务和中间件在 Kubernetes 上没有生产
部署的长期记录、应用安全是分散的、跨应用使用不同的安全
机制、应用安全使用特定云供应商机制以临时方式完成、跨应
用使用不同的监控和故障排除机制。

 2 Steven Vaughan-Nichols。“5G依赖于云端的Kubernetes ”。ZDNet， 
2019 年 5 月 2 日。 
https://www.zdnet.com/article/5g-depends-on-kubernetes-in-the-cloud/。
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