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“Em sua esséncia, o
desenvolvimento
nativo em nuvem

envolve tanto
tecnologia como
equipes, pessoas

e colaboracao [...]

A colaboragéo é
fundamental para

a criagao de apps

de forma iterativa

e flexivel. Todos

os stakeholders e
responsaveis precisam
contribuir na criacdo,
desenvolvimento, teste
e implementacao da

solugdo.”

Relatério de pesquisa da Red Hat:
Perspectiva da Red Hat sobre o
desenvolvimento nativo em nuvem,
junho de 2021

br.redhat.com

Introducao

A maioria das organizagdes interage com seus clientes, parceiros e funcionarios por meio de
aplicacdes. O rapido surgimento de novos recursos digitalmente nativos abalou os modelos
de negdcio tradicionais, exigindo que empresas e setores da indlstria se adaptassem e
modernizassem suas operagdes.

Para a maioria das organizagdes, criar experiéncias digitais inovadoras significa adotar uma
cultura de agilidade organizacional em que sé é possivel atender ao ritmo acelerado da demanda
por meio de modelos de desenvolvimento e entrega mais rapidos e flexiveis. No entanto, a
maioria delas ndo pode se dar o luxo de reconstruir completamente sua base tecnoldgica ou
adotar novas praticas e paradigmas imediatamente. Em vez disso, elas vém gradualmente
implementando mudancas fundamentais na cultura, nos processos e na tecnologia para oferecer
mais velocidade e agilidade. Este ebook descreve oito etapas que qualquer organizagdo deve
considerar deve considerar ao contemplar uma abordagem nativa em nuvem para aplicagdes.

Etapa 1: Desenvolva praticas e cultura voltadas para a huvem

O caminho para as aplica¢des nativas em nuvem exige que as equipes desenvolvimento, linha de
negocios e operagdes de Tl evoluam para acelerar a criagdo e aimplantagdo de aplicagdes com
mais eficiéncia. Independentemente do setor ou porte da empresa, é fundamental considerar
toda a gama de atividades, tecnologias, equipes e processos que exigem colaboragdo e
coordenagdo para que aimplantacdo de aplicativos em nuvem seja bem-sucedida. As abordagens
tradicionais com recursos de nuvem publica ou hibrida permitem que as equipes tomem decisGes
rapidas e independentes. No entanto, essa estratégia também cria dados isolados e processos
que dificultam a inovagéo.

Em tempos de inovagdo constante, gerenciar varios ambientes distribuidos, aplica¢des legadas
altamente personalizadas e novas cargas de trabalho pode ser desafiador para organizagdes que
adotem uma estratégia de nuvem unificada. Frequentemente, organizagdes que ndo possuem
uma estratégia de nuvem abrangente acabam n&o explorando todo o potencial de seu portfélio
de aplicativos.

Adotar uma cultura de nuvem exige mais do que apenas novas ferramentas e tecnologias. E
preciso estimular a confianga na abordagem integrada e colaborativa para o desenvolvimento
e fornecimento de aplicagdes. A cultura open source pode guiar a criagdo de uma estratégia de
nuvem coesa e conectada para aplicagdes.

Etapa 2: acelere aplicacoes existentes usando microsservicos

Ao iniciar a jornada de adocdo de aplica¢des nativas em nuvem, as organizacdes devem ampliar
seu foco para além do desenvolvimento de novas solu¢des. Muitas aplicacdes legadas sdo
imprescindiveis para as operagdes empresariais e para a geragao de receita, ndo podendo ser
facilmente substituidas. Por isso, é necessario integra-las as novas aplicagdes nativas em nuvem.
Mas como acelerar um sistema monolitico existente? A solucdo é mover a arquitetura monolitica
existente para uma arquitetura modular baseada em microsservigos e com comunicagao baseada
em interface de programacao de aplicacdes (API).

As organizagdes devem criar uma base sélida para sua arquitetura de microsservicos antes de
comecar a ardua tarefa de refatorar aplicagdes monoliticas.
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Mas ndo é preciso migrar para a abordagem de microsservigos de uma sé vez. Divida seu
mondlito em componentes menores em seu préprio ritmo, usando uma abordagem faseada. Uma
abordagem faseada assegura que as aplicagdes sejam criadas sequindo principios sélidos de
design e limites de dominio definidos adequadamente. Essa abordagem permite a transigdo mais
gradual e menos arriscada para uma arquitetura de microsservicos, estabelecendo a base para o
sucesso da implementagéo.

AplicagBes que sejam altamente dependentes de plataformas legadas ainda podem ser
atualizadas e implantadas mais rapidamente ao mover o mondlito existente para uma plataforma
baseada em containers. Essa mudancga acelera aimplantagao e oferece um maior retorno sobre o
investimento (ROI). E possivel criar integragdes posteriores ou adicionar novas funcionalidades
ao mondlito utilizando abordagens e técnicas nativas da nuvem.

Etapa 3: use servicos de aplica¢gdes para acelerar o desenvolvimento

A reutilizagdo sempre foi fundamental para acelerar o desenvolvimento de software, e as
aplicac¢des nativas em nuvem ndo sdo excec¢do. No entanto, para obter o maximo de velocidade
e escalabilidade em um ambiente de aplica¢des nativas em nuvem, é crucial otimizar os
componentes reutilizdveis e integra-los a infraestrutura subjacente.

Por que refazer os servigos de cache, regras ou mecanismos de fluxo de trabalho, conectores de
integracdo, recursos de gerenciamento de APl e mobile, servicos de data virtualization, brokers
de mensageria e frameworks serverless quando é possivel reutilizd-los? Utilize componentes
existentes que ja foram otimizados e integrados a infraestrutura baseada em containers. Esses
servicos de aplicacdes, que podem ser software como servico (SaaS), Plataforma como servico
(PaaS) ou PaaS de integragdo (iPaaS), sdo ferramentas de desenvolvedor prontas para uso.

Embora o DevOps e os containers possam agilizar a entrega e aimplantacdo, as aplicagdes
nativas em nuvem podem se beneficiar de servicos adicionais para acelerar seu desenvolvimento
e langamento. Por exemplo, os desenvolvedores podem usufruir de servicos de aplicativos
criados especificamente para funcionar bem em uma infraestrutura baseada em containers.
Esses servicos sdo projetados para aproveitar as capacidades da plataforma, como pipelines

de integracdo/entrega continua (Cl/CD), implantac¢des rolling e azul-verde, escalabilidade
automatizada, tolerancia a falhas e muito mais.

Etapa 4: escolha a ferramenta adequada para cada tarefa

Com aplicagBes nativas em nuvem, a linguagem ou framework de desenvolvimento escolhido é
cada vez mais customizado para atender as necessidades especificas das aplicagdes empresariais.
Com o aumento da complexidade e da diversidade das aplicagdes, as organizagdes precisam de
uma plataforma de aplicativos baseada em containers que seja compativel com a combinacdo
adequada de frameworks, linguagens e arquiteturas para possibilitar o desenvolvimento nativo
em nuvem.
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Figura 1. O desenvolvimento de aplicagdes nativas em nuvem se torna ainda mais diversificado

Além disso, essa modalidade de desenvolvimento também requer a ferramenta adequada para
cada tarefa. As aplica¢des nativas em nuvem podem ser implementadas usando abordagem de
12 fatores, design baseado em dominio, design e desenvolvimento baseado em testes, estratégia
monolitica rdpida ou estratégia monolitica com foco em minisservigos ou microsservicos. Seja
qual for a abordagem adotada, sua plataforma nativa em nuvem deve oferecer a combinagao
certa de frameworks, linguagens e arquiteturas para suportar os requisitos de desenvolvimento
apropriados. Além disso, a plataforma baseada em containers subjacente deve ser compativel
com um conjunto selecionado de frameworks e ambientes de execucdo, que é atualizado
continuamente para acompanhar as evolugdes tecnoldgicas.

Etapa 5: ofereca uma infraestrutura de autoatendimento sob demanda

Os métodos ageis ajudam os desenvolvedores a criar e atualizar softwares com rapidez. No
entanto, muitas vezes carecem de um mecanismo eficiente para acesso em tempo habil a
infraestrutura quando e onde é necessario Ao liberar as aplicages para a produgdo, a velocidade
da disponibilizagdo no mercado é impactada. Atualmente, a infraestrutura é barata e a mao de
obra dos engenheiros é cara. Porisso, preencher incidentes e aguardar semanas para que a
equipe de operagdes de Tl libere recursos ndo é mais um modelo sustentavel.

O provisionamento da infraestrutura sob demanda e do autoatendimento oferece uma alternativa
interessante para a shadow IT ndo autorizada, permitindo que os desenvolvedores acessem a
infraestrutura quando precisam. No entanto, esse modelo é eficaz somente se as equipes de
operagdes de Tl tiverem controle e visibilidade em um ambiente que é frequentemente dindmico
e complexo.

Os containers e a tecnologia de orquestragdo abstraem e simplificam o acesso a infraestrutura
subjacente. Além disso, oferecem um robusto gerenciamento do ciclo de vida da aplicagdo

em varios ambientes da infraestrutura, como data centers, nuvens privadas e nuvens publicas.
Uma plataforma de aplicagdes em containers oferece recursos adicionais de autoatendimento,
automacgdo e gerenciamento do ciclo de vida da aplicagdo. Com este modelo, as equipes de
desenvolvimento e operag¢des podem rapidamente disponibilizar ambientes consistentes para
seus projetos, permitindo que os desenvolvedores se concentrem na criagdo de aplicativos sem
enfrentar os obstaculos e atrasos associados ao provisionamento de infraestrutura.
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Os containers também oferecem suporte a portabilidade de aplicagdes, incluindo a criagdo de
aplicagdes nativas em nuvem compativeis com qualquer provedor de nuvem. A portabilidade
proporciona a liberdade de escolher seu provedor de nuvem a qualquer momento, migrar
facilmente para outro provedor, otimizar os custos associados a este tipo de servigo e
desenvolver aplicagdes multicloud sem depender de uma API especifica.

Etapa 6: automatize a Tl para acelerar a entrega de aplicacdes

A automacdo da infraestrutura de Tl elimina as tarefas manuais, algo essencial para acelerar

a entrega de aplicagdes nativas em nuvem. Ela pode ser integrada e aplicada a praticamente
qualquer tarefa ou componente, incluindo rede, provisionamento de infraestrutura, implantagdo
de aplicagdes e gerenciamento de configuragdes.

As ferramentas de gerenciamento e automacao de Tl criam processos, regras e frameworks
repetiveis que podem substituir ou reduzir o trabalho manual intensivo que atrasa o time to
market. Esses recursos podem se estender para tecnologias especificas, como containers,
metodologias, como DevOps, e dreas mais amplas, como cloud computing, seguranca, teste,
monitoramento e alertas. Por isso, a automacao é essencial para alcancgar a otimizagcdoda Tle a
transformacéo digital, acelerando o tempo para percepgdo de valor.

Conhega mais sobre a Guia para a automagiodaTI
importancia da automagao
daTlem “Aempresa
automatizada".

1. Adote uma abordagem de automacgao programatica para as operag¢des de Tl de toda a
sua empresa. Aposte no didlogo colaborativo para definir os requisitos de servigo.

2. Considere as areas restritas de automag¢do como base para aprender a linguagem e os
Faga o download do ebook processos de automagao.

3. Pense seriamente sobre automagao. Garanta que todas as tarefas humanas
desnecessdrias sejam eliminadas, mesmo que seja tentador manter tarefas manuais
para maior controle.

4. Considere adotar a automacgdo de forma gradual e em pequenas etapas realizaveis,
aplicando métodos sistematicos. Use as etapas anteriores para criar uma pratica de
automacdo abrangente.

5. Comece automatizando uma tarefa ou servico, seja de computagao, rede,
armazenamento ou provisionamento. Compartilhe essa automagdo com outras pessoas
e construa sistematicamente em cima dela.

6. Acelere a entrega implementando catdlogos de autoatendimento que oferecam aos
usuarios o que eles precisam.

7. Implemente processos e politicas de mensuragdo, monitoramento e andlise de custos.

A entrega continua
(CD) é uma préatica de
desenvolvimento de software No futuro, a automacéo integrada e em grande escala ndo apenas se tornard uma realidade, mas
que usa a automacio para também oferecerd maior eficiéncia, pipelines de DevOps mais rdpidos e inovagdo constante.
acelerar o langamento
de novos cédigos. Ela
estabelece um processo Ciclos de langamento longos significam maiores intervalos entre a descoberta e a resolucdo de

Etapa 7: implemente entrega continua e técnicas avancadas de implantacao

em que as alteracgdes feitas bugs de software. Além disso, hd uma barreira intrinsecamente ligada a capacidade de responder
por um desenvolvedor em rapidamente as mudancas nas demandas do mercado e do cliente. Nas aplicagdes com muito
uma aplicacdo podemser  trafego (mobile, web e de Internet das Coisas) ou de edge computing, um bug ndo resolvido
enviadas para um repositério pode afetar muitos usuarios, resultando em uma experiéncia do cliente ruim, problemas de
de cédigo ou um registro seguranca e reducdo da produtividade ou da receita. Mesmo nas aplicagdes empresariais internas,
de containers por meio da interrupgdes no servigo ou atrasos na resolucdo de bugs podem implicar em um custo muito alto
automacao. para os negocios.
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“Técnicas avangadas
de implantagao trazem
estrutura e clareza
para a inovagao.
Metodologias de
implantacdo maduras
criam um ambiente
que possibilita
experimentagao,
feedback e analise.
Quanto melhor a
experimentacao,

melhor a inovagao.”

Burr Sutter
Diretor de Experiéncia do Desenvolvedor,
Red Hat

br.redhat.com

Os métodos de desenvolvimento &gil foram aprimorados para criar o modelo de langamento
antecipado e constante ("release early, release often"). Esses métodos sdo ampliados pelas
abordagens DevOps e de entrega continua, que unem as equipes de desenvolvimento, seguranca,
controle de qualidade e operagdes de forma a aprimorar os processos de entrega de software.
Como resultado, é possivel encaminhar as altera¢des nos cédigos para a producdo com rapidez e
confianga, além de acelerar o feedback para os desenvolvedores. Este ciclo iterativo de feedback
rdpido é viabilizado por meio de CI/CD, estendendo a automacgdo da infraestrutura para um
sistema de entrega de ponta a ponta que abrange todos os aspectos da entrega de aplicativos,
incluindo testes automatizados, verificagdo de vulnerabilidades, conformidade de seguranga

e verificages regulatdrias. O objetivo dos pipelines de entrega automatizados é oferecer
atualizagdes sem afetar a capacidade operacional, além de reduzir os riscos.

A primeira etapa para alcancgar a entrega continua (CD) é viabilizar a integragdo continua (Cl). Os
sistemas de integragdo continua (Cl) sdo sistemas de compilagdo que monitoram as mudangas
em varios repositérios de controle do cédigo-fonte, executam todos os testes aplicaveis e
automaticamente criam a versdo mais recente da aplicagdo a partir de cada alteracdo detectada.

Os padrdes de implantagdo avangados tém como objetivo reduzir o risco dos langamentos de
software e criar um ambiente para experimentagdo que gere resultados controlados e sem
consequéncias negativas inesperadas para os clientes. Isso é essencial para acelerar a inovagédo.

As técnicas avangadas de implantagdo sdo capazes de transformar uma entrega de fim de
semana, fora de horario e com downtime e janelas de servigo em uma tarefa rotineira, no horario
de trabalho, com zero downtime na produgdo e sem interrupg¢do do servigo para o cliente.

Ao poupar os clientes das inconveniéncias de uma nova implantagdo, as organizagdes conseguem
oferecer atualizagdes e langamentos com a frequéncia que as demandas empresariais exigem.
Confira a seguir algumas das técnicas de implantacdo que podem ser aplicadas para alcangar um
downtime zero, dependendo dos casos de uso da aplicagdo:

A implantacdo progressiva é um padrdo no qual, em vez de atualizar todas as instancias
de um aplicativo de uma vez, cada uma delas é excluida do balanceador de carga para que
ndo receba trafego e atualizada individualmente. A instancia é atualizada e, entdo, incluida
novamente no balanceamento de carga. Esse processo é repetido até que todas sejam
atualizadas.

A implantagdo azul-verdeé a pratica de executar dois ambientes idénticos, sendo um ativo
e outro ocioso. As alteragbes sdo implementadas no ambiente ocioso e, uma vez verificadas
em producdo, o trafego real é redirecionado para o ambiente atualizado. Reverter para a
versdo anterior é tdo simples quanto direcionar o trafego de volta, desde que a transicao
dos dados também seja levada em consideragao.

A implantagdo candrio é semelhante a azul-verde por usar dois ambientes idénticos. No
entanto, a diferenca esta na forma de controlar aimplementacgdo. Depois de implantar uma
nova versdo, um pequeno subconjunto de clientes é enviado para testa-la na producdo. Se
essa verificacdo for bem-sucedida, o trafego sera encaminhado aos poucos para ela. Os
resultados sdo monitorados e verificados até que todos os usuarios sejam acessem a nova
versao.
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Etapa 8: desenvolva uma arquitetura mais modular

Na abordagem de arquitetura baseada em microsservigos para desenvolvimento de software,

as aplicagdes sdo desmembradas em componentes menores e independentes uns dos outros.
Diferentemente da abordagem monolitica tradicional em que tudo é criado como um Unico
bloco, os microsservicos sdo componentes individuais que trabalham em sinergia para realizar
as mesmas tarefas. Essa abordagem lightweight de desenvolvimento de software valoriza a
granularidade e o compartilhamento de processos similares por varias aplicagdes. Embora a
arquitetura de microsservicos ndo exija uma infraestrutura subjacente especifica, as plataformas
baseadas em containers oferecem a base ideal para sua implantagao.

Desenvolver arquitetura baseada em microsservicos é ainda mais benéfico para equipes ou
organizag¢des muito grandes que fazem implantag¢des de produgdo varias vezes ao dia. Do ponto
de vista da arquitetura, o uso de microsservicos exige a separagao de cada servi¢co em sua proépria
unidade de implantacdo. Cada um deles é, entdo, gerenciado e implantado de forma independente
- provavelmente com equipes diferentes sendo responsaveis por seus ciclos de vida.

Outra alternativa aos microsservigos sdo os minisservicos. Eles sdo um conjunto de servigos
separados por dominio e geralmente executados em um servidor de aplicagdes. Os minisservicos
aprimoram a agilidade e a escalabilidade, sem a complexidade da infraestrutura e do design
baseados em microsservigos. Ainda assim, eles exigem investimentos em abordagens ageis e de
DevOps e CI/CD. Pos isso, o ideal é combinar uma infraestrutura baseada em containers com um
servidor de aplicacdes moderno ou uma oferta com vérios frameworks, arquiteturas e linguagens.

Uma plataforma que priorize monélitos ou ofereca suporte a diferentes frameworks, linguagens e
abordagens de desenvolvimento como microsservicos e minisservicos, é essencial para o sucesso
das aplicagdes nativas em nuvem.

Como a Red Hat pode ajudar

Seja qual forem suas prioridades ou momento da jornada rumo a abordagem nativa em nuvem,
a Red Hat tem as tecnologias e os servigos de que vocé precisa.

[»] Produtividade do desenvolvedor GO DevOps eficiente

Servicos de aplicagdo

Ambientes o = o Automacédo Servigos
I:' de execugao Integragao (.;{_%) de processos C\D de nuvem

Projetado para ambientes de nuvem hibrida

Nuvem hibrida aberta

& RedHat = = D @

OpenShift Fisico Virtual Nuvem publica Nuvem privada

Figura 2. A jornada rumo & abordagem nativa em nuvem com a Red Hat
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Algumas organizag¢des se concentram em apenas um caso de uso da abordagem nativa em
nuvem. Ja outras priorizam alguns casos simultaneamente. Seja a sua estratégia de evolugao

ou revolugdo, o caminho é extremamente pessoal e ndo necessariamente linear. Qualquer que
seja a sua visdo, acelerar a entrega de aplicagdes exigird mudancas culturais, adogao de praticas
DevOps e uso das tecnologias adequadas.

A Red Hat pode facilitar essa jornada com o Red Hat® OpenShift®, uma plataforma de
orquestracdo e desenvolvimento de container nativa em nuvem. O Red Hat Application Services
é um portfélio abrangente para o desenvolvimento de aplicagdes, executado no Red Hat
OpenShift. O portfélio do Red Hat Application Services inclui frameworks, ferramentas e
solugdes para desenvolver, implantar e escalar aplicagdes nativas em nuvem. Se sua organizagao
precisa acelerar o time to market, o Red Hat OpenShift application services (parte do Red Hat
Cloud Services) oferece servigos de nuvem hospedados e gerenciados para o Red Hat OpenShift
com uma experiéncia simplificada para desenvolver, implantar e escalar aplicagdes nativas em
nuvem.

Para ajuda-lo a lidar com a complexidade do desenvolvimento nativo em nuvem, a Red Hat
Consulting oferece consultoria estratégica e conhecimento técnico aprofundado. Nossos
consultores orientardo vocé em todos os passos da jornada rumo a abordagem nativa em nuvem
com o apoio do programa Red Hat Open Innovation Labs, que inclui de discovery sessions a
planos de implementagao de projeto.

Sobre a Red Hat

A Red Hat é a lider mundial em solucdes de software open source empresariais e utiliza uma abordagem
impulsionada pela comunidade para oferecer tecnologias confidveis e de alto desempenho em Linux, nuvem
hibrida, containers e Kubernetes. A Red Hat ajuda os clientes a desenvolver aplicacdes nativas em nuvem,
integrar aplicagdes de Tl novas e existentes e automatizar e gerenciar ambientes complexos. Parceira de
confianca das empresas da Fortune 500, a Red Hat fornece servigos de consultoria, treinamento e suporte
premiados, compartilhando os beneficios da inovagdo open source com todos os setores. A Red Hat é um hub
que conecta uma rede global de empresas, parceiros e comunidades, ajudando organizagdes a crescer, se
transformar e se preparar para o futuro digital.
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