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Extended Life Cycle Support (ELS) è una sottoscrizione aggiuntiva opzionale per determinate 
sottoscrizioni Red Hat® Enterprise Linux®.1 ELS aumenta il valore delle sottoscrizioni Red Hat 
Enterprise Linux, estendendo il ciclo di vita di un dato sistema operativo di Red Hat oltre i canonici 
10 anni per cui è previsto il supporto.

Manutenzione estesa per la migrazione a Red Hat Enterprise Linux

Red Hat sa bene che la pianificazione del ciclo di vita è un aspetto essenziale per clienti, partner, 
fornitori di software indipendenti (ISV) e in generale per tutto l'ecosistema che ruota intorno a 
Red Hat Enterprise Linux. Le aziende che utilizzano software open source in produzione devono 
avere la certezza che la piattaforma adottata dispone di un servizio di supporto e misure di 
sicurezza ben definiti durante l'intero ciclo di vita del sistema operativo. Le sottoscrizioni Red Hat 
Enterprise Linux offrono una guida e una strategia chiare sul ciclo di vita. In questo modo, le 
organizzazioni possono pianificare ed eseguire le transizioni del sistema operativo secondo le 
esigenze delle proprie applicazioni e attività.2

Le release più recenti di Red Hat includono sempre gli ultimi aggiornamenti, ma a volte per le 
organizzazioni passare a queste versioni non è possibile, oppure non è la scelta migliore. È per 
questo che le versioni 7, 8 e 9 di Red Hat Enterprise Linux offrono 10 anni di supporto che viene 
suddiviso, a seconda del sistema operativo, in Supporto completo e Supporto per la manutenzione 
(Figura 1).3 La sottoscrizione opzionale ELS Add-On offre un supporto aggiuntivo durante la fase 
di ciclo di vita esteso che va oltre i 10 anni canonici.

Estendi il supporto per Red Hat 
Enterprise Linux oltre i 10 anni 
canonici con la sottoscrizione 
Extended Life Cycle Support 
Add-On.

Pianifica in modo strategico le 
transizioni del ciclo di vita del 
sistema operativo secondo un 
calendario prevedibile e sotto 
la guida di Red Hat.

Assicura deployment stabili 
e incentrati sulla sicurezza 
con le sottoscrizioni Red Hat 
Enterprise Linux.

Figura 1. Fasi del ciclo di vita di Red Hat Enterprise Linux a seconda della versione del sistema operativo.

Red Hat Enterprise Linux versioni 8 e 9

Supporto completo
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Supporto per la manutenzione
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ELS oltre 3 anni
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Red Hat Enterprise Linux versione 7

Supporto completo
circa 5 anni e mezzo

Supporto per la manutenzione 2
circa 3-5 anni Sottoscrizione in corso

Extended Life Cycle 
Support (ELS) Add-on

Supporto per la manutenzione 1
1 anno

 1 Importante: solo le sottoscrizioni Red Hat Enterprise Linux di tipo Standard o Premium sono idonee al supporto ELS. 
Le sottoscrizioni Red Hat Enterprise Linux Desktop o Workstation non sono idonee a ELS Add-On. ELS non include 
componenti aggiuntivi.

 2 Consulta la pagina sul ciclo di vita di Red Hat Enterprise Linux per maggiori informazioni (https://access.redhat.com/
support/policy/updates/errata).

 3 Con il rilascio di Red Hat Enterprise Linux 8 e 9, le fasi Supporto per la manutenzione 1 e 2 sono confluite in un'unica 
fase di Supporto per la manutenzione.
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Informazioni su Red Hat
 Red Hat è leader mondiale nella fornitura di soluzioni software open source. Con un approccio che si avvale 
della collaborazione delle community, distribuisce tecnologie come Kubernetes, container, Linux e cloud ibrido 
caratterizzate da affidabilità e prestazioni elevate. Red Hat consente di sviluppare applicazioni cloud native, 
integrare applicazioni IT nuove ed esistenti, e automatizzare e gestire ambienti complessi. Considerata un 
partner affidabile dalle aziende della classifica Fortune 500, Red Hat fornisce pluripremiati servizi di consulenza, 
formazione e assistenza, che portano i vantaggi dell'innovazione open source in qualsiasi settore. Red Hat è 
l'elemento catalizzatore in una rete globale di aziende, partner e community, e permette alle organizzazioni di 
crescere, evolversi e prepararsi a un futuro digitale.
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Le fasi del ciclo di vita di Red Hat Enterprise Linux variano a seconda della versione del sistema 
operativo:4

 � Fase di supporto completo. Durante la fase di supporto completo possono essere rilasciati 
avvisi di sicurezza critici e importanti (RHSA) e avvisi relativi a correzioni di bug urgenti 
(RHBA) man mano che diventano disponibili. A sua discrezione, Red Hat può fornire abilitazioni 
dell'hardware nuove o migliori e alcune funzionalità ottimizzate del software (se disponibili).

 � Fase di supporto per la manutenzione. Durante le fasi di supporto per la manutenzione 
possono essere rilasciati RHSA e RHBA qualificati man mano che diventano disponibili. A 
seconda dei casi possono essere rilasciati anche altri avvisi. Il rilascio di nuove funzionalità e 
l'abilitazione di nuovi componenti hardware avviene a discrezione di Red Hat e varia a seconda 
della versione del sistema operativo.

 � Fase estesa del ciclo di vita. Durante la fase estesa del ciclo di vita, una sottoscrizione Red Hat 
Enterprise Linux consente di accedere in modo continuo ai contenuti pubblicati in precedenza 
sul Red Hat Customer Portal, insieme ad altri contenuti, come la documentazione e la Red Hat 
Knowledgebase. Per impostazione predefinita, durante questa fase non sono disponibili correzioni 
di bug, aggiornamenti di sicurezza, abilitazioni di componenti hardware o analisi delle cause root.

Extended Life Cycle Support Add-On

Disponibile durante il ciclo di vita esteso, ELS offre correzioni di sicurezza critiche, correzioni per 
bug prioritari selezionati5 e risoluzione dei problemi dell'ultima release minore di una specifica 
versione di Red Hat Enterprise Linux. ELS Add-On si applica alla versione di Red Hat Enterprise 
Linux attualmente nella fase di ciclo di vita esteso. Il supporto include:

 � Red Hat Enterprise Linux 7. ELS Add-On è compatibile con le architetture IBM S/390x e 
x86 (solo da 64-bit). Per ulteriori informazioni, consulta la policy di manutenzione di Red Hat 
Enterprise Linux 7 ELS.

 � Red Hat Enterprise Linux 6. ELS Add-On è compatibile con le architetture IBM Z e x86 (da 
32-bit e 64-bit).

Dettagli aggiuntivi 

Visita la pagina di Red Hat dedicata al supporto per ELS per consultare un elenco dei pacchetti 
compatibili e avere altre informazioni.

 4 Tutte le informazioni sono disponibili sulla pagina https://access.redhat.com/support/policy/updates/
errata/#Details.

 5 A sua discrezione, Red Hat può rendere disponibili le correzioni dei bug.
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