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Estenda o suporte ao Red Hat
Enterprise Linux além dos

10 anos com a subscricao
adicional Extended Life Cycle
Support Add-On.

Planeje de forma estratégica
as transi¢des do ciclo de vida
do seu sistema operacional,
seguindo cronogramas
previsiveis e as orientagoes
claras da Red Hat.

Garanta que suas implantagées
continuem estaveis e seguras
com as subscri¢des do Red Hat
Enterprise Linux.
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¥ @redhatbr

in linkedin.com/company/red-hat-brasil

br.redhat.com

O Extended Life Cycle Support (ELS) é uma subscrigao adicional disponivel para algumas
subscrigdes do Red Hat® Enterprise Linux®!' O ELS agrega ainda mais valor a sua subscricdo do
Red Hat Enterprise Linux porque prolonga a viabilidade da plataforma de sistema operacional
Red Hat além dos 10 anos de suporte ao ciclo de vida oferecidos por padrao.

Estenda o periodo de manutencao da migragao para o Red Hat Enterprise
Linux

A Red Hat reconhece aimportancia do planejamento do ciclo de vida para clientes, parceiros,
fornecedores de software independentes (ISVs) e todo o ecossistema do Red Hat Enterprise
Linux. As empresas que estao implantando software open source na produgdo precisam ter a
garantia de que a plataforma escolhida tenha os aspectos de seguranca e suporte claramente
definidos pela duragao do ciclo de vida do sistema operacional. As subscri¢des do Red Hat
Enterprise Linux tém estratégia e orientagdes quanto ao ciclo de vida comunicadas de forma
clara. Desse modo, as organizagdes podem planejar e executar a transi¢ao do sistema operacional
conforme suas préprias necessidades empresariais e das aplicagdes com que trabalham.?

Os langamentos da Red Hat sempre contam com as mais recentes inovagdes tecnoldgicas. Mas,
muitas vezes, as organiza¢des ndo podem ou ndo querem atualizar para uma versdo mais nova. Por
isso, o Red Hat Enterprise Linux 7, 8 e 9 oferecem suporte por 10 anos que, dependendo da versdo
do sistema operacional, é divido nas fases Suporte completo e Suporte de manutencao (Figura
1).> A subscricdo adicional do ELS é opcional e prorroga a oferta de servigos de suporte limitados
apos os 10 anos do ciclo de vida do sistema operacional, durante a fase de Ciclo de vida estendido.
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Figura 1. Fases do ciclo de vida do Red Hat Enterprise Linux por versdo do sistema operacional.

-

Observagdo: o suporte a ciclo de vida estendido estd disponivel somente para as subscri¢bes Standard ou Premium
do Red Hat Enterprise Linux. As subscri¢cées do Red Hat Enterprise Linux Desktop ou Workstation ndo se qualificam
para o ELS Add-On. Os complementos ndo sdo cobertos pelo ELS.

2 Confira mais detalhes na pagina sobre o ciclo de vida do Red Hat Enterprise Linux (https.//access.redhat.com/
support/policy/updates/errata).

3 Com o langcamento do Red Hat Enterprise Linux 8 e 9, as fases de Suporte de manutengdo 1 e 2 foram consolidadas
em uma unica fase de Suporte de manutengéo.

Datasheet Extended Life Cycle Support Add-On


https://www.redhat.com/pt-br
http://facebook.com/redhatinc
https://twitter.com/redhatbr
https://www.linkedin.com/company/red-hat-brasil/
https://access.redhat.com/support/policy/updates/errata
https://access.redhat.com/support/policy/updates/errata

f facebook.com/redhatinc
¥ @redhatbr
in linkedin.com/company/red-hat-brasil

br.redhat.com
#624208_1223

Datasheet

As fases do ciclo de vida do Red Hat Enterprise Linux variam dependendo da versdo do sistema
operacional:*

» Suporte completo: durante a fase de Suporte completo, avisos de errata de seguranca
de impacto importante e critico (RHSAS) e avisos de errata de corre¢des de bugs de
alta prioridade selecionadas e urgentes (RHBAs) podem ser langados a medida que sao
disponibilizados. Novas ou melhoradas habilitacdes de hardware e melhorias de funcionalidade
de software podem ser oferecidas a critério da Red Hat, quando disponiveis.

» Suporte de manutencao: durante a fase de Suporte de manutengdo, RHSAs e RHBAs
qualificados podem ser langados a medida que sdo disponibilizados. Outros avisos de errata
podem ser emitidos conforme apropriado. Novas funcionalidades e habilitacdes de hardware
sdo disponibilizadas a critério da Red Hat e dependendo da versao do sistema operacional.

» Ciclo de vida estendido: durante a fase de Ciclo de vida estendido, a subscri¢do do Red Hat
Enterprise Linux continua a dar acesso a conteldos previamente langados no Portal do Cliente
Red Hat e a outros conteuddos, como nossa documentacao e base de conhecimento. Por padrao,
nenhuma corregao de bug ou seguranca, habilitacdo de hardware ou analise de causaraiz é
disponibilizada durante esta fase.

Extended Life Cycle Support Add-On

Disponivel durante a fase de Ciclo de vida estendido, o ELS oferece algumas corre¢des de
seguranca de impacto critico, correcdes de bugs com prioridade urgentes selecionadas® e solucdo
de problemas para o langamento de manutengdo mais recente de uma determinada versao do
Red Hat Enterprise Linux. O ELS Add-On é valido para as verses do Red Hat Enterprise Linux
que estao atualmente na fase de Ciclo de vida estendido. O suporte inclui:

» Red Hat Enterprise Linux 7: 0 ELS Add-On abrange as arquiteturas IBM S/390x e x86
(somente 64 bits). Para mais informagdes, consulte a politica de manutencao de ELS do
Red Hat Enterprise Linux 7.

» Red Hat Enterprise Linux 6: 0 ELS Add-On abrange as arquiteturas IBM Z e x86 (ambas
variantes 32 e 64 bits).

Mais detalhes

Acesse a pagina de suporte a ELS da Red Hat para conferir a lista de pacotes atendidos e outras
informacdes.

4 Vocé encontra todos os detalhes em https.//access.redhat.com/support/policy/updates/errata/#Details.

5 As correc¢bes de bugs sdo disponibilizadas a critério da Red Hat.

Sobre a Red Hat

A Red Hat é a lider mundial em solugdes de software open source empresariais e utiliza uma abordagem
impulsionada pela comunidade para oferecer tecnologias confidveis e de alto desempenho em Linux, nuvem
hibrida, containers e Kubernetes. ARed Hat ajuda os clientes a desenvolver aplicagdes nativas em nuvem, integrar
aplicagdes de Tl novas e existentes e automatizar e gerenciar ambientes complexos. Parceira de confianca
das empresas da Fortune 500, a Red Hat oferece servigos de consultoria, treinamento e suporte premiados,
compartilhando os beneficios da inovagao open source com todos os setores. A Red Hat é um hub que conecta
uma rede global de empresas, parceiros e comunidades, ajudando organizagdes a crescer, se transformar e se
preparar para o futuro digital.
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