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A automacao da Tl agora
€ imprescindivel.

As empresas modernas estdo tendo dificuldade com a

complexidade da Tl e a pressao para extrair mais retorno
sobre o investimento (ROI) dos investimentos existentes
em tecnologia. Tentar fugir do problema nao é a solucdo.

Para ter competitividade e aumentar a receita, as
equipes de Tl precisam disponibilizar mais servigos no
mercado em menos tempo, sendo mais produtivas e
eficientes e, ao mesmo tempo, mantendo o foco na
seguranga e na conformidade dos sistemas e ambientes
operacionais utilizando os mesmos recursos disponiveis.

No nivel operacional, as organizagdes lidam com equipes
desconectadas, lacunas de habilidades e falta de
governancga consistente. No nivel técnico, os departamentos
de Tl gerenciam uma quantidade excessiva de ferramentas
que desempenham fung¢des semelhantes, levando a
proliferacdo de solugdes e orcamentos inflados. Em vez

de se concentrar em crescimento, escala e inovagao,

a Tl gerencia processos manuais desatualizados.

Embora muitas empresas estejam explorando a automagao,
muitas delas se concentram em tarefas especificas, em vez
de partir de uma visao mais ampla. Essa abordagem baseada
em tarefas pode aumentar os custos, duplicar o trabalho,
exigir conhecimento de varias plataformas e criar obstaculos
entre funcdes e departamentos. H& cada vez mais empresas
usando a automacgao de maneira estratégica em suas
organizacdes, e automatizar fungdes de Tl é essencial para
o sucesso. Na verdade, a 451 Research descobriu que o
ndmero de empresas com processos de Tl automatizados
deve aumentar de 7% para 20% das empresas em um ano.’

Embora seja um progresso, muitas empresas ainda tém um
longo caminho a percorrer para chegar a isso. Tecnologias
promissoras, como inteligéncia artificial generativa (gen I1A),
nao podem corrigir um processo de Tl lento ou danificado,
nem compensar as ineficiéncias de tarefas manuais de
provisionamento e gerenciamento de Tl. Mesmo com o uso
da automacao, equipes de Tl sobrecarregadas ainda passam
muito tempo em operag¢des do Dia 2, como aplicagao

de patches no sistema, resolugao de tickets de servico,
correc¢ao de problemas de seguranga e analise de causa raiz.

A automacao estratégica € o caminho para o avanco.
Para que as empresas participem e se beneficiem

da inteligéncia artificial (IA) e da automacao, elas
precisam de uma base sélida de operag¢des de Tl
automatizadas em vigor, com uma abordagem voltada
simultaneamente para tecnologias, processos e pessoas.

451 Research. “The impact of event-driven automation on IT operations”, 7 de outubro de 2022.



https://www.redhat.com/pt-br/engage/impact-event-driven-20221124

Como deve ser a automacao da TI?

Acessivel para os usuarios, equipes e regides.

Capacidade de responder com agilidade as dinamicas
necessidades empresariais.

Produtividade e eficiéncia otimizadas das equipes de TI.

Tempos de resposta mais curtos do servico de TI.

- Fluxos de trabalho coordenados em todo o ambiente

de TI, incluindo data center, nuvens, sistema operacional
(S0O), aplicagdes, redes, gerenciamento de servigos de Tl
(ITSM), sistemas de seguranca e dispositivos da edge.

_— : Adesao as politicas de governanga internas e aos
—_ : contratos de nivel de servigo (SLAS).

Uso de técnicas avangadas de automacgao orientada a

eventos para prevenir problemas de maneira proativa.

Correcgao proativa de riscos de seguranca e conformidade
em todos os aspectos da Tl.

A solucao de automacao ideal pode A automagéo traz beneficios
melhorar a maneira que a Tl funciona diarios significat/'vos. As
na sua organizag¢ao e unificar equipes e equipes de desenvolvimento
processos, além de transformar a maneira se beneficiam da grande
que vocé entrega Tl. Portanto, o que é reducdo de fricgéo associada
necessario para trazer a automacgao da ao pr ovisionamento e
Tl para sua empresa? imp/antagé’o dos recursos

de T/ de que precisam. Os
O Red Hat® Ansible® Automation Platform € uma funCiOnéinS se beneficiam de
solugao qe automacao flexivel, e§calével e abrangente ap/icag:ées de maior qua/idade
que funciona em todo o seu ambiente de Tl e atende . ~_ w3
vocé onde quer que vocé esteja na jornada de com menaos in i'efoP ¢coes .
automacdo. Com o Ansible Automation Platform, . ) ) _
a automacao é acessivel, compartilhavel e utilizavel Jevin Jensen, Vice-presidente de Pesquisa,

por varias equipes e departamentos, com integracio Operagdes e Infraestrutura, IDC

......... - fluida aos seus sistemas e plataformas de TI.

2 Whitepaper de valor de negdcio da IDC, patrocinado pela Red Hat, “O valor de negdcio do Red Hat Ansible Automation Platform”.
Documento #US51839824, marco de 2024.



https://www.redhat.com/pt-br/resources/business-value-red-hat-ansible-automation-analyst-paper

Com a adi¢ao do Event-Driven Ansible e o Red Hat
Ansible Lightspeed com IBM watsonx Code Assistant
com tecnologia IA, seu investimento no Ansible
Automation Platform tem ainda mais resultados.

Event-Driven Ansible:
esta plataforma de automacao orientada a
eventos pode ajudar sua empresa a manter

aresiliéncia, a confiabilidade e a eficiéncia
enquanto trabalha com restricdes de

recursos e lacunas de habilidades. : Use este ebook como um guia sobre

o Ansible Automation Platform,
Ansible Lightspeed com watsonx . com os beneficios que ele oferece e
Code Assistant: . informacdes para ajudar vocé a tomar
essa ferramenta de gen IA ajuda as equipes as decisdes certas para a pratica de
de automacao a serem mais eficientes na automacio na sua empresa.

hora de criar, adotar e fazer a manutencao
do Conteudo do Ansible‘ I

Se voceé ja usou o Ansible

Automation Platform Se é a primeira vez usando o

e quer conhecer os beneficios de ampliar Ansible Automation Platform'

a automacao na sua organizagdo ou migrar para descobrir como a
de uma versdo anterior para a oferta mais automacgao pode ajudar no sucesso da
recente, acesse sua organizagao.

Vamos comecar agora mesmao.




Um resumo sobre
o Red Hat Ansible

Automation Platform

Para entender o Ansible Automation Platform, primeiro
vocé precisa entender a Red Hat. Ha mais de 25 anos, a
Red Hat oferece solu¢des open source fortalecidas com
uma estabilidade que facilita o trabalho das organizagdes
em plataformas e ambientes e ajuda a superar os desafios
de Tl empresariais. A Red Hat tem uma longa histéria na
participacao dos projetos da comunidade open source,

e o Ansible Automation Platform ndo é uma excecdo.

v¢ 60 mil estrelas’

Ansible/Ansible

[%] 31,6 mil usudrios’

Ansible/Ansible

42 Mais de 5.500
. colaboradores’

Ansible/Ansible

g 70,5 mil seguidores’

X (antigo Twitter) do Red Hat Ansible

Leia

Uma comunidade de pessoas animada e engajada contribui
para o projeto Ansible e confia nele. Eles continuam a
ampliar essa tecnologia diariamente, transformando-a

em uma solucgao flexivel e robusta, com desenvolvedores
upstream ajudando a expandir sua capacidade de suporte a
ecossistemas empresariais.

A Red Hat esta desenvolvendo a plataforma para atender

as complexidades continuas da computag¢do multicloud e
em nuvem hibrida, aumentando a flexibilidade para superar
os desafios do futuro. Ao mesmo tempo, Red Hat esta
comprometida em ajudar a comunidade do Ansible a crescer
e prosperar.

Veja como o Ansible Automation
Platform ajuda as organiza¢oes a adotar
uma cultura de automacao colaborativa.

e descubra como o Red Hat Ansible Automation Platform pode

trazer beneficios empresariais tangiveis para sua empresa.

> "GitHub - Ansible”. GitHub, acessado em 2 de fev. de 2024.
4 "X - Red Hat Ansible”. X, acessado em 2 de fev. de 2024.



https://www.youtube.com/watch?v=aLjPqaiFwcA
https://github.com/ansible/ansible
https://twitter.com/ansible

O valor de negoécio
do Red Hat Ansible

Automation Platform

Investimentos em automagao sdo prioridade em varias
areas, segundo o Global Tech Outlook de 2023 da

Red Hat.> De acordo com o relatério, 29% dos entrevistados
disseram que a automagao das operagdes de Tl € uma das
principais prioridades de investimento em tecnologia de

Tl no préximo ano, o que representa um aumento de um
ponto percentual em relagdo a pesquisa do ano anterior.

Nos préximos 12 meses, quais sdo as principais prioridades Por quea automagéo esta ganhando forga
de investimento em Tl da sua empresa? (Selecione até 3)

ano a ano?
SegurangadaTI 44%
Infraestrutura em nuvem . s ~ . . . . .
(piblica, privad, hibrida, 36% Existem varias razdes possiveis, mas uma das principais
mutticioud) é o valor de negécio mensuravel da automacédo,
Gerenciamento de nuvem/ Tl =% em especial do Ansible Automation Platform.

Otimizagdo/modernizagido

da Tl existente ou legada 29%

De acordo com a pesquisa da IDC, os clientes que

Automacéao das operagdes

de Tl (por exemplo, 29% usam o Ansible Automation Platform para atender a
Ansible, Puppet)

Armazenamento e necessidades empresariais € melhorar as operagdes de
servicos de dados 26% . . - .

(hardware ou software) Tl e desenvolvimento de aplicagdes tiveram um retorno

Analytics/Business
intelligence (por exemplo, 23%
ciéncia de dados, big data)

sobre o investimento (ROI) de 668% em trés anos, com
um retorno financeiro do investimento em oito meses.®

Deser{vol\ljmento 22%
de aplicagdes

Integragao empresarial

(dados, aplicagdes, 22%
APIs etc.)
Outros 1%

Quer descobrir como promover a
automacao da Tl na sua organizagao?
Leiao

> Visdo geral da Red Hat. "Global Tech Outlook de 2023: um relatério da Red Hat", 15 de nov. de 2022.
¢ Whitepaper de valor de negdcio da IDC, patrocinado pela Red Hat. “O valor de negécio do Red Hat Ansible Automation Platform”. 7
Documento #US51839824, marco de 2024.



https://www.redhat.com/pt-br/resources/2023-global-tech-outlook-overview
https://www.redhat.com/pt-br/resources/business-value-red-hat-ansible-automation-analyst-paper
https://www.redhat.com/pt-br/resources/executive-guide-to-automation-ebook
https://www.redhat.com/pt-br/resources/executive-guide-to-automation-ebook

Baseado nas entrevistas com usuarios
do Ansible Automation Platform, o
relatério descobriu que as empresas
podem se beneficiar positivamente de:’

Confiabilidade:
° O € reaugao ae owntime Nnao planejado.
610/ de reducio de downtime n3o planejad

. 27% de aumento na eficiéncia das equipes de seguranga de TI.

Equipe de TI:

3 8 Cy de aumento na eficiéncia das equipes de
’ 0 gerenciamento da infraestrutura de rede.

. 3 60/ de aumento na produtividade para
) equipes de desenvolvimento.

Eficiéncia do DevOps por atividade:

: 3 8 % de melhoria no provisionamento.

’ 3 4% de melhoria na configurag&o.

’ 27% de melhoria na protegao.

7 Whitepaper de valor de negécio da IDC, patrocinado pela Red Hat, “O valor de negdcio do Red Hat Ansible Automation Platform”.

Documento #US51839824, marco de 2024.



https://www.redhat.com/pt-br/resources/business-value-red-hat-ansible-automation-analyst-paper

Organizagcdes do mundo inteiro, como
e

'}

estao se beneficiando das mesmas

vantagens empresariais com o Ansible

Automation Platform.

Da melhoria na eficiéncia e maior rapidez na entrega de
servicos digitais a liberacdo de recursos criticos para focar
em projetos mais importantes, essas organizagdes estao
reconhecendo as vantagens de uma abordagem holistica
de automacgdo:

O Red Hat Ansible Automation Platform
nos da muita flexibilidade e cobre
muitos padrées diferentes. Ele também
se integra bem a outras ferramentas”.’

Giancarlo Morena, Gerente de produto, Swisscom

Escolhemos o Red Hat Ansible Automation
Platform para solucionar esse problema porque
ele é capaz de se comunicar com tudo”.’

Sara FitzGerald, PhD, Redatora técnica, Agile Defense

7 /7

Os recursos integrados do Red Hat Ansible Automation Platform
oferecem um acelerador pronto para uso. E o padrdo que muitos de
nossos fornecedores e parceiros usam para escrever scripts e instalar,
configurar e manter suas tecnologias”.”

Jesse Amerson, Diretor de Tl, Ulta Beauty

& Estudo de caso da Red Hat. “Swisscom ganha eficiéncia padronizando e expandindo a automacao”, 6 de dez. de 2023.
° Estudo de caso da Red Hat. "Agile Defense simplifica a conformidade com a seguranca com a automacao”, 22 de jan. de 2024.

© Estudo de caso da Red Hat. “Ulta Beauty padroniza o uso da Red Hat para a automagdo e transformagao da entrega de servicos”, out. de 2022.



https://www.redhat.com/pt-br/resources/swisscom-standardizes-and-expands-automation-case-study#:~:text=Swisscom%20gains%20efficiency%20by%20standardizing%20and%20expanding%20automation,-December%206%2C%202023&text=As%20Switzerland's%20leading%20telecommunications%20company,the%20help%20of%20Red%20Hat.
https://www.redhat.com/pt-br/resources/agile-defense-case-study
https://www.redhat.com/pt-br/success-stories/ulta-beauty
https://www.redhat.com/pt-br/resources/swisscom-standardizes-and-expands-automation-case-study#:~:text=Swisscom%20gains%20efficiency%20by%20standardizing%20and%20expanding%20automation,-December%206%2C%202023&text=As%20Switzerland's%20leading%20telecommunications%20company,the%20help%20of%20Red%20Hat.
https://www.redhat.com/pt-br/resources/agile-defense-case-study
https://www.redhat.com/pt-br/success-stories/ulta-beauty

Trés vantagens de implementar o Ansible
Automation Platform na sua organizagao:

n Maior eficiéncia:

Sua equipe pode investir mais tempo em tarefas que
causam um impacto maior nos negdcios e deixar a
repeti¢ao rotineira para a automacgao.

Mais confiabilidade:

A redugdo de intervengdes humanas gera menos
equivocos e problemas porque tudo acontece da mesma
forma, o tempo todo. Assim, vocé sabe exatamente
quando os processos, os testes, as atualizagdes, os fluxos
de trabalho e outras tarefas acontecerao, quanto tempo
levardo e pode confiar nos resultados.

Governanga simplificada:

Minimize as possiveis consequéncias da falta de
conhecimento. Com uma abordagem holistica da
automagao, vocé tem mais controle sobre a organizagdo
como um todo e uma posi¢ao mais privilegiada em relagdo
a etapas ausentes. Isso tudo sem mencionar trilhas de
auditoria e outras informagdes de que vocé precisa para se
adequar as metas de conformidade com mais facilidade.

Mais informacgdes sobre o valor
do Ansible Automation Platform.
Confira o video.

Agora que ja vimos os beneficios do Ansible Automation Platform, esta na hora
de saber como ter acesso a essas vantagens, incluindo algumas das principais
funcionalidades da plataforma. Acesse


https://www.youtube.com/watch?v=dkfAErWRVxk

Mais detalhes sobre
o Red Hat Ansible
Automation Platform

Nao importa se vocé quer automatizar aplicagoes, redes,
containers, segurancg, infraestrutura de nuvem ou tudo
isso, o Ansible Automation Platform pode ajudar vocé a
criar, executar e gerenciar a automagao em um soé lugar.

1

O Ansible Automation Platform
usa playbooks no formato YAML.

Normalmente, os Ansible Playbooks sao usados na
automacgdo de fungdes administrativas, como orquestragao,
configuragdo, gerenciamento e implantagdo. Um playbook
¢ escrito na sintaxe YAML e contém uma ou mais
reprodugdes que sdo usadas para definir um servigo web
ou uma aplicagdo. O YAML ¢é legivel por humanos e facil de
entender e pode ser usado junto com outras linguagens de
programagao, como Ruby, Python ou Bash.

Em um playbook, cada reproducao pode executar uma ou
mais tarefas. Cada tarefa invoca um modulo do Ansible,
que é usado para realizar tarefas de automacdo no Ansible
Automation Platform.

Como o Ansible Automation Platform usa a sintaxe YAML
facil de usar, que vem em texto simples, linguagem legivel
por humanos e tem os beneficios do gerenciamento de Quer aprender mais sobre YAML?
controle de fonte, os usuarios que ndo escrevem codigos
de linguagens de programacao podem automatizar a
infraestrutura com confianga. Observe que o Event-Driven
Ansible usa rulebooks em vez de playbooks, também
escritos em YAML, que contém regras condicionais “se,
entdo” para incentivar as agdes automatizadas corretas
definidas pelo usuario. Esses rulebooks também podem
chamar Ansible Playbooks existentes.

Veja esta para mais informacgoes.



https://www.redhat.com/pt-br/topics/automation/what-is-yaml

2

Ansible Automation Platform

apresentaagenlA.

O Ansible Lightspeed com IBM watsonx Code Assistant

€ um servico de gen |A projetado para ajudar individuos

e equipes a criar, adotar e manter o conteudo do Ansible
de forma mais eficiente e facil. Com o Ansible Lightspeed
com IBM watsonx Code Assistant, novos criadores de
conteudo de automagao aprendem mais rapido enquanto
desenvolvedores experientes podem validar o cédigo para
promover aderéncia as praticas recomendadas do Ansible.

Conectado ao servico IBM watsonx Code Assistant, o
Ansible Lightspeed transforma comandos de linguagem
natural em snippets de cédigo recomendados, na forma de
tarefas que podem ser usados como parte de um playbook,
e integra diretamente aos fluxos de trabalho existentes do
desenvolvedor, ajudando a preencher a lacuna entre ideias
de automacgao e conteudo do Ansible.

3

O Ansible Automation

Platform ndao tem agentes.

Uma das funcionalidades mais avangadas e exclusivas do
Ansible Automation Platform é que ele ndo tem agentes.
Isso significa que vocé ndo precisa instalar um agente nas
maquinas que esta tentando gerenciar. Essa funcionalidade
torna o Ansible Automation Platform extremamente
escalavel, ja que assim ele consegue gerenciar varias
maquinas ou sistemas de forma rapida e simultanea.

4

O Ansible Automation Platform

foi feito para a nuvem hibrida.

Como os modelos de computagao hibridos e de multicloud
continuam em expansao, as organizagoes de Tl precisam
de plataformas de automacg3o para migrar de sistemas
tradicionais para servicos modernos e a edge da rede.

Para que seus projetos de automagao sejam portateis

e escalaveis, o Ansible Automation Platform conta com
automation execution environments. Eles auxiliam na criagdo
de uma automacgao independente que empacota todas as
dependéncias necessarias para criar, executar e gerenciar a
automacdo em infraestruturas multicloud e de nuvem hibrida
e na edge darede.

O Ansible Automation Platform atende a necessidades
diversas em varios processos, incluindo a modernizagao

e migragao de cargas de trabalho paraanuvem e a
implementagao de DevSecOps ou descoberta de novas
maneiras de gerenciar uma rede crescente de dispositivos de
edge. O Ansible Automation Platform ja esta disponivel nos
principais marketplaces de hyperscalers, facilitando ainda
mais o inicio da automagao nos seus ambientes de nuvem e
aintegracgao eficiente com os servigos de computagdo em
nuvem que voceé ja usa.



https://www.redhat.com/pt-br/technologies/management/ansible/ansible-lightspeed

5

O Ansible Automation Platform tem
elementos integrados de conformidade
e governanga.

O Ansible Automation Platform tem as ferramentas
necessdrias para manter a conformidade e o alinhamento
da sua organizagao com os SLAs, incluindo controles de
acesso baseados em funcdo (RBAC) que permitem aos
administradores conceder permissdes, privilégios e fungdes
para usuarios e criptografia, trilhas de auditoria e controles
de inventario.

—

-

—

r‘

S

O Ansible Automation Platform inclui
automacao orientada a eventos.

A automagao orientada a eventos € a proxima etapa na
jornada de automacao de ponta a ponta. Ela responde

a necessidade de conectar inteligéncia, analytics e
solicitagdes de servico de um ambiente de Tl a agdes
automatizadas, assim, as atividades acontecem de uma
vez so. Esse modelo é ideal para alto volume de tarefas de
rotina e agdes de ITSM, além de responder as condi¢des
dindmicas de Tl e muito mais.

A automacao orientada a eventos possibilita uma resposta
predefinida e automatizada quando certo tipo de evento
ocorre. Por exemplo, em uma operagao de Tl tipica, a
interrupcdo de um sistema pode enviar um alerta que
aciona automaticamente uma agao especifica, como
registrar um ticket de problema, coletar as informacdes
necessarias para a solu¢do do problema ou realizar uma
tarefa, como a reinicializagdo, tudo sem etapas manuais.
De maneira semelhante, a automagdo orientada a eventos
pode ajudar as equipes a responder a muitas necessidades
operacionais adicionais de Dia 2, como gerenciamento

de configuragdo, gerenciamento de dispositivos de edge,
provisionamento, gerenciamento de usuarios, ajuste,
escalabilidade e muito mais.

(e

funcionalidades e vantagens que vocé

ssas sao apenas algumas das

pode esperar do Ansible Automation
Platform. Mais informacdes sobre como

o Ansible Automation Platform une

O equipes e sistemas.

Se vocé ja usou o Ansible Automation Platform

e quer se aprofundar no que é possivel automatizar, acesse

Se é a primeira vez usando o Ansible Automation Platform,

va para



https://www.redhat.com/pt-br/technologies/management/ansible/features

Uma unica plataforma
para toda a sua equipe

de automacao

i i A Derrubando barreiras entre sistemas e equipes na
O Ansible Automation Platform é
feitO para preparar tOda asua equipe organizacao, o Ansible Automation Platform oferece as

- ferramentas de automacao de que equipes diferentes

de automagao para O sucesso. precisam para funcdes especificas enquanto colabora com
uma solugao conectada, segura, com suporte e que abrange
toda a empresa.

Arquitetos
-
i _A_ @ Administradores
Desenvolvedores
° N
NN
i
A

\’\Q\ Veja como o Ansible Automation

Operadores . Platform pode beneficiar diferentes

membros da equipe de automacao:




Engenheiros e desenvolvedores de plataformas de automacao

Desenvolvedores de automagao precisam de ferramentas
que auxiliem na criagdo de Ansible Playbooks, Ansible Roles
e modulos para, em seguida, testa-los no local e verificar
se a execugao continua a mesma depois de migrada para a

produgdo. Alguns dos beneficios para os desenvolvedores
de automacgao sdo as ferramentas e plug-ins de DevOps, o
acesso a conteldo certificado pré-existente de criagcdo e a
arquitetura nativa de containers para criagao e teste.

Ferramentas ideais para engenheiros e desenvolvedores
de plataformas de automacgao

=

Automation execution environments: l.

Com os automation execution environments, os
desenvolvedores de automagao tém um ambiente
consistente do desenvolvimento a produgao. Isso
significa que eles podem se concentrar no conteldo
da automagdo em vez de se preocuparem com
dependéncias e desvios entre as etapas.

Ferramentas do desenvolvedor do Ansible: E

As ferramentas do desenvolvedor do Ansible sdo um
conjunto de funcionalidades de linha de comando e
outros recursos que ajudam criadores de conteudo
do Ansible a criar, testar e implantar conteudo de
automacado com confianca na empresa. Com essas
ferramentas, mesmo usuarios com menos experiéncia
podem criar ambientes de teste, analisar playbooks,
implantar conteudo em ambientes de execugado e
muito mais.

Ansible automation hub: u

Esse servico hospedado € onde os usuarios podem
encontrar e usar o Ansible Content Collections com
suporte, que contém maédulos, fungdes, plug-ins e a
documentagdo necessaria para comegar.

Ansible content tools:

O execution environment builder ajuda os
desenvolvedores de automagao na criagao de
automation execution environments personalizados,
com as dependéncias e o conteudo do Ansible
necessarios para dar suporte a automagao. O
automation content navigator permite aos usuarios
executar e validar os conteudos criados no contexto
do préprio ambiente de execucgdo.

Ansible Content Collections:

Os conteldos do Ansible podem ser criados

e gerenciados internamente para uso da sua
organizagao. No entanto, conteudos selecionados
também sdo disponibilizados pela Red Hat no Ansible
Content Collections. Essas colecbes oferecem aos
desenvolvedores a op¢ao de criar conteudos de
automacao selecionados, o que inclui mais de 100
cole¢des certificadas e mais de 40 mil médulos.

Ansible Lightspeed com IBM watsonx
Code Assistant:

A experiéncia de gen IA do Ansible é projetada para
otimizar o processo de desenvolvimento do Ansible
playbook, reduzindo as lacunas entre suas ideias de
automacao e o codigo YAML funcional necessério
para criar Ansible Playbooks. Com um modelo de

IA treinado especificamente com base nas praticas
recomendadas do Ansible, vocé pode acelerar a
criagdo de conteudo de automagao e validar o codigo
que escreve.
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Arquitetos de automacao

Com a tarefa de simplificar a adogdo da automagao e leva-la prepararem para necessidades atuais e futuras. Além
as equipes para alinhar os processos de T, os arquitetos de disso, os arquitetos de automagao aproveitam outros
automacdo precisam de ferramentas que ndo apenas ampliem beneficios do Ansible Automation Platform, como

a automagao na organizagao, mas que também ajudem a o framework sem agentes e todo o ecossistema de
gerenciar a politica e governanga da automacgao. O Ansible tecnologia do Ansible, que se integra com eficiéncia
Automation Platform disponibiliza uma arquitetura nativa de aos investimentos de Tl existentes.

containers, o que oferece flexibilidade para os arquitetos se

As ferramentas certas para arquitetos de automacao

=

Automation execution environments:

Os automation execution environments representam
uma mudanga na arquitetura do Ansible Automation
Platform. Ao separar o control plane e o execution
plane, o Ansible Automaton Platform oferece melhor
escalabilidade. Por exemplo, equipes de nuvem ou
de rede tém os proprios ambientes de execugao
padronizados especificos para as necessidades
delas. Enquanto isso, os desenvolvedores tém

um ambiente padronizado que os permite nao se
preocuparem com dependéncias.

Ll

=

Automation controller:

O automation controller padroniza a inicializagao,
delegacao, auditoria e implantagdo da automacao,
permitindo as organizagdes implementar uma
automagao confidvel e com menores niveis de
dispersdo e a variagdo na empresa. Essa interface
de gerenciamento também reduz a complexidade
dos esforcos de automacao e evita desvios entre o
desenvolvimento e a producao.

Colec¢do de conteudo certificada do
Red Hat Ansible:

Com essa cole¢ao pré-criada de conteudos de
automacao, os desenvolvedores se baseiam no que
ja existe e as equipes operacionais aproveitam ao
maximo a automacao existente, acessivel pelo servico
hospedado do Ansible automation hub. Conteudos
selecionados desenvolvidos internamente pela

Red Hat e em outras fontes também podem ser
disponibilizados por automation hubs privados.




Conteudo validado pelo Ansible: E

Essa cole¢do de conteudo de YAML pré-criado é
direcionada aos casos de uso de automagao mais
comuns, mas também é personalizavel para os casos
de uso especificos da sua empresa. Embora ndo
tenham o suporte ou manutenc¢ao da Red Hat, todos os
conteudos validados pelo Ansible sdo disponibilizados
por parceiros de confianga do setor e assinados
digitalmente. Dessa forma, vocé tem a garantia de que
a colecdo vem de uma fonte confiavel.

Event-Driven Ansible: E

E uma solucdo altamente flexivel usada para a criacdo
de cenarios de automagao avangada de ponta a ponta
para uma grande variedade de necessidades nas

suas operagdes de Tl. Ele pode ajudar a aumentar a
eficiéncia, resolver problemas rapidamente e reduzir
desafios de pessoal e habilidades. Como parte do
Ansible Automation Platform, é criado para oferecer
simplicidade e facilidade de uso. Por exemplo, vocé
pode usar a sintaxe YAML para criar Ansible Rulebooks
semelhantes aos Ansible Playbooks, mas, em vez disso,
usar cenarios do tipo “se, entdao”.

Entenda melhor tudo que os
arquitetos podem criar com
uma mentalidade que prioriza a

automacgao no Manual do arquiteto
de automacgao.

Automation mesh:

A automation mesh oferece um jeito flexivel e
confidvel de escalar a automacdo de grandes
inventarios em diversas topologias de rede,
plataformas e equipes. Os arquitetos precisam de
uma solugao que atenda a todas as necessidades
atuais e futuras, tudo isso com integragao as
tecnologias atuais e suporte e adesdo aos SLAs.
A automation mesh ajuda arquitetos criando uma
camada para conectar redes e ambientes de modo
a oferecer flexibilidade sem comprometer o foco
em seguranga.

Automation analytics e Red Hat Insights
for Ansible Automation Platform:

O Automation analytics e o Red Hat Insights ajudam
os arquitetos a entender melhor a adogao e o
desempenho da automagao em toda a organizagao.
Com o automation analytics, é possivel prever e
medir economia de tempo com a automacgdo, além
do retorno sobre o investimento. Com o Red Hat
Insights, as equipes podem corrigir de maneira
proativa problemas de desempenho, seguranga e
outros, além de identificar desvios de configura¢do
na infraestrutura do Ansible Automation Platform.
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Administradores e operadores de huvem ou sistemas

Os operadores de nuvem ou sistemas precisam
automatizar com velocidade e eficiéncia. Por
isso, € essencial para eles saber quais conteudos
certificados pré-criados estao disponiveis.

O Ansible Automation Platform oferece arquitetura e eI .
ferramentas com suporte para padronizacdo, conformidade a

e governanga que auxiliam no gerenciamento das equipes

de automacgao em escala.

Os administradores precisam de uma solugdo simples,

pois sdo responsaveis por configurar, implantar, executar

e gerenciar a automagao de varias equipes e aplicagbes
com confianga. O Ansible Automation Platform é feito

para ser consistente e altamente confiavel com uma

curva de aprendizado baixa para novos usuarios. Os
administradores se beneficiam tanto do servigo hospedado
e das versoes privadas do automation hub, onde o conteldo
€ centralmente compartilhado e gerenciado, quanto de
analytics e relatérios em tempo real gerados pelo Red Hat
Insights para o Red Hat Ansible Automation Platform.

As ferramentas ideais para administradores e operadores
de nuvem ou sistemas

u Automation controller: u Ansible automation hub:

Todos os membros da equipe de automacao interagem O Ansible Automation Hub é um portal que

com o automation controller ou dependem dele. oferece aos usuarios acesso direto a cole¢des de
Portanto, cabe a operadores e administradores conteldos confiaveis da Red Hat e de parceiros
assegurar a operacionalidade do framework e da certificados. Esse automation hub de softwares
plataforma de automacdo. Alguns recursos do como servigo (SaaS) € um repositoério de imagens
controlador de automagao auxiliam nessas tarefas de container com ambientes de nuveme &
administrativas, como interface de usuario, interface sincronizado com o automation controller por meio
de programacao de aplicagdes (API) navegavel, RBAC, de uma credencial de registros de containers.
agendamento de tarefas, notificacdes integradas,

gerenciamento grafico de inventdrios, integragdes e
entregas continuas (Cl/CD) e fungdes do visualizador
de fluxos de trabalho.




Automation hub privado:

O repositério de imagens de container do ambiente
de execucdo do Ansible Automation Platform, o
automation hub privado, é hospedado localmente.
Ele é feito para organiza¢des que executam o Ansible
Automation Platform em maquinas fisicas ou virtuais.

Automation mesh: E

A automation mesh ajuda as equipes operacionais

a disponibilizar servigos no ritmo crescente da
organizagao sem precisar entender em detalhes a base
da automacao. Ela gerencia dependéncias e escala
de forma consistente sem exigir o conhecimento de
ferramentas auxiliares. A arquitetura da automation
mesh viabiliza controle central e execugao distribuida
por meio de nds de execugao, aproximando a
automacao dos endpoints e possibilitando uma
arquitetura flexivel que se adapta as necessidades
especificas do cliente.

Ansible Lightspeed com IBM watsonx
Code Assistant:

Esse servico de gen |A ajuda a criar Ansible playbooks
com mais facilidade e eficiéncia e entrega a precisao,
transparéncia e protecao de dados de que sua
organizagao precisa para confiar em codigo gerado por
IA. Vocé pode gravar cédigos Ansible com mais rapidez
usando recursos da gen IA com experiéncia e praticas
recomendadas do Ansible incorporadas.

Automation analytics e Red Hat Insights for
Ansible Automation Platform:

O Automation analytics e o Red Hat Insights ajudam
vocé a entender melhor a adoc¢ao e o desempenho
da automagao em toda a organizagdo. Com o
automation analytics, é possivel planejar e medir
economia de tempo com a automagao, além do
retorno sobre o investimento. Com o Red Hat Insights,
€ possivel corrigir de maneira proativa problemas de
desempenho, seguranca e outros, além de identificar
desvios de configuracdo na infraestrutura do Ansible
Automation Platform.

Event-Driven Ansible:

A automagao orientada a eventos pode ser usada
para concluir tarefas automaticamente no seu
ambiente, incluindo necessidades de gerenciamento
de rotina, corre¢ao de problemas e respostas
automatizadas, como self-service. Tarefas realizadas
centenas ou milhares de vezes na sua organizagao
sdo grandes candidatas para a automacgado, como o
gerenciamento de armazenamento ou capacidade
associados a uma aplicagao importante, ajustes
continuos a uma tecnologia essencial ou a abordagem
proativa de riscos de seguranca.

O Ansible Automation Platform esta
disponivel em muitos dos principais
marketplaces de hyperscalers, o que facilita
ainda mais adotar a automagao em seus
ambientes de nuvem hibrida e publica.

Agora que ja falamos de quem usa a automacgao, vamos ver onde e como ela pode
ser usada. Va para




Onde integrar
a automacgao na

sua organizacao

Independentemente de onde
voceé esteja na jornada rumo a
automacao, o Ansible Automation
Platform é feito para ajudar vocé
fazer o sequinte:

Acelerar

Trabalhe mais rapido com o poder da enorme comunidade
open source do Ansible e com as cole¢des de conteldos
pré-criados, compostas das fungdes e modulos mais usados
do Ansible. Codifique e compartilhe sua infraestrutura entre
equipes e ambientes em que vocé ja esteja executando
implantacdes, seja on-premise ou na nuvem.

Migre sua automacado de maneira eficiente para varios
dominios e aplique-a em diversos casos de uso e
equipes sem reduzir o tempo de desenvolvimento.

Inovar

Leve sua automagdo ainda mais longe com analytics,
governanga e gerenciamento de conteldo e politicas. As
ferramentas do Ansible Automation Platform facilitam o
trabalho rotineiro. Elas permitem que vocé resolva problemas
de uma vez e compartilhe os resultados com todos.




Estas sao algumas das principais
areas de implementacao da
automacao nas empresas:

n Automacdo dainfraestrutura

Crie, provisione e gerencie aplicagdes e infraestruturas
em nuvens publicas ou privadas, containers e ambientes
virtuais, incluindo: o Red Hat Enterprise Linux®, o
Microsoft Windows e o Windows Server, outras
distribui¢cdes Linux, o VMware Vsphere, o ServiceNow
ITSM, o SAP e outros. Automatize sua infraestrutura
para minimizar desvios de configura¢do e incorporar
arepetitividade de cédigos. Aproveite a automagado
orientada a eventos, que pode ser usada para melhorar
a eficiéncia e a capacidade de resposta, reduzindo o
alto volume de tarefas repetitivas que fazem parte

das operacdes de TI. Tarefas realizadas centenas ou
milhares de vezes na sua organizagao, como coleta

de fatos, melhoria no gerenciamento de tickets e
gerenciamento de configura¢do, sdo boas candidatas a
automacao orientada a eventos.

Descubra como
com o Ansible Automation Platform

Automacao de rede

Gerencie processos completos de rede e de Tlem
redes fisicas, definidas por software e baseadas em
nuvem. Use a automagao de rede para:

- Gerenciamento de configuracao. Faca o
backup e a restauragao de dispositivos de rede
de vérios fornecedores e migre para a proxima
geragao do gerenciamento de rede usando uma
abordagem de infraestrutura como cédigo (laC)
para automatizar as operagdes de rede.

+ Reconhecimento da infraestrutura. Faca
a coleta automatica dos fatos de rede com
centenas ou milhares de dispositivos de varios
fornecedores e, em seguida, normalize essas
informacdes para saber quais dispositivos e
recursos precisam de manutengao preventiva
para evitar riscos de interrupgdes e atualizagoes
desnecessarias de hardware.

 Validagao da rede. Analise o estado operacional
dos seus dispositivos de rede para verificar
a conectividade e os protocolos em uso e os
alinhe com requisitos de conformidade de rede
especificos.

- Gerenciamento de rede orientado a eventos.
O Event-Driven Ansible conecta fontes de
eventos com as agdes correspondentes por meio
de regras. Seus recursos de tomada de decisdo
recebem um “evento” de uma ferramenta de
monitoramento e disparam a agao necessaria.
Vocé pode responder automaticamente a riscos
de seguranga suspeitos, gerenciar configuragdes
ou aplicar a automacgao orientada a eventos as
tarefas de gerenciamento de rede acima.

Leia
para mais informacoes
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Automacao de nuvem

Use o Ansible Automation Platform para provisionar
instancias, redes e infraestrutura com modulos de
suporte para que as implantagdes funcionem em
nuvens publicas e privadas, seja on-premise ou na
nuvem. A automagao orientada a eventos pode
usar os Ansible Rulebooks para definir a fonte

de um evento e explicar (na forma de instrugoes
condicionais do tipo "se isto acontecer, fagaisto")

a agado a ser tomada quando o evento ocorrer. Ela
pode ajudar a gerenciar instancias de computagao
em nuvem, alocar ou desalocar recursos, atualizar o
acesso a politicas, aplicar governanga e muito mais.

para mais informacoes sobre

automacado da nuvem

n Automacao da segurancga

Orquestre sistemas de seguranca utilizando

um conjunto de médulos, funcdes e playbooks
selecionados para investigar e responder a ameagas.
Coordene os sistemas de seguranga da sua
empresa com o Ansible Automation Platform para
uma investigagao melhorada, busca de ameagas

e resposta a incidentes. Vocé pode responder
rapidamente a riscos de seguranga antes que seus
ambientes sofram um impacto adverso ou até
mesmo encerrar uma tecnologia ou solugao durante
a investigagdo. Como resultado, a automagao
orientada a eventos pode ajudar vocé a impulsionar
aresiliéncia da Tl.

Confira mais informagdes sobre a
automacao da seguranga neste ebook:

Automacao da edge

O uso do Ansible Automation Platform em locais

de edge leva a automacao de Tl do data center

para dispositivos e cargas de trabalho da edge que
estdo sendo automatizados. O Ansible Automation
Platform sempre é executado como o né de
controle, viabilizando a automacao e aceleragao

da configuragdo de pontos de venda, pontos de
acesso ao wi-fi, roteadores de rede, sistemas de
criagao de tickets, dispositivos de Internet das
Coisas (loT) e tudo com uma APl ou um SO Linux
programaticos. Os padroes de automacgao orientada
a eventos podem ser usados para se comunicar com
sistemas relevantes. Dessa forma, os incidentes
correspondentes podem ser atualizados com riqueza
de detalhes para oferecer uma andlise de causa

raiz (RCA) melhor, realizar uma agdo quando um
dispositivo ficar online ou automatizar uma agdo de
acompanhamento quando uma condicdo for atendida.

Descubra casos de uso do setor

de automacao da edge no ebook
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a Automacao empresarial de ponta a ponta

O Ansible Automation Platform une a orquestracao
de fluxos de trabalho com gerenciamento de
configuragdes, provisionamento e implantagdo de
aplicagdes em uma Unica interface simples para o
usuario. Assim, vocé consegue implantar a plataforma
na sua organizagao e tem uma automagao de Tl
completa. Agora com o Event-Driven Ansible, existe
a opcao de modos de automacgao (iniciada manual

ou automaticamente) para que vocé atenda a uma
quantidade ainda maior de necessidades.

Aprenda a unir pessoas e processos

com o ebook

Conformidade e atualizacdo

A Red Hat Consulting pode mostrar como usar a
automacado para oferecer visibilidade compartilhada
para a aplicacdo, engenharia de confiabilidade de
sites e as equipes de seguranca. Ela também ajuda
a fazer uma integragdo mais holistica da seguranca
na sua organizagao. Transformar a forma de aplicar
a automacao pode incluir: identificar, avaliar e
resolver riscos com analytics prescritiva; definir e
reforgar segurancga e conformidade nos sistemas
do Red Hat Enterprise Linux usando o OpenSCAP;
e oferecer suporte para geragdo de relatérios de
auditoria e conformidade com gerenciamento de
conteudos centralizados.
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Devido ao numero de maneiras
de iniciar a automacao na sua

empresa, como saber o melhor
lugar para comecar?

Aqui estao quatro dicas para ajudar

voceé a escolher o melhor caso de

uso para seu ambiente de TI:

Comece pequeno, pense grande.

Comece com casos de uso simples, preferencialmente
algo que precise de reprodugao constante, mas que
gere valor desde o inicio. Depois que seu caso de

uso funcionar, cresca e expanda a partir dele, talvez
avancando para alguma tarefa mais complexa na
mesma especialidade. Com o tempo, adicione mais
dominios. Lembre-se de que implementar a automagao
na sua organizagdo é um processo iterativo, ndo algo
que se faz uma vez e depois se esquece.

Nao comece com um processo falho.

Se 0s processos operacionais atuais sdo ineficientes,
a automacao ou a lA ndo os deixardao melhor.
Concentre-se em processos que funcionam, mas
que poderiam ser aprimorados pela automagao.

Use, refine, aprenda e amplie.

A automacgao € uma necessidade estratégica. Nao
se esqueca disso a medida que vocé implementa e
automatiza mais processos e sistemas.

Envolva suas equipes.

A automacao € uma jornada. Permita que suas
equipes desenvolvam habilidades e recursos a medida
que a automagao cresce na sua empresa. Quanto
mais funcionarios conseguirem ver os beneficios da
automacao sobre possiveis ameacgas, mais rapido eles
vao aceita-la. Confira como conseguir a rapida adesao
de suas equipes com este ebook interativo: O manual
do arquiteto de automacéo.

Esta comegando na automacgao, mas pronto para dar o primeiro passo?

Va para

Quer saber mais sobre as parcerias do Ansible Automation Platform

e como elas contribuem para o Red Hat Ansible Certified Content?
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Beneficios das
parcerias do

Red Hat Ansible
Automation Platform

A Red Hat criou um ecossistema
robusto de parceiros de tecnologia que
oferecem softwares e outras solugoes
para dar suporte a sua organizacao.

Esses parceiros sao essenciais para o Ansible Automation
Platform, uma vez que as contribui¢cdes deles para o Red Hat
Ansible Content Collections ajudam vocé a utilizar a plataforma
mais rapidamente. Esses conteudos pré-criados pela Red Hat
com parceiros certificados sdo validados para algumas versdes
do Ansible Automation Platform e consistem em pacotes de
modulos, plug-ins, fungdes e documentagdes que vocé pode
consumir em um so lugar.




O que isso significa?

Vocé tem menos trabalho ao encontrar e coletar os Com uma subscricdo do Ansible Automation Platform,
diferentes modulos e fungdes necessarios. Além disso, voceé terd acesso total ao Ansible automation hub,

o langamento e a manutengdo dos Ansible Content que conta com mais de 100 cole¢des de conteudo
Collections sdo feitos de maneira independente das versdes certificadas, abrangendo mais de 40 mil médulos

da solug3o principal, viabilizando uma maior frequéncia de selecionados para entrega consistente e conforme.

langamento do conteudo.

O Ansible Automation Hub da acesso a mais de | O

colegbes de C
100 zee 40 mil mocues | 5]

=

O Red Hat Ansible Certified
Content no Ansible —
automation hub inclui

colecdes de parceiros como: - -

Amazon Microsoft

Arista Datadog

Aruba Dynatrace

Cisco Splunk

Dell VMWare e
Fortinet e muito mais 3

Google

IBM A Red Hat trabalha em colaboragao com parceiros,

como os que oferecem ferramentas de monitoramento
e observabilidade, para promover solugdes de
automacao orientada a eventos. O Event-Driven

Ansible comega com uma cole¢do de conteudo
certificada que, normalmente, inclui plug-ins e
rulebooks do Event-Driven Ansible para uso das

. organizagdes. Isso inclui conteludo desenvolvido por
Conhega o w parceiros com o qual vocé pode iniciar novos projetos

Certified Content. de automag&o orientada a eventos.
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Estrategias para

adotar a automacao

Quando falamos de pessoas,
processos e tecnologia, a ultima
costuma ser a mais simples de
gerenciar em uma organizacao:
quando a tecnologia funciona
como esperado, vocé nao precisa
se preocupar com problemas de
COmMuUNicacao ou preocupacao
que podem surgir ao tentar alinhar
pessoas e processos a sua estratégia
de adoc¢ao de automacao.

E claro que as pessoas precisam de muito cuidado e
atengao durante a implementagdo de mudancgas na
organizagao, inclusive novas tecnologias. A automagao
pode deixar alguns funcionarios preocupados com coisas
especificas, ja que existe um equivoco em pensar que

a automagado da Tl resultara em demissdes. Na maioria

dos casos, a automacdo de Tl significa uma melhoria no
trabalho, de tarefas rotineiras e manuais até oportunidades
de inovagao e mais estratégicas.




Nem sempre é facil defender a transi¢ao.

A boa noticia é que vocé nao [} Conhecaoretorno sobre o investimento
esta mais sozinho e existem ) (ROI), eficiéncias e outras vantagens

. . . . : que os clientes estao recebendo com
muitos reCL!rs'os dlSPOﬂIVGIS : o Ansible Automation Platform neste
com estratégias e dicas para © whitepaper da IDC.
ajudar vocé a ganhar apoio :
Na organiza¢ao: D Leia o ebook Tales from the field: A system

administrator’s guide to IT automation,
uma compilagdo de pequenas historias do
mundo real que mostram a empolgagao,
as frustragdes, os éxitos e os desafios

de incorporar uma mentalidade holistica
de automacgao da Tl em organizagdes e
equipes de todo o mundo.

D Conheca as estratégias e praticas

recomendadas para ganhar adesao
O . a automagao, dos executivos ao
: departamento de Tl com Manual do
O arquiteto de automacao.
@)
D Veja como um executivo de Tl pode
promover o sucesso da automagao no
OJ Guia de automacdo para executivos de TI.

Descubra como:

+ Atuar como embaixador, ndo como
patrocinador

+ Alinhar-se a um objetivo de negdcio

+ Incentivar as mudangas e a colaboragao

* Investir nas pessoas para incentivar
a adogdo
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Tudo pronto para continuar?

Descubra como em

Leia o artigo “By the numbers: Getting your
team on board with IT automation” e confira
dicas e estatisticas sobre como fazer a
automacao crescer na sua organizagao.

Por fim, uma equipe
devidamente treinada em
automacao pode ser uma equipe
bem-sucedida. Descubra qual
tipo de treinamento do Ansible
Automation Platform sua equipe
precisa para iniciar ou aprimorar
suas habilidades. O Red Hat
Training and Certification

oferece varias opg¢odes para todos
os niveis de habilidade.
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Primeiras etapas

Quer aprender mais sobre o
Ansible Automation Platform?

Noés podemos ajudar.

Escolha o melhor caminho para vocé. Faca o download de uma
do
Ansible Automation Platform que
também inclui o Event-Driven Ansible
e acesso ao Ansible Lightspeed.
Conecte-se com a Red Hat
Consulting e acelere o time to value Faca o download agora
(TTV) por meio de uma
gratuita sobre automacgao.

Especialistas Red Hat trabalhardo com vocé para
identificar suas metas e desafios de negdcios
para poder oferecer a abordagem ideal a
automacgao de acordo com suas necessidades.

Comece comum
Entre em contato
e
conheca os fundamentos basicos para

criar, escalar e gerenciar a automacao.

Comece agora mesmo

Preparado para comecar a transformar
sua empresa com a automacao?
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Comodaro
proximo passo

Tudo pronto paraimplementar a
automacao na sua organizagao?
Nos podemos ajudar sua empresa
a comecar e adotar as mudancas
que ela precisa.

D Veja como a Red Hat Consulting pode
ajudar a abordar seus casos de uso, avaliar a
maturidade da sua empresa e desenvolver a
automacao na organizacao.

D Além disso, considere realizar o treinamento
Red Hat Ansible Automation Platform Boot
Camp para aumentar suas habilidades
conforme vocé expande o uso da automagao.
Nao sabe por onde comegar? Descubra onde
vocé estd na trajetdria de aprendizagem do
Red Hat Ansible Automation Platform.

D Finalmente, confira como o Ansible
Lightspeed com IBM watsonx Code
Assistant pode ajudar suas equipes a
transformar ideias de automagao em
cédigo Ansible funcional para criar
conteudo do Ansible e atender as
demandas da organizagdo com mais
eficiéncia. Veja como usar esta tecnologia
com um laboratério individualizado.

Fale comasequipesdoRedHat ~ «------

Technical Account Management para

ajudar vocé a iniciar na colaboragao
com outras equipes, receber orientagdo
operacional e dar o proximo passo na
jornada rumo a automagao.

Descubra como a automacao orientada a
eventos com a tecnologia Red Hat Ansible

Automation Platform funciona e entenda

como aplica-la as suas operagdes de Tl
mais desafiadoras. Use este laboratorio
interativo para aprender no seu ritmo
como a automagao orientada a eventos
pode ajudar a simplificar o trabalho e
oferecer experiéncias de Tl melhores ao
usuario final.
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