Considerazioni principali
per creare un
ambiente di lA
pronto per il passaggio
in produzione




Sommario

| 09
0

| dati sono unarisorsa
aziendale fondamentale

Pagina 3

Container e
orchestrazione dei
container

Pagina 9

Piattaforma cloud ibrida

Pagina13

Inferenza IA in modo
scalabile

Pagina 15

Creare una base aperta
e flessibile per I'lA

Pagina 18

Partner in evidenza

Pagina 21

Desideri ottenere il
massimo dai tuoi dati?

Pagina 23

[

Creare una piattaforma
di IA pronta per il
passaggio in produzione

Pagina 6

Gestione delle
applicazioni e genAlOps

Pagina 11

Personalizzazione e
allineamento dei modelli

Pagina14

Sicurezza dell'lA

Pagina 17

Ottenere piu scelta

e flessibilita con un
ecosistema di partner
certificati Al/ML

Pagina 20

Scelte di successo

Pagina 22




| dati sono una

|
risorsa aziendale 1HHOI |

fondamentale

.

Lo stato del mercato dell'lA per le aziende

L'intelligenza artificiale generativa (IA gen) e passata
dall'essere uno strumento sperimentale a uno di uso quotidiano
per molte organizzazioni.

| team la utilizzano per riepilogare i contenuti, agevolare la
creazione di codice e contenuti, nonché interagire con i dati
in modo piu naturale. A livello aziendale, i leader si aspettano
che I'lA gen li aiuti non solo a rispondere a domande ad hoc o
creare meme divertenti, ma soprattutto a migliorare i risultati
per clienti, dipendenti e a livello di operazioni.

010101

Partendo dai dati e dalle applicazioni esistenti, I'|A gen puo

aiutare le organizzazioni a:

@ Trasformare grandi volumi di contenuti non
‘N strutturati in informazioni ricercabili e riutilizzabili.

E}]) Aiutare sviluppatori, analisti e scrittori a creare
e perfezionare codici, report e contenuti piu
rapidamente.

uflﬂl\: Personalizzare le esperienze digitali per clienti e
/ dipendenti su tutti i canali.

O- Automatizzare le decisioni di routine e i flussi di

O . .

ne lavoro che seguono policy chiare.

> Migliorare la produttivita dei team di sviluppo,
operativi e aziendali.

Una recente ricerca di settore indica che questo cambiamento &
gia in atto. IDC riferisce che piu della meta delle organizzazioni
incluse nel sondaggio utilizza gia in produzione diverse
applicazioni o servizi basati sull'lA gen; si prevede che la spesa
per I'lA aumentera di circa un terzo di anno in anno dal 2025 al
2029, quando raggiungera la cifra di 1,3 trilioni di dollari.' Per la
maggior parte delle aziende, I'lA gen sta diventando una parte
integrante dei prodotti e dei servizi principali.

' White Paper di IDC. "Agentic Al to Dominate IT Budget Expansion Over Next Five Years, Exceeding 26% of Worldwide IT Spending, and $1.3 Trillion in 2029,

According to IDC." 26 ago. 2025.


https://my.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS53765225#:~:text=NEEDHAM%2C%20Mass.,president%2C%20Worldwide%20Research%20at%20IDC.
https://my.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS53765225#:~:text=NEEDHAM%2C%20Mass.,president%2C%20Worldwide%20Research%20at%20IDC.

Al contempo, le organizzazioni guardano al passaggio successivo:
I'Agentic Al. Anziché trattare I'l|A gen come un singolo chatbot

o assistente, I'Agentic Al utilizza agenti IA in grado di richiamare
strumenti, interagire con le applicazioni e coordinare attivita in pit
fasi. In pratica, questo approccio pud cambiare il modo di creare
e gestire il software passando da operazioni IT self service peri
clienti a flussi di lavoro aziendali complessi.

IDC riferisce che oltre la meta delle organizzazioni esegue gia
proof of concept o scenari di utilizzo iniziali per I'Agentic Al e
che quasi un terzo delle applicazioni abilitate all'lA si basera su
di essa entro la fine del 2026.2 Oggi, le aziende considerano
questo un percorso strategico verso il futuro.

Per sfruttare questo vantaggio, & necessaria una certa
flessibilita in merito ai luoghi e ai modi in cui si utilizza I'lA.

Al giorno d'oggi molte organizzazioni pianificano
un'infrastruttura di IA ibrida, che combina cloud pubblici con
ambienti on premise dedicati. IDC rileva che una combinazione
ibrida di cloud pubblico e infrastruttura on premise ¢ diventata
la strategia pitu comune per l'infrastruttura digitale, e che la
maggior parte dei decision maker ritiene che i carichi di lavoro
dell'lA richiedano il deployment ibrido.?

2White Paper di IDC. "Agentic Al Impact on Digital Infrastructure Strategies". Documento n. US53418526, ott. 2025. (& richiesto I'acquisto)
3 White Paper di IDC. "Al Requirements Fuel Demand for On-Premises Infrastructure Deployments and Interoperability with Public Clouds,

2025." Documento nr. US53418426, ott. 2025. (& richiesto l'acquisto)

Una piattaforma ibrida e aperta consente alle
organizzazioni di:

1010 Mantenere sotto controllo i
Ol modelli e i dati sensibili.

Soddisfare i requisiti di privacy e
6 sovranita dei dati.

|__-I Scegliere tra un ventaglio di
= EI opzioni hardware.

/>0  Scegliere tra un'ampia gamma
.. di modelli open source.

_/] Sfruttare la scalabilita del cloud
T quando serve.

Questo ebook illustra i passaggi
principali per la creazione di una
piattaforma di IA pronta per il passaggio
in produzione, le considerazioni chiave
di cui un'organizzazione deve tenere
conto lungo il percorso e il modo in

cui Red Hat® Al Enterprise offre una
soluzione unificata per realizzarla.




Scenari di utilizzo dell'lA in diversi settori

............... CAY (ﬂA’)

Sanita :  Telecomunicazioni . Assicurazioni

e Aumentare l'efficienza delle . e Ottenere informazioni sul . e Automatizzare I'elaborazione
strutture ospedaliere. ...... comportamento dei clienti. ...... delle richieste.

e Migliorare velocita e o Migliorare I'esperienza dei o Offrire servizi assicurativi
precisione delle diagnosi. clienti. basati sull'utilizzo effettivo.

e Migliorare la cura dei pazienti. e Ottimizzare le prestazionidella : e Offrire supporto nel calcolo

rete 5G. : del rischio.

Servizi finanziari Automotive Energia

e Personalizzare i servizi al e Supportare la guida autonoma. e Prevedere le esigenze di
cliente. p ¢ Prevedere i bisogni legati alla c mantenimento.

¢ Migliorare |'analisi dei rischi. manutenzione. e Ottimizzare le operazioni e

¢ Rilevare frodi o riciclaggio di e Ottimizzare la catena di la sicurezza sul campo.

denaro. distribuzione. : 1 e Simulare e prevedere pil
P P rapidamente I'andamento
dei giacimenti.

| fondamenti dell'lA per le aziende

Questo ebook illustra le diverse modalita di collaborazione * L'inferenzalA ¢ la fase di runtime di produzione in
tra vari tipi di lA all'interno di un‘architettura aziendale. cui i modelli applicano cio che hanno appreso a nuovi

dati reali per fornire previsioni, consigli o iniziative
L'IA gen utilizza modelli linguistici di grandi dimensioni

(LLM) per generare testo, codice e altri contenuti a
partire da dati e prompt, in modo che i team possano
collaborare pit rapidamente e sperimentare con

daintraprendere. L'inferenza pud essere eseguita in
ambiente ibrido: on premise, nel cloud o all'edge.

maggiore facilita.

L'lA predittiva utilizza dati storici e in tempo reale
per creare stime dei risultati futuri, come la domanda, il
rischio o l'integrita delle apparecchiature, in modo che
le organizzazioni possano agire in modo piu sicuro e
tempestivo.

L'Agentic Al utilizza agenti |A in grado di richiamare
strumenti, connettersi alle applicazioni e coordinare
flussi di lavoro in pil fasi per raggiungere un obiettivo,
senza limitarsi a rispondere a una singola domanda.




Creare una
piattaforma di
|A pronta per
il passaggio in
produzione

La creazione di applicazioni e agenti IA basati sull'lA gen & un processo iterativo che va ben
oltre la semplice creazione di modelli di IA. Le fasi principali del ciclo di vita dell'lA sono:

1 Definire lo scenario di utilizzo, 5 Eseguire il deployment del
stabilire gli obiettivi aziendali per la modello in un server di inferenza.
strategia di |A e ottenere il consenso
degli stakeholder e dei responsabili. 6 Creare applicazioni o carichi di

lavoro basati sull'lA gen.
2 Scegliere dove si desidera

eseguire le piattaforme per la 7 Una volta creato un ambiente di
sperimentazione e il deployment dei lavoro, ampliare e automatizzare
modelli: on premise o nel cloud. il flusso di lavoro con I'Agentic Al.

3 Scegliere il modello di IA piu adatto 8 Monitorare e gestire i modelliin
alle proprie esigenze. Evitare il lock- modo scalabile senza rinunciare
in scegliendo modelli open source. alla sicurezza.

4 Personalizzare o allineare i
modelli scelti con i dati proprietari
utilizzando la retrieval augmented
generation (RAG).




Un'architettura IA aperta e adattabile ti aiutera a svolgere
questo processo in modo pil efficace. Tale architettura
necessita di svariate tecnologie e funzionalita chiave:

* Accesso a modelli open-weight di frontiera per fornire
alle organizzazioni un punto di partenza.

* Strumenti di GenAlOps e DevOps per permettere a
ingegneri dell'lA, data scientist, ingegneri del machine learning
(ML) e sviluppatori di applicazioni di creare, distribuire e
gestire modelli di IA, agenti IA e applicazioni basate sull'lA.

* Accesso a strumenti di ottimizzazione dei modelli,
come il fine tuning e le funzionalita RAG per
personalizzare i modelli con dati aziendali privati e allinearli a
scenari di utilizzo specifici del dominio.

* Runtime diinferenza che permettono di ottenere prestazioni,
larghezza di banda e latenza ottimali.

* Componenti di base per agenti lA per gestire, governare e
proteggere l'implementazione in produzione.

* Acceleratori di elaborazione, storage e rete velocizzano

la preparazione dei dati, la personalizzazione dei modelli e le LT
attivita di inferenza.

Questo ebook illustra le considerazioni
¢ Endpoint dell'infrastruttura per fornire risorse in tutti

D o chiave da tenere a mente per la
gli ambienti (on site, virtuali, edge, cloud pubblici, privati e : . . . . .
ibridi) e per tutte le fasi delle operazioni di IA. creazione di un‘architettura IA efficace.

L'inferenza e il runtime di produzione per I'lA. Un modello non é utile finché non
dispone di un'API e non fornisce contenuti. Questi contenuti vengono forniti

tramite l'inferenza.

Chris Wright
CTO di Red Hat*

4 Ron Miller. "Red Hat's CTO sees Al as next step for company's open approach." Fastforward, 11 nov. 2025. 7



https://fastforward.boldstart.vc/red-hats-cto-sees-ai-as-next-step-for-companys-open-approach/
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Figura 1. | componenti di un'architettura IA.

Sfide legate al deployment dell'lA

Le organizzazioni aziendali sono chiamate a scegliere,
sviluppare e fornire soluzioni di IA che offrano un
vantaggio competitivo. L'operativita e la scalabilita dei
deployment dell'lA devono superare diverse sfide:

* Costo del modello. L'esecuzione di modelli di grandi
dimensioni e inferenze in modo scalabile puo essere
costosa. Le organizzazioni devono ottimizzare i modelli
e l'inferenza per contenere i costi di elaborazione,
pur continuando a garantire applicazioni accurate e
reattive.

(GPU). Le organizzazioni possono semplificare la
personalizzazione dei dati aziendali e coinvolgere esperti
del settore e sviluppatori per passare piu rapidamente
dalla sperimentazione alla produzione.

Controllo e coerenza. | servizi di |A predefiniti

limitano il controllo su hardware, dati e governance.
Scegli un approccio ibrido per selezionare i modelli e
l'infrastruttura mantenendo al contempo la proprieta dei
dati, il ciclo di vita e la scalabilita dei deployment.

Per affrontare queste sfide & necessaria una piattaforma
di IA ibrida e aperta che offra strumenti coerenti per

Complessita di allineamento. L'addestramento e

I'ottimizzazione del modello, cosi come la creazione di I'ottimizzazione, la personalizzazione e la governance dei

pipeline RAG, sono attivita complesse che richiedono modelliin tutti gli ambienti.

un utilizzo intensivo delle unita di elaborazione grafica




Considerazioni sulla piattaforma di 1A

Container e

orchestrazione
dei container

Container

Un container € un'unita di base di un software che contiene applicazioni e tutte
le relative dipendenze. | container semplificano i processi di creazione delle
applicazioni e consentono di eseguire il deployment delle applicazioni in ambienti

diversi senza bisogno di modifiche.

Perché sono importanti per I'l|A?

Gliingegneri dell'lA e gli sviluppatori di applicazioni

devono avere la possibilita di accedere agli strumenti

e alle risorse a loro pit congeniali per poter garantire
il massimo della produttivita. Dall'altra parte, i team
operativi IT devono garantire che le risorse siano

sempre aggiornate, conformi e utilizzate in modo sicuro.

| container sono spesso I'opzione migliore per il
deployment di LLM e applicazioni basate sull'lA gen,
perché raggruppano server dei modelli, dipendenze e

configurazione in un'unita ripetibile che rende piu gestibili
il rollout, la scalabilita e gli aggiornamenti in produzione.

| container consentono di distribuire un'ampia gamma

di strumenti di IA in modo coerente in tutti gli ambienti
ibridi. | team possono modificare e condividere

le immagini dei container in modo iterativo con
funzionalita di controllo versione che tengono traccia

dei cambiamenti e assicurano quindi un elevato livello di
trasparenza. Inoltre, l'isolamento dei processi e il controllo
delle risorse aumentano la protezione dalle minacce.

Best practice e suggerimenti

Cerca una piattaforma per container flessibile e ad
alta disponibilita che integri funzionalita di sicurezza e
semplifichi il deployment, la gestione e il trasferimento
dei container in tutto I'ambiente. Scegli una
piattaforma open source che permetta l'integrazione
con un'ampia gamma di tecnologie per ottenere
maggiore flessibilita e liberta di scelta.



https://www.redhat.com/it/topics/containers

Orchestrazione dei container

Con orchestrazione dei container si intende l'insieme delle attivita
di gestione relative alla creazione, al deployment e al ciclo di vita

dei container di tutto I'ambiente.

Perché e importante per I'lA?

Una volta adottati i container, occorre trovare un
modo efficace per distribuirli, gestirli e farli evolvere.
Un motore di orchestrazione dei container permette
di amministrare il ciclo di vita dei container in maniera
coerente. In genere questi strumenti centralizzano
I'accesso alle risorse di elaborazione, storage e rete
per tutti gli ambienti on site, edge e cloud. Offrono
anche funzionalita quali la pianificazione unificata

dei carichi di lavoro, i controlli multitenancy e
I'applicazione di quote.

Secondo le stime, entro il 2027 oltre il
75% di tutti i deployment di |A utilizzera
la tecnologia dei container come
ambiente di elaborazione alla base,
rispetto a meno del 50% nel 2024.°

5 Gartner. "Magic Quadrant for Container Management”, 10 set. 2024.

Best practice e suggerimenti

Scegli un ambiente di orchestrazione dei container
basato su Kubernetes per sfruttare una tecnologia
open source all'avanguardia ed evitare il lock-in nel
cloud proprietario. Scegli una piattaforma che offra
controlli multitenancy efficaci, accesso basato sui ruoli
e gestione delle policy per gestire i carichi di lavoro di
IA in modo coerente. Dai priorita alle opzioni con un
ampio ecosistema di operatori e integrazioni in modo
da poter standardizzare le modalita di deployment,
scalabilita e gestione dei servizi di IA in ambienti ibridi.




Considerazioni sulla piattaforma di 1A

Gestione delle

applicazioni e

genAlOps

Gestione del ciclo di vita del carico di lavoro dell'lA

La gestione del ciclo di vita del carico di lavoro dell'lA si concentra sulle modalita di deployment,

scalabilita e amministrazione degli strumenti e dei servizi alla base degli scenari di utilizzo dell'lA.

Perché é importante per I'|A?

Gli ambienti di IA sono per loro stessa natura complessi.

| componenti per la gestione del ciclo di vita dei carichi
di lavoro dell'lA, come notebook, ambienti di lavoro,
pipeline ed endpoint di model serving devono essere

containerizzati per semplificare il controllo e la gestione.

| team operativi IT possono automatizzare le attivita
ricorrenti del ciclo di vita, come la configurazione, il
provisioning e gli aggiornamenti, per offrire maggior
precisione e ridurre il lavoro manuale. | data scientist,
gliingegneri dell'lA e gli sviluppatori di applicazioni
possono richiedere ambienti di IA preapprovati da

un catalogo senza aprire ticket con il team IT. Inoltre,
I'automazione consente al personale di dedicare il
proprio tempo ad attivita strategiche di maggior valore
anziché occuparsi di mansioni ripetitive.

Best practice e suggerimenti

Una gestione efficace del ciclo di vita dei carichi di
lavoro dell'lA inizia con immagini curate di notebook

e ambienti di lavoro IA che includono le librerie di

IA e ML piu utilizzate, in modo che i team possano
iniziare da una baseline sicura e supportata anziché da
ambienti ad hoc. Le organizzazioni dovrebbero fornire

ambienti notebook basati su browser con integrazione
Git, in modo che i team possano collaborare agli
esperimenti e tenere traccia delle modifiche al codice
e ai modelli nel tempo.




Procedure GenAlOps e MLOps

Le procedure GenAlOps e MLOps comprendono gli strumenti, le piattaforme
e i processi necessari ad avviare le attivita di IA in modo scalabile.

Perché é importante per I'|A?

Le organizzazioni hanno bisogno di sviluppare e distribuire
i modelli di IA e le applicazioni che li utilizzeranno in
maniera rapida ed efficiente. La collaborazione tra i team
€ essenziale alla riuscita di tali iniziative.

Similmente a DevOps, gli approcci genAlOps e MLOps

favoriscono la collaborazione tra i team degli ingegneri

dell'lA, gli sviluppatori di applicazioni e le operazioni IT
allo scopo di accelerare la creazione, I'addestramento,
la distribuzione e la gestione dei modelli di IA gen, gli

agenti IA e le applicazioni basate sull'lA. L'automazione,

spesso sotto forma di pipeline di integrazione e
distribuzione continue (CI/CD), permette di operare
cambiamenti rapidi, iterativi e incrementali che

accelerano i cicli di vita di sviluppo dell'applicazione e
dei modelli.

o
Procedure GenAlOps e MLOps
L'approccio di GenAlOps e MLOps non riguarda

° solo la tecnologia: anche le persone e le procedure

svolgono un ruolo chiave. Applica le procedure di
genAlOps e MLOps all'intero ciclo di vita dell'lA.
Integra lI'automazione nelle piattaforme e negli

strumenti che usi, oltre a tecnologie open source come
Kubeflow per creare flussi di lavoro e pipeline Cl/CD.



https://www.redhat.com/it/topics/cloud-computing/what-is-kubeflow

Considerazioni sulla piattaforma di 1A

Piattaforma
cloud ibrida

Una piattaforma cloud ibrida offre una base per sviluppare,
distribuire e gestire I'IA in ambienti on-site, edge e cloud.
Inoltre, consente di progettare fin dall'inizio I'|A sovrana e

I'lA privata, in modo da poter decidere quali carichi di lavoro
eseguire nei cloud pubblici e quali negli ambienti on premise o
di cloud privato sotto al tuo controllo.

Best practice e suggerimenti

Scegli una piattaforma incentrata sulla sicurezza
che supporti l'accelerazione hardware, un ampio
ecosistema di strumenti di sviluppo di applicazioni
e IA, nonché funzionalita integrate di genAlOps e
gestione delle operazioni.

Cerca controlli rigorosi sulle policy per la localizzazione
dei dati, il posizionamento dei modelli e I'accesso, in

Perché e importante per I'|A? modo da poter eseguire carichi di lavoro di IA privata e

) o ) ) ) sovrana on premise o su cloud privati, collegandoti ai
Per lo sviluppo e la distribuzione di modelli, agenti,

software e applicazioni di IA & necessario disporre

cloud pubblici quando necessario.

di un'infrastruttura scalabile. Una piattaforma cloud
ibrida coerente permette di sviluppare, ottimizzare,
testare, distribuire e gestire le applicazioni e i modelli
di IA con le stesse procedure in tutti gli ambienti
dell'infrastruttura, garantendo maggiore flessibilita.

Cio supporta anche strategie di IA sovrana e IA privata,
permettendo di conservare dati e modelli sensibili in
regioni specifiche o persino in ambienti disconnessi
per soddisfare i requisiti di ubicazione dei dati, privacy
e conformita, pur continuando a connettersi ai servizi
di cloud pubblico quando necessario. Le funzionalita
self service consentono di accelerare la distribuzione
delle risorse senza compromettere il controllo dell'IT.

Infine, una piattaforma coerente offre una base
per l'integrazione con le tecnologie di fornitori di
terze parti, community open source e con qualsiasi
strumento personalizzato si decida di utilizzare.

La scelta di una piattaforma open source offre
maggiori opportunita di integrazione e flessibilita,
promuovendo l'innovazione rapida attraverso lo
sviluppo guidato dalla community e funzionalita self
service per accelerare la distribuzione delle risorse
mantenendo il controllo dell'IT.

Una combinazione ibrida
di cloud pubblico e

infrastruttura on premise
dedicata ¢ la strategia
architetturale pit comune
per l'infrastruttura digitale.?

3 White Paper di IDC. "Al Requirements Fuel Demand for On-Premises Infrastructure Deployments and Interoperability with Public Clouds, 2025."
Documento nr. US53418426, ott. 2025. (& richiesto I'acquisto) 13



Considerazioni sulla piattaforma di 1A

Personalizzazione ,-{_\.
e allineamentodei T~
modelli — )

Le moderne applicazioni basate sull'lA necessitano di modelli

che riflettano i dati, i flussi di lavoro e i vincoli aziendali specifici
di un'organizzazione. Allineare una frontiera o un modello

aperto con le informazioni proprietarie € il modo in cui si passa
da risposte generiche a risultati accurati e specifici del dominio.

Perché e importante per I'lA? JRRERS

L'IA gen e I'Agentic Al dipendono da modelli che LT ‘ ﬁ ...............................
comprendono la terminologia, i dati e il contesto reale. : : K ’

L'allineamento aiuta a mantenere I'accuratezza e la

Best practice e suggerimenti
pertinenza basando i modelli sui dati privati. Migliora P g9

I'efficienza riducendo i costi di inferenza ed evitando © Anziché affidarti a un unico metodo, adotta flussi di
inutili sovradimensionamenti. Rafforza la governance e lavoro modulari che iniziano con RAG, fine tuning,
il controllo consentendoti di implementare la logica di ' ingegneria dei prompt e livelli di policy in base alle tue
business, le regole di sicurezza e i requisiti di conformita i1 esigenze. Utilizza i modelli aperti per evitare il lock-in e
direttamente nel comportamento del modello. mantenere la capacita di fine tuning, quantizzazione e
Supporta inoltre la scalabilita offrendo processi coerenti  : : valutazione dei modelli in modo trasparente. Coinvolgi
""""""""" per aggiornare, riaddestrare e modificare le versioni dei esperti della materia per assicurarti che i modelli siano
modelliin base all'evoluzione dei dati. © inlinea con il contesto aziendale reale e I'accuratezza

dei dati. Ottimizza il modello per l'inferenza sin dalle
prime fasi applicando tecniche come la quantizzazione,
la distillazione e I'efficienza dei runtime per tenere
sotto controllo costi e latenza. Inoltre, mantieni una

La personalizzazione supporta anche le strategie di IA
sovrana e IA privata, consentendo alle organizzazioni

di addestrare e fornire modelli totalmente all'interno di
ambienti controllati per soddisfare i requisiti normativi,

. s . overnance rigorosa con set di dati delle versioni, cicli di
di privacy e di ubicazione dei dati. 9 9

addestramento, pesi dei modelli e metriche di valutazione
per garantire la riproducibilita e una governance solida.



Considerazioni sulla piattaforma di 1A

InferenzalA in
modo scalabile

L'esecuzione dell'lA in produzione dipende da un'inferenza Con l'adozione dell'lA gen e dell'Agentic Al, l'inferenza
rapida, efficiente e affidabile. Dopo I'addestramento o diventa un elemento centrale in termini di costi e
l'allineamento dei modelli, I'inferenza & la fase in cui essi prestazioni, soprattutto quando le applicazioni passano da
elaborano nuovi dati, restituiscono previsioni, generano interazioni a query singola ad attivita continue e multifase
contenuti o attivano operazioni all'interno di un'applicazione o eseguite da agenti |A.

di un flusso di lavoro.

Perché e importante per I'lA?

L'inferenza influisce in modo diretto sull'esperienza
dell'utente, le prestazioni delle applicazioni e i costi
operativi. | carichi di lavoro di IA gen e Agentic

Al spesso richiedono risposte rapide, richieste
parallele e una larghezza di banda coerente in
molti ambienti, dai datacenter al cloud pubblico
fino ai siti edge.

I runtime di inferenza efficienti aiutano a ridurre

i costi di GPU e CPU, migliorano la latenza per

le attivita interattive e supportano le esigenze di
scalabilita degli agenti IA che richiedono strumenti, a
utilizzano interfacce di programmazione delle
applicazioni (API) e coordinano i flussi di lavoro in
pili fasi. L'ottimizzazione dell'inferenza supporta
anche le strategie di IA sovrana e |A privata,
consentendo alle organizzazioni di eseguire
I'inferenza vicino a dati sensibili, on premise o su
cloud privati, mantenendo prestazioni prevedibili.




Best practice e suggerimenti

Seleziona runtime di inferenza ottimizzati adatti al

tipo di modello e all'ambiente di deployment, che si

tratti di LLM, modelli multimodali, modelli predittivi

o carichi di lavoro di agenti. Dai priorita ai runtime

e all'infrastruttura che supportano la scalabilita

dinamica sia orizzontale che verticale per soddisfare

le necessita imprevedibili degli LLM interattivi e —— “

dell'inferenza basata su agenti. /

Adotta tecniche o crea partnership con fornitori di
esperienza per approcci come la quantizzazione,
la distillazione e |'ottimizzazione dei modelli per

ridurre i costi e migliorare la latenza. Abbina queste

ottimizzazioni a tecnologie di largo utilizzo come

i vVLLM per l'inferenza LLM ad ampia larghezza di -
banda e framework di inferenza distribuita emergenti

come lim-d, che scompongono il processo di inferenza ‘ (/)

per ridimensionare ogni fase in modo indipendente.

Distribuisci I'inferenza all'interno dei container per
creare pacchetti di dipendenze e ottenere una
scalabilita uniforme negli ambienti ibridi. Posiziona
gli endpoint di inferenza dove risiedono i dati e le
applicazioni per ridurre lo spostamento dei dati e
mantenere il controllo, soprattutto negli scenari di A
sovrana e privata. Infine, monitora le prestazioni dei
modelli nel tempo e aggiorna le versioni man mano
che le distribuzioni dei dati cambiano per mantenere
la precisione e I'affidabilita in modo scalabile.

90%

dei decisori ritiene che I'lA sara un driver importante

per il budget della loro infrastruttura digitale e le scelte
tecnologiche per tutto il 2026.3

3 White Paper di IDC. "Al Requirements Fuel Demand for On-Premises Infrastructure Deployments and Interoperability with Public Clouds, 2025." 16
Documento nr. US53418426, ott. 2025. (& richiesto I'acquisto)



Considerazioni sulla piattaforma di 1A

Sicurezza dell'lA

| sistemi di IA devono comportarsi in modo affidabile, prevedibile e in linea con le policy dell'organizzazione.
Man mano che le aziende passano dalla sperimentazione alla produzione, la sicurezza dell'|A diventa un

requisito fondamentale, soprattutto con il deployment di IA gen, Agentic Al e flussi di lavoro autonomi in

grado di eseguire azioni e non solo di fornire suggerimenti.

Perché e importante per I'lA?

L'obiettivo della sicurezza &€ mantenere gli agenti
e i modelli di IA entro limiti definiti per rispettare i
requisiti aziendali, legali ed etici. Output imprecisi,
drift dei modelli, gestione non sicura dei dati o azioni
indesiderate possono creare rischi operativi reali. L'lA
gen e i sistemi di agenti introducono anche nuove
considerazioni sulla sicurezza, come allucinazioni,
esecuzione di strumenti non approvati, escalation dei
------------ privilegi e ragionamento incoerente tra attivita a piu
fasi. Adottare pratiche di sicurezza rigorose aiuta a
mantenere |'attendibilita, a proteggere i dati sensibili
e a prevenire azioni dannose o irreversibili. Nei settori
regolamentati, i controlli di sicurezza sono essenziali
per la conformita e la preparazione degli audit in
ambienti ibridi e on premise.

Best practice e suggerimenti

Adotta un approccio alla sicurezza su piu livelli che
includa protezioni basate su policy, filtri dei contenuti
e controlli sull'esecuzione degli strumenti per i flussi

di lavoro degli agenti. Convalida e testa regolarmente

i modelli per rilevare drift o cali dell'accuratezza.
Esequi carichi di lavoro sensibili in ambienti privati o on
premise per mantenere il controllo sull'esposizione dei
dati e sul comportamento dei modelli, in linea con le
strategie di IA sovrana e IA privata. Utilizza i framework
di valutazione dei modelli per monitorare bias, solidita
e affidabilita. Potenzia modelli e dati tramite strumenti
che li memorizzano in registri conformi ai container
standard (OCI) e garantiscono catene di distribuzione
sicure. Le tecnologie pit diffuse, come i vVLLM per
l'inferenza LLM e le tecnologie distribuite emergenti
come lim-d possono contribuire a ridurre i costi e

a rendere scalabile il deployment dei progetti di IA.
Infine, modifica e documenta i modelli, i set di dati e le
policy per tenere traccia delle decisioni e gestire una
governance coerente per l'intero ciclo di vita dell'lA.



Creare una base
aperta e flessibile

per I'lA

Red Hat Al Enterprise ¢ una piattaforma di IA integrata per lo
sviluppo e il deployment di modelli, agenti e applicazioni di IA
efficienti e convenienti negli ambienti cloud ibridi e fa parte del
portfolio Red Hat Al

Unifica i modelli di |A e i cicli di vita dell'applicazione per
aumentare I'efficienza operativa, accelerare la distribuzione e
ridurre i rischi fornendo un ambiente di sviluppo pronto all'uso
con funzionalita di livello enterprise.

Questa piattaforma & uno stack di IA completo, testato

e supportato, basato su Red Hat OpenShift, che migliora
l'interoperabilita e garantisce la continuita operativa. Include
funzionalita di base come l'ottimizzazione dei modelli,
l'inferenza ad alte prestazioni e la gestione dei flussi di

lavoro dell'Agentic Al. Cio offre la flessibilita necessaria per
supportare qualsiasi modello, utilizzare qualsiasi hardware e
distribuire ovunque, soddisfacendo i requisiti riguardanti la sede
dei dati. Red Hat Al Enterprise & supportata in tutti gli ambienti
ibridi, cosi i team potranno pianificare in tutta sicurezza
capacita, GPU e progetti di IA futuri.

Red Hat Al Enterprise include la tecnologia del progetto open
source lIm-d, lanciato da Red Hat in collaborazione con IBM,
NVIDIA, Google, AMD e altri ancora. LIm-d migliora |'efficienza
sui costi separando le fasi di precompilazione e decodifica
dell'inferenza, in modo che ciascuna possa disporre di una
scalabilita diversa. Il servizio di bilanciamento del carico sensibile
all'inferenza indirizza le richieste in base alle code dei token,
migliorando i tempi di risposta e, in alcuni casi, indirizzando i
carichi di lavoro di precompilazione alle CPU.

Time to value ridotto.

Esequi il deployment di uno stack di IA
enterprise-ready sull'infrastruttura che preferisci
con strumenti preconfigurati, deployment
automatizzati e osservabilita integrata. In
questo modo gli sviluppatori e gli ingegneri
dell'lA possono dedicarsi alla creazione e alla
distribuzione di applicazioni di agenti e basate
sull'l A cloud native.

Maggiore efficienza operativa.

Semplifica e automatizza i flussi di lavoro, dal
rilascio del codice alla creazione di flussi di lavoro
della pipeline IA attraverso l'implementazione
dei modelli. Cio significa che le operazioni IT
possono offrire prestazioni coerenti e ottenere
pil valore dall'infrastruttura esistente tramite
un'allocazione intelligente delle risorse e una
gestione del ciclo di vita integrata.

Rischi ridotti.

Riduci i rischi associati all'adozione dell'lA per le
aziende con uno stack di lA integrato, testato

e completamente supportato che migliora
I'interoperabilita tra qualsiasi modello, hardware

e ambiente cloud ibrido. Sfrutta questa base per
soddisfare i requisiti normativi e di ubicazione dei
dati, in modo da poter scalare I'lA in tutta sicurezza.
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Figura 2. | componenti di una piattaforma di IA integrata.
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Ottenere piu

scelta e flessibilita

conun ecosistema <~ —

di partner -
certificati Al/ML |

Il panorama della tecnologia e degli strumenti dell'lA ¢ in s T

continua evoluzione, il che rende difficile stare al passo con
gli aggiornamenti mantenendo al contempo I'affidabilita e la
stabilita dell'ambiente IT.

Grazie alle partnership con NVIDIA, AMD, Intel e i partner
tecnologici per I'lA, Red Hat Al Enterprise offre una piattaforma

di IA end to end per le aziende scalabile nel cloud ibrido, che
offre deployment pit rapidi, maggiore efficienza e supporto
per il cloud ibrido. | programmi di convalida e certificazione di
Red Hat garantiscono il pieno utilizzo dell'hardware, mentre la
gestione ottimizzata dei carichi di lavoro assicura un utilizzo
efficiente della GPU, massimizzando le prestazioni e il valore
per i clienti

La presenza di Red Hat nell'ecosistema Hugging Face e nel
catalogo dei server Model Context Protocol (MCP) offre ai
clientil'accesso a una libreria in continua espansione di modelli

convalidati e strumenti preintegrati che vengono eseguiti

in modo coerente con Red Hat Al Enterprise. Al contempo,

le partnership con diversi provider di acceleratori aiutano le
organizzazioni a sfruttare le GPU e I'hardware specializzato

in ambienti ibridi. Puoi scegliere in tutta sicurezza i partner, i
modelli, gli strumenti e le tecnologie pili adatti alle tue necessit3,
sapendo che funzioneranno in modo affidabile e sono supportati

da servizi, assistenza e formazione da parte di esperti per aiutarti
a creare e rendere scalabilii flussi di lavoro dell'lA.
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https://huggingface.co/RedHatAI
https://www.redhat.com/en/products/ai/openshift-ai/mcp-servers

Partner in evidenza

<A NVIDIA.

NVIDIA ¢ leader mondiale nella tecnologia IA e fornisce
I'architettura GPU e la piattaforma leader per I'lA e il calcolo
avanzato, offrendo prestazioni ed efficienza energetica
all'avanguardia per I'addestramento e I'implementazione di
modelli di IA di grandi dimensioni. NVIDIA e Red Hat hanno
stretto una partnership strategica incentrata sulla fornitura
diinfrastrutture e software ottimizzati e cloud native per I'lA.

In abbinamento a Red Hat Al Enterprise, i clienti hanno a
disposizione una suite completa, ottimizzata e cloud native di IA

e software per I'analisi dei dati, nonché I'hardware necessario per
eseguirla. Red Hat Al Enterprise e i sistemi NVIDIA DGX offrono
semplicita di gestione dell'IT per l'infrastruttura di IA. NVIDIA
GPU Operator automatizza la gestione di tutti i componenti
software NVIDIA necessari al provisioning delle GPU.

AMDZ\

AMD e Red Hat collaborano per ampliare la scelta di

IA e virtualizzazione negli ambienti di cloud ibrido. La
collaborazione integra i processori AMD EPYC e gli
acceleratori AMD Instinct in Red Hat Al Enterprise,
offrendo alle organizzazioni una maggiore flessibilita
nell'esecuzione dei carichi di lavoro per I'addestramento,
I'ottimizzazione e l'inferenza dell'lA su hardware
conveniente e ad alte prestazioni. Le iniziative congiunte
in materia di ingegneria e certificazione garantiscono che
i sistemi basati su AMD funzionino in modo coerente con
Red Hat Al Enterprise, compreso il supporto per immagini
container ottimizzate, operatori Kubernetes e prestazioni
validate per pipeline Al accelerate da GPU.

intel.

Intel e Red Hat collaborano per offrire un'infrastruttura
software defined e piattaforme conformi agli standard

di settore per aumentare I'agilita e la flessibilita dei
datacenter. La distribuzione Intel del toolkit OpenVINO
ottimizza e converte i modelli di IA in motori inferenziali ad
alte prestazioni in grado di estendersi automaticamente a
migliaia di nodi su Red Hat Al Enterprise.
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https://catalog.redhat.com/en/partners/detail/53106604cf1211ed8b8702e289077cf5
https://catalog.redhat.com/software/containers/nvidia/gpu-operator/5f9b0279ac3db90370a2128d
https://catalog.redhat.com/software/containers/nvidia/gpu-operator/5f9b0279ac3db90370a2128d
https://www.redhat.com/it/about/press-releases/red-hat-and-amd-strengthen-strategic-collaboration-expand-customer-choice-ai-and-virtualization-across-hybrid-cloud
https://www.redhat.com/en/partners/intel
https://www.intel.com/content/www/us/en/developer/tools/openvino-toolkit/overview.html

Scelte di successo

Turkish Airlines

Turkish Airlines utilizza Red Hat Al per ammodernare le
operazioni e promuovere l'innovazione basata sull'lA in tutto
il settore dell'aviazione. Grazie alla standardizzazione su una

piattaforma di IA aperta e scalabile, la compagnia aerea accelera

lo sviluppo dei modelli, migliora i servizi per i passeggeri e
semplifica il processo decisionale operativo mostrando in che
modo I'lA ibrida puo trasformare una delle piti grandi reti di
compagnie aeree al mondo.

Scopri di piu

AGESIC

AGESIC, l'agenzia governativa digitale dell'Uruguay, utilizza
Red Hat Al per standardizzare e rendere scalabile I'l|A in pit
di 180 enti pubblici. La piattaforma di IA ibrida supporta le
pratiche MLOps, rafforza la sicurezza e aiuta i team a creare,
distribuire e gestire le applicazioni di IA che migliorano i
servizi per i cittadini.

Scopri di piu

Denizbank

Denizbank utilizza Red Hat Al per accelerare l'innovazione
dell'lA nel suo ecosistema di digital banking. Modernizzando
I'infrastruttura dell'lA con una piattaforma aperta e scalabile,
la banca accelera la sperimentazione, migliora I'affidabilita
dei modelli e offre esperienze pit intelligenti ai clienti,
mostrando come I'lA ibrida puo aiutare gli istituti finanziari

a muoversi pil rapidamente mantenendo un profilo di
sicurezza e una governance rigorosi.

Scopri di pit

¢« — o N
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https://www.redhat.com/it/about/press-releases/turkish-airlines-pioneers-ai-led-innovation-aviation-red-hat-openshift-ai
https://www.redhat.com/it/blog/denizbank-drives-ai-innovation-red-hat-openshift-ai
https://www.redhat.com/it/about/press-releases/red-hat-helps-agesic-scale-ai-innovation-across-uruguay

Desideri ottenere
Il massimo dai
tuoi dati?

L'lA sta trasformando quasi ogni aspetto delle organizzazioni.

Red Hat puo aiutare a creare un ambiente di IA pronto per il o
passaggio in produzione che acceleri lo sviluppo e I'erogazione Scopri di piu su come Red Hat Al

di applicazioni intelligenti a supporto degli obiettivi aziendali. Enterprise pub aiutarti a creare una
:  piattaforma unificata per I'lA.
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