Principais consideracoes
sobre o
desenvolvimento de um
ambiente de |A
pronto para producao
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Os dados
S30 recursos :O 10
empresariais —
essenciais

.

O estado atual do mercado de IA empresarial

A inteligéncia artificial generativa (gen IA) deixou de ser um Com base nos dados e aplicagdes existentes, a gen |A pode
experimento e se tornou uma ferramenta do dia a dia de muitas ajudar as organizagdes a:

organizagdes.

@ Transformar grandes volumes de conteldo

As equipes a usam para resumir contetdo, obter ajuda com o ' n3o estruturado em conhecimento

cédigo e criar conteldo, além de interagir com os dados de pesquisavel e reutilizavel.

forma mais natural. Em escala empresarial, os lideres esperam

ue a gen |A os ajude a melhorar os resultados para clientes . .
4 9 I P ! 5 Ajudar desenvolvedores, analistas e redatores

B

funciondrios e operagdes, em vez de apenas responder a

a criar e refinar cédigos, relatérios e

perguntas especificas ou criar memes divertidos. . . .
contelidos com mais rapidez.

o2 Personalizar experiéncias digitais para clientes
e funcionérios em todos os canais.

Automatizar decisdes e fluxos de trabalho
rotineiros que seguem politicas claras.

; Aumentar a produtividade das equipes de
desenvolvimento, operagdes e negocios.

Pesquisas recentes do setor mostram que essa mudanga ja
estd em curso. A IDC relata que mais de 50% das organizagdes
pesquisadas ja implementaram diversas aplica¢des ou servigos
aprimorados por gen IA na producgdo. A expectativa é que os

gastos anuais com |A entre 2025 e 2029 cresgam

aproximadamente um terco, chegando a cerca de US$ 1,3 trilhdo
até 2029.Para a maioria das empresas, a gen |A esta se tornando
parte das principais solu¢des e servicos.

' Whitepaper da IDC. "Agentic Al to Dominate IT Budget Expansion Over Next Five Years, Exceeding 26% of Worldwide IT Spending, and $1.3 Trillion in 2029, :
According to IDC."” 26 de agosto de 2025. 3



https://my.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS53765225#:~:text=NEEDHAM%2C%20Mass.,president%2C%20Worldwide%20Research%20at%20IDC.
https://my.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS53765225#:~:text=NEEDHAM%2C%20Mass.,president%2C%20Worldwide%20Research%20at%20IDC.

Ao mesmo tempo, as organizagdes estdo visando a proxima
etapa: agentic Al. Em vez de tratar a gen IA apenas como
um chatbot ou assistente, a agentic Al usa agentes de IA
que podem acionar ferramentas, interagir com aplicagoes
e coordenar tarefas de varias etapas. Na pratica, essa
abordagem pode mudar a forma de desenvolver e operar
softwares, como self-service de clientes, operagdes de Tl e
fluxos de trabalho empresariais complexos.

A IDC relata que mais de 50% das organizac¢des ja executam
provas de conceito ou casos de uso iniciais da agentic Al,
sendo que quase um terco das aplicagdes com IA dependerao
dessa tecnologia até o fim de 2026.2As empresas agora a
tratam como um caminho estratégico para o futuro.

Para agregar esse valor, vocé precisa de flexibilidade em
como e onde executa a IA. Com uma plataforma hibrida open source,
as organizagbes podem:

Agora, muitas organiza¢des planejam uma infraestrutura

de IA hibrida, combinando nuvens publicas com ambientes 1010 Manter dados e modelos
on-premise dedicados. A IDC destaca que uma combinagdo 1otl confidenciais sob controle.

hibrida de nuvem publica e infraestrutura on-premise se

tornou a estratégia de infraestrutura digital mais comum, e Atender aos requisitos de

que a maioria dos tomadores de decisdo acredita que suas 6 privacidade e soberania de dados.

cargas de trabalho de |IA exigem implantacdo hibrida.? \

|__-| Escolher entre uma variedade de
= EI opgdes de hardware.

/o Escolher entre uma grande
.
~-O variedade de modelos open source.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ,-:'2 Aproveitar a escalabilidade da nuvem
: : T quando necessario.

Este e-book aborda as principais etapas
para desenvolver uma plataforma de

|A pronta para producgao, os principais
pontos a serem considerados pela
organizagao ao longo do processo e
como o Red Hat® Al Enterprise oferece
uma solugao unificada para ajudar nesse
desenvolvimento.

2 Whitepaper da IDC. “Agentic Al Impact on Digital Infrastructure Strategies.” Documento n® US53418526, outubro de 2025. (compra obrigatdria)

3 Whitepaper da IDC. "Al Requirements Fuel Demand for On-Premises Infrastructure Deployments and Interoperability with Public Clouds,
2025." Documento n® US53418426, outubro de 2025. (compra obrigatdria) 4




Casos de uso da IA em diferentes setores

............... CAY G (ﬂA’)
Setor de satide ©  Telecom . Seguradoras
e Aumentar a eficiéncia clinica. . e Obter insights sobre o . e Automatizar o
e Aprimorar a rapidez e a e comportamento de clientes. e processamento de
precisdo dos diagnésticos. e Aprimorar a experiéncia do solicitagoes.
e Melhorar os resultados de cliente. e Oferecer servigos de seguro
pacientes. ¢ e Otimizar o desempenho da com base no uso.

rede 5G. : - e Auxiliar no calculo de riscos.

Servicos financeiros Automotivo Energia
e Personalizar servigos e Auxiliar a dire¢do auténoma. . e Preverrequisitos de
voltados aos clientes. . e Prever necessidades de manutengao.
e Aperfeicoar a andlise derisco. 77" manuten¢do. U e Otimizar a segurancga e as
e Detectar fraudes e lavagem e Aprimorar as cadeias de operagdes de campo.
de dinheiro. suprimentos. : e Aceleraraprevisdo e a

simulagdo de reservatorios.

Componentes basicos da IA empresarial

Neste e-book, vocé descobre como diferentes tipos de I1A * Inferéncia de IA: a fase de runtime da producéo,
funcionam em conjunto em uma arquitetura empresarial. quando os modelos aplicam o que aprenderam a novos

dados reais para gerar previsdes, recomendagdes ou
Gen IA: usa Large Language Model (LLM) para gerar

textos, cédigos e outros conteldos a partir de dados e

acdes. A inferéncia pode ser executada em um ambiente

hibrido: on-premise, na nuvem ou na edge.
prompts, para as equipes trabalharem com mais rapidez

e experimentarem com mais facilidade.

IA preditiva: usa dados histéricos e em tempo real
para estimar resultados futuros, como demanda, riscos
ou integridade do equipamento, para as organizagdes
agirem com antecedéncia e mais confianca.

Agentic Al: usa agentes de IA que nio s6 respondem a
uma simples pergunta, mas podem acionar ferramentas,
conectar a aplicagdes e coordenar fluxos de trabalho de
vérias etapas para atingir um objetivo.




Desenvolva uma
plataforma de
|A pronta para

producao

O desenvolvimento de aplicacdes e agentes de IA com a gen IA é um processo iterativo que
vai além de apenas criar modelos de |A. As principais etapas do ciclo de vida da |A s3o:

1 Definir o caso de uso, estabelecer
metas de negdcios para a iniciativa
de IA e obter a adesdo dos
stakeholders e da lideranca.

2  Escolher onde vocé quer a
execucdo das suas plataformas de
implantacdo e experimentacdo de
modelos: on-premise ou na nuvem.

3 Escolher o modelo de IA mais
adequado as suas necessidades.
Evite a dependéncia de fornecedor
escolhendo modelos open source.

4 Personalizar ou alinhar os modelos
escolhidos com seus dados
proprietarios usando Geracao

Aumentada de Recuperacao (RAG).

Implantar seu modelo em um
servidor de inferéncia.

Desenvolver cargas de trabalho
e aplicagdes com tecnologia de
gen lA.

ApOos criar um ambiente de
trabalho, amplie e automatize o
fluxo de trabalho com a agentic Al

Monitorar e gerenciar modelos
em grande escala e com foco na
seguranca.




Com uma arquitetura de IA open source e adaptavel, vocé
executa esse processo com mais eficiéncia. Essa arquitetura
requer muitas tecnologias e recursos essenciais:

* Acesso a modelos open-weight de ponta: oferece as
organizagdes um ponto de partida.

* Ferramentas GenAlOps e DevOps: permitem que
engenheiros de |A, cientistas de dados, engenheiros de
machine learning (ML) e desenvolvedor de aplica¢des criem,
implantem e gerenciem modelos de IA, agentes de 1A e
aplicacdes com IA.

* Acesso a ferramentas de ajuste de modelos, como
ajuste fino e recursos de RAG: para personalizar modelos
com dados de empresas privadas e alinhar a casos de uso
contextualizados.

* Runtimes de inferéncia: permitem oferecer o melhor
desempenho, taxa de transferéncia e laténcia.

¢ Componentes base dos agentes de IA: para gerenciar,
governar e proteger a implementagdo na producdo.

« Aceleradores de computagio, armazenamento e rede: . Tereneienenee

para acelerar a preparagao de dados, a personalizagdo de i Neste e-book, vocé encontra uma

modelos ¢ as tarefas de inferéncia. . analise das principais consideracdes
* Endpoints de infraestrutura: disponibilizam recursos sobre o desenvolvimento de uma

em ambientes locais e virtuais, na edge e em ambientes de arquitetura de IA eficaz.

nuvens privadas, publicas e hibridas, em todos os estagios
das operagdes de |A.

Ainferéncia é o runtime da produgao para a IA. Um modelo ndo é util para vocé
até ter uma API e oferecer conteldo. Esse conteldo é oferecido por meio da

inferéncia.

Chris Wright
CTO da Red Hat*

4 Miller, Ron. “Red Hat's CTO sees Al as next step for company's open approach.” Fastforward, 11 de novembro de 2025. 7



https://fastforward.boldstart.vc/red-hats-cto-sees-ai-as-next-step-for-companys-open-approach/
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Figura 1. Os componentes da arquitetura de IA.

Desafios de implantar a A

As empresas estdo sendo pressionadas a escolher, gréfico (GPU). As organiza¢des podem simplificar
desenvolver e entregar solucdes de IA que oferecam uma a personalizacdo dos dados empresariais e envolver
vantagem competitiva. Ha varios desafios que impedem desenvolvedores e especialistas no assunto para passar
a operacionaliza¢do e a escala de implantagdes de IA: mais rapido dos experimentos a produgao.

* Custo do modelo: a execucdo de grandes modelos Controle e consisténcia: os servigos de |A prontos limitam
e inferéncia em grande escala pode ser cara. As o controle sobre hardware, dados e governanca. Escolha

organizagdes devem otimizar os modelos e a inferéncia uma abordagem hibrida para selecionar os modelos e a

para conter os custos computacionais, sem deixar de infraestrutura, mantendo a propriedade dos dados, do ciclo
oferecer aplica¢des precisas e responsivas. de vida e da escalabilidade das implantagoes.

Complexidade do alinhamento: o treinamento e o Para superar esses desafios, é necessario adotar uma
ajuste de modelos, além da criagdo de pipelines de plataforma hibrida de IA e open source que oferega

RAG, sdo processos complexos que exigem um alto ferramentas consistentes para otimizagdo, personalizagdo
nivel de processamento da unidade de processamento e governanca de modelos em todos os ambientes.




Consideracoes sobre a plataforma de IA

Containers e
orquestracao
de containers

Containers

Um container é uma unidade basica de software que empacota as aplicagdes
com suas respectivas dependéncias. Os containers simplificam o processo de
desenvolvimento de aplicagdes e facilitam a implantacdo delas em ambientes
diferentes, sem a necessidade de altera-las.

Por que eles sdoimportantesparaalA? @ : Praticas recomendadas

Engenheiros de |A e desenvolvedores de aplicagdes Procure uma plataforma de aplicagdes em container
precisam ter acesso a suas ferramentas e recursos © flexivel e altamente disponivel. Ela deve incluir
preferidos para serem mais produtivos. Ao mesmo © funcionalidades integradas de seguranga e simplificar
tempo, as equipes de operagdes de Tl precisam a implantagdo, o gerenciamento e a transferéncia
assegurar que os recursos estejam atualizados, em : ¢ decontainers em todo o ambiente. Escolha uma
conformidade e possam ser usados de maneira segura. :  plataforma open source que possa ser integrada a

uma ampla variedade de tecnologias para ganhar mais

Muitas vezes, os containers sdo a melhor opgdo para flexibilidade e opcoes

implantar LLMs e aplicagdes com tecnologia de
gen |IA porque eles retinem servidores de modelos, 77
dependéncias e configuragdes em uma unidade

repetivel. Isso facilita o gerenciamento de distribuigdo,

escalonamento e atualiza¢des da produgio. - :_‘

Os containers permitem implantar uma ampla
selecdo de ferramentas de IA em ambientes hibridos : : '
com consisténcia. As equipes podem modificar e

compartilhar imagens de containers com recursos : :

para controle de versdo de forma iterativa, a fim de = =
monitorar mudangas e assegurar a transparéncia. o j

Além disso, o isolamento de processos e o controle de
recursos aprimora a protecdo contra ameagas.


https://www.redhat.com/pt-br/topics/containers

Orquestracao de containers

A orquestragdo de containers envolve o gerenciamento da criac&o,
da implantagdo e do ciclo de vida dos containers em todo o ambiente.

Por que isso é importante para alA?

Apds adotar a tecnologia de containers, vocé precisara
de uma maneira de implantar, gerenciar e escalar seus
containers com eficiéncia. Com um mecanismo de

orquestragdo de containers, vocé pode administrar e ;

o ciclo de vida dos containers com consisténcia.
Normalmente, essas ferramentas centralizam o
acesso aos recursos de computagdo, armazenamento
e rede em ambientes locais, de nuvem ou na edge.
Elas também oferecem funcionalidades unificadas

de programacao de cargas de trabalho, controles de
multilocacdo e imposicdo de cotas.

A previsao é de que, até 2027, mais
de 75% de todas as implantacdes de
|A usardo a tecnologia de containers
como ambiente de computacdo
subjacente, um aumento em relagao
aos menos de 50% em 2024.>

5 Gartner. “Magic Quadrant for Container Management”, 10 de setembro de 2024.

Praticas recomendadas

Selecione um ambiente de orquestragdo de

containers com base em Kubernetes para aproveitar
uma tecnologia open source lider do setor e evitar

a dependéncia de uma nuvem proprietdria. Escolha

uma plataforma que ofereca controles robustos

de multilocagdo, acesso baseado em fungdo e
gerenciamento de politicas para vocé controlar as cargas
de trabalho de IA com consisténcia. Priorize opgdes com
um amplo ecossistema de operadores e integragdes
para padronizar o modo de implantar, escalar e gerenciar
servigos de IA em ambientes hibridos.
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Gerenciamento
de aplicacoes e

genAlOps

Gerenciamento do ciclo de vida das

cargas de trabalho de IA

O gerenciamento do ciclo de vida das cargas de trabalho de IA se

concentra em como vocé implanta, escala e administra as ferramentas e

0s servicos que impulsionam seus casos de uso de |A.

Por que isso € importante para alA?

Os ambientes de IA sdo tipicamente complexos. Os
componentes de gerenciamento do ciclo de vida das
cargas de trabalho de IA, como notebooks, workbenches,
pipelines e endpoints de model serving, devem ser
inseridos em containers para permitir controle e
gerenciamento simplificados. As equipes de operagdes
de Tl podem automatizar tarefas comuns do ciclo de
vida, como configuragdo, provisionamento e atualizagoes,
para aprimorar a precisdo e reduzir o esforco manual. Os
cientistas de dados, engenheiros de IA e desenvolvedores
de aplicagdes podem solicitar ambientes de |A pré-
aprovados a partir de um catalogo sem precisar abrir
tickets com a equipe de TI. A automagdo também
redireciona o tempo da equipe de tarefas repetitivas para
atividades estratégicas de maior valor.

Praticas recomendadas

O gerenciamento eficaz do ciclo de vida das cargas
de trabalho de IA comega com imagens selecionadas
de workbenches e notebooks que incluem bibliotecas
de IA/ML comumente usadas. Dessa forma, as
equipes comegam com uma base segura e com
suporte, em vez de ambientes ad hoc. Para as equipes
poderem colaborar em experimentos e acompanhar
as alteracbes no cédigo e no modelo ao longo do

tempo, as organizagdes devem oferecer ambientes de
notebook com base em navegador e integracdo Git.




Praticas de GenAlOps e MLOps

As praticas de GenAlOps e MLOps retinem ferramentas,
plataformas e processos necessarios para operacionalizar a IA
em grande escala.

Por que isso € importante para alA?

As organizac¢des precisam desenvolver e implantar
modelos de IA, além de aplicacdes que usam esses
modelos, com rapidez e eficiéncia. A colaboragdo entre
equipes é fundamental para o sucesso desses esforgos.

Semelhante ao DevOps, as abordagens de genAlOps
e MLOps promovem a colaboragdo entre engenheiros
de IA, desenvolvedores de aplicagdes e operag¢des de
Tl para acelerar a criagdo, o treinamento, a implantagdo
e o gerenciamento de modelos de gen IA, agentes de

IA e aplicagdes com IA. A automagdo, geralmente na
forma de pipelines de integragdo e entrega continuas
(CI/CD), possibilita a realizacdo de alteragdes rapidas,
incrementais e iterativas, para acelerar os ciclos de vida
do desenvolvimento de aplicagdes e modelos.

o
Praticas de GenAlOps e MLOps
GenAlOps e MLOps ndo se resumem sé a tecnologia,
° as pessoas e 0s processos também tém fungdes

importantes. Aplique as praticas de genAlOps

e MLOps em todo o ciclo de vida da IA. Use a
automacdo, além de outras tecnologias open source,
como o Kubeflow, nas plataformas e ferramentas para
criar fluxos de trabalho e pipelines de CI/CD.



https://www.redhat.com/pt-br/topics/cloud-computing/what-is-kubeflow

Consideracoes sobre a plataforma de IA

Plataforma de
nuvem hibrida

Uma plataforma de nuvem hibrida oferece uma base para
desenvolver, implantar e gerenciar a IA em ambientes locais, de
nuvem ou na edge. Ela também permite projetar desde o inicio
para a IA soberana e a IA privada. Dessa forma, vocé pode
decidir quais cargas de trabalho serdo executadas nas nuvens
publicas e quais permanecerdo nos ambientes de nuvem
privada ou on-premise que vocé controla.

Praticas recomendadas

Selecione uma plataforma que priorize a seguranga,
seja compativel com a aceleragdo de hardware,
ofereca um amplo ecossistema de ferramentas de 1A e
desenvolvimento de aplicagdes e possa ser integrada a
recursos de gerenciamento de operagdes e genAlOps.

Busque controles robustos de politica para localizagdo
de dados, posicionamento de modelos e acesso. Assim,
Por que isso é importante paraa 1A? vocé pode executar cargas de trabalho de IA privada e

:  soberana on-premise ou em nuvens privadas, enquanto
...... mantém a conexdo com nuvens publicas quando

necessario.

E necessério ter uma infraestrutura escalavel para o
desenvolvimento e a implantacdo de modelos, agentes,
softwares e aplica¢des de IA. Com uma plataforma

de nuvem hibrida consistente, é possivel desenvolver, Ao escolher uma plataforma open source, vocé ganha

ajustar, testar, implantar e gerenciar modelos e
aplicacdes de IA da mesma maneira e em todas as
partes da infraestrutura, gerando mais flexibilidade.

Ela também viabiliza estratégias de |A soberana e
IA privada. Isso permite manter dados e modelos
confidenciais em regides especificas ou até em

ambientes desconectados, para atender a requisitos
de conformidade, privacidade e residéncia de dados,

sem perder a conexdo oportuna com servigos em

nuvem publica. Além disso, as funcionalidades de self-

service podem acelerar a entrega de recursos, sem
negligenciar o controle da TI.

Por fim, uma plataforma consistente oferece a
base para integragdes com tecnologias de outros

fornecedores, comunidades open source e qualquer

ferramenta personalizada utilizada por vocé.

mais integracdo e flexibilidade, acelera a inovagdo
com o apoio da comunidade e agiliza a entrega de
recursos com funcionalidades de self-service, sem
perder o controle da TI.

A estratégia arquitetonica
de infraestrutura
digital mais comum é

a combinacdo hibrida

de nuvem publica e
infraestrutura on-premise
dedicada.®

3 Whitepaper da IDC. “"Al Requirements Fuel Demand for On-Premises Infrastructure Deployments and Interoperability with Public Clouds, 2025.”

Documento n® US53418426, outubro de 2025. (compra obrigatdria)




Consideracoes sobre a plataforma de IA

Personalizacao e &
e alinhamento

de modelos

As aplicagdes modernas com |A exigem modelos que reflitam
os dados, fluxos de trabalho e restricdes empresariais
especificos de uma organizagdo. Ao alinhar um modelo de
ponta ou open source as suas informagdes proprietarias, vocé
passa de respostas genéricas a resultados precisos e alinhados
ao contexto do seu dominio.

Por que isso é importante para alA?

A gen |A e a agentic Al dependem de modelos que
entendam sua terminologia, dados e contexto do
mundo real.

O alinhamento ajuda a manter a precisao e a relevancia
vinculando modelos aos seus dados privados. Ele
melhora a eficiéncia reduzindo o custo da inferéncia
e evitando o superdimensionamento desnecessario.
Ele também fortalece a governanca e o controle,
permitindo que vocé implemente a l6gica de negdcios,
. asregras de seguranga e os requisitos de conformidade
------------ i diretamente no comportamento do modelo. Além disso,
: ele oferece suporte a escalabilidade com processos :
consistentes para atualizar, retreinar e controlar a
versdo de modelos conforme os dados evoluem.

A personalizagdo também facilita estratégias de IA
soberana e |A privada. Dessa forma, as organizagdes
podem treinar e disponibilizar modelos integralmente nos
ambientes controlados, a fim de atender as exigéncias
regulatérias, de privacidade e de residéncia dos dados.

Praticas recomendadas

Adote fluxos de trabalho modulares que comecem com
RAG, ajuste fino, engenharia de prompt e camadas

de politicas com base nas suas necessidades, em vez
de depender de um Unico método. Use modelos open
source para evitar a dependéncia de fornecedor e
manter a capacidade de fazer ajuste fino, quantizar e
avaliar modelos com transparéncia. Inclua especialistas
no assunto para assegurar que os modelos reflitam

o contexto real dos negdcios e a precisdo dos dados.
Otimize seu modelo para inferéncia com antecedéncia,
aplicando técnicas como quantizagdo, destilacdo e
runtimes eficientes para controlar o custo e a laténcia.
Além disso, use conjuntos de dados em versdes,
execugdes de treinamento, pesos de modelos e
métricas de avaliagcdo para manter a reprodutibilidade e
uma governanga sélida.



Consideracoes sobre a plataforma de IA

Inferenciade |IA
em grande escala

A execugdo da IA na produgdo depende de inferéncia rapida, Conforme as organizagdes adotam a gen |A e a agentic
eficiente e confidvel. Apés o treinamento ou alinhamento dos Al, a inferéncia passa a ser um fator critico de custo e
modelos, a inferéncia é a fase em que eles processam novos desempenho, especialmente porque as aplicagdes evoluem
dados, retornam previsdes, geram conteldo ou desencadeiam de interagdes pontuais para tarefas continuas e de varias
acdes em uma aplicagdo ou fluxo de trabalho. etapas executadas por agentes de |A.

Por que isso é importante para alA?

A inferéncia influencia diretamente a experiéncia
do usudrio, o desempenho da aplicagdo e o custo ‘
operacional. Geralmente, as cargas de trabalho .‘
de gen IA e agentic Al exigem respostas rapidas, | |
solicitagBes paralelas e taxa de transferéncia |
consistente em muitos ambientes, como data

centers, nuvem publica e edge.

Com runtimes de inferéncia eficientes, é possivel

reduzir o custo da GPU e da CPU, melhorar

a laténcia de tarefas interativas e atender as

necessidades de escalabilidade de agentes de Y
IA que acionam ferramentas, usam interfaces de
programacgao de aplicagdes (APIs) e coordenam

fluxos de trabalho de varias etapas. A otimizacao
dainferéncia também favorece as estratégias

de IA soberana e |A privada, permitindo que as
organizacgdes executem inferéncia préxima a
dados confidenciais, on-premise ou em nuvens
privadas, com desempenho previsivel.



Praticas recomendadas

Escolha runtimes de inferéncia otimizados que se

adequem ao seu tipo de modelo e ambiente de

implantacgao, seja para LLMs, modelos multimodais,

modelos preditivos ou cargas de trabalho agentic.

Priorize runtimes e infraestruturas compativeis com

escalabilidade dindmica, horizontal e vertical, para

atender as demandas imprevisiveis de LLM interativo —— “

e inferéncia baseada em agente. /

Use técnicas ou faga parcerias com fornecedores que
tenham expertise em abordagens como quantizagao,
destilagdo e otimizagdo de modelos para reduzir custos

e melhorar a laténcia. Combine essas organizagdes com

tecnologias amplamente adotadas, como o vLLM para

inferéncia de LLM de alta taxa de transferéncia e novos -
frameworks de inferéncia distribuida, como o llm-d, que

desagregam o processo de inferéncia para escalar cada (/)

¢

fase independentemente.

Implante inferéncia nos containers para agrupar
dependéncias e escalar com consisténcia nos
ambientes hibridos. Aplique endpoints de inferéncia
onde seus dados e aplicagdes sdo armazenados
para reduzir a movimentacdo dos dados e manter

o controle, especialmente em cenarios de 1A
soberana e privada. Por fim, para manter a precisdo
e a confiabilidade em grande escala, monitore o
desempenho dos modelos ao longo do tempo e
atualize as versdes conforme as distribuicdes de
dados mudarem.

90%

dos tomadores de decisdo acreditam que a IA serd um

motivador essencial para o orcamento da infraestrutura
digital e as escolhas de tecnologia em 2026.3

3 Whitepaper da IDC. "Al Requirements Fuel Demand for On-Premises Infrastructure Deployments and Interoperability with Public Clouds, 2025.” 16
Documento n® US53418426, outubro de 2025. (compra obrigatéria)



Consideracoes sobre a plataforma de IA

Segurancade IA

Os sistemas de |A devem se comportar de forma confiavel, previsivel e alinhada as politicas organizacionais.
Conforme as empresas migram da experimentagdo para a produgdo, a seguranga da IA se torna um requisito

essencial, especialmente na implantacdo de gen IA, agentic Al e fluxos de trabalho auténomos, que podem

executar agdes, ndo so6 oferecer sugestoes.

Por que isso € importante para a lA?

A seguranga tem como foco manter os modelos e
agentes de |IA dentro dos limites definidos para atender
aos requisitos empresariais, legais e éticos. Resultados
imprecisos, desvios do modelo, tratamento de dados
precdrio ou agdes nao intencionais podem gerar riscos
operacionais reais. Os sistemas agentic e de gen IA
também apresentam novas questdes de seguranga,
como alucinagdes, execugao de ferramentas ndo
aprovadas, escalonamento de privilégios e raciocinio
inconsistente em tarefas de varias etapas. Com praticas
robustas de seguranca, vocé mantém a confianca,
protege os dados confidenciais e impede acbes
prejudiciais ou irreversiveis. Em setores regulamentados,
os controles de seguranga sdo essenciais para assegurar
a conformidade e a preparagdo para auditoria em
ambientes hibridos e on-premise.

Praticas recomendadas

Adote uma abordagem de seguranga em camadas
que inclua medidas de seguranga com base em
politicas, filtros de conteldo e controles de execugdo
de ferramentas para fluxos de trabalho agentic. Para
detectar desvios ou degradacdo da preciséo, valide

e teste modelos regularmente. Execute cargas de
trabalho confidenciais em ambientes privados ou
on-premise para manter o controle sobre a exposi¢do
dos dados e o comportamento do modelo, alinhando-
se as estratégias de |As soberana e privada. Use
frameworks de avaliagdo de modelos para monitorar
vieses, robustez e confiabilidade. Amplie seus modelos
e dados usando ferramentas que os armazenem

em registros compativeis com containers padrdo
(OCI) e oferecam cadeias de suprimentos seguras.
Tecnologias amplamente adotadas, como o vLLM para
inferéncia de LLM, e novas tecnologias distribuidas,
como o lim-d, podem ajudar a reduzir custos e escalar
aimplantacdo do projeto de IA. Por fim, controle a
versdo e documente seus modelos, conjuntos de dados
e politicas para monitorar decisGes e gerenciar uma
governanga consistente em todo o ciclo de vida da IA.



Tenha uma base
aberta e flexivel

paralA

O Red Hat Al Enterprise é uma plataforma de IA integrada
que faz parte do portfélio do Red Hat Al. Ele é usado para
desenvolvimento e implantagdo eficientes e econémicos de
modelos, agentes e aplicagdes de IA em ambientes em nuvem
hibrida.

Ele unifica os ciclos de vida de aplicagdes e modelos de IA para
melhorar a eficiéncia operacional, acelerar a entrega e mitigar
riscos, oferecendo um ambiente de desenvolvimento pronto
para uso com recursos de nivel empresarial.

Desenvolvida com a tecnologia do Red Hat OpenShift, essa
plataforma é um stack de IA completo, testado e comprovado
que aprimora a interoperabilidade e garante a continuidade
dos negdcios. Ela inclui recursos essenciais, como ajuste de
modelos, inferéncia de alto desempenho e gerenciamento

de fluxos de trabalho de agentic Al. Com isso vocé tem a
flexibilidade necessaria para oferecer suporte a qualquer
modelo, usar qualquer hardware e implantar em qualquer
ambiente, atendendo aos requisitos de localizagdo de dados.
O Red Hat Al Enterprise é compativel com ambientes hibridos.
Dessa forma, as equipes podem planejar capacidade, GPUs e
futuros projetos de IA com confianga.

O Red Hat Al Enterprise inclui tecnologia do projeto open source
IIm-d, langado pela Red Hat com colaboradores como a IBM,
NVIDIA, Google, AMD e outros. Esse projeto llIm-d melhora a
eficiéncia de custos, separando as fases de pré-preenchimento
e decodificacdo da inferéncia para o escalonamento de cada
uma ser diferente. Ele apresenta um balanceador de carga com
reconhecimento de inferéncia que encaminha as solicitagdes
com base nas filas de token, melhorando os tempos de resposta
e, em alguns casos, direcionando as cargas de trabalho de pré-
preenchimento para as CPUs.

Acelerar o time to value (TTV).

Implante um stack de IA empresarial na sua
infraestrutura preferida, com ferramentas pré-
configuradas, implanta¢des automatizadas e
observabilidade integrada. Dessa forma, os
desenvolveres e engenheiros de |A podem se
concentrar em desenvolver e entregar aplicagdes
agentic nativas em nuvem e com IA.

Aumentar a eficiéncia operacional.

Otimize e automatize fluxos de trabalho,

dos commits de cédigo a criagdo dos fluxos

de trabalho de pipeline da IA por meio da
implanta¢do de modelos. Com isso, as operag¢des
de Tl podem oferecer desempenho consistente
e obter mais valor da infraestrutura existente
com alocacéo inteligente de recursos e
gerenciamento integrado do ciclo de vida.

Reduzir riscos.

Reduza o risco da adoc¢do da |IA empresarial com
um stack de IA integrado, testado e com suporte
completo, que aprimora a interoperabilidade em
todos os modelos, hardwares e ambientes de
nuvem hibrida. Para escalar a IA com confianga,
use essa base para atender as exigéncias
regulatérias e de residéncia de dados.

s 18



) I )
Dese‘nvolwmento e MLOps e GenAlOps Monltoran.w?nto e
ajuste da IA observabilidade
J J
) )
Catdlogo de Inferéncia em Gerenciamento
Pll'i?aformadde modelos grande escala de recursos
integrada
9 J J J

Mecanismo de container

Servigos de plataforma

<A NVIDIA. intel.
Aceleradores
de hardware =
Google H
~ Fisico Virtual

Implantagao
em qualquer

ambiente

Nuvem privada Nuvem publica

Figura 2. Os componentes de uma plataforma de IA integrada.

AMDA

dWs

N

Nuvem soberana

19



Tenha op¢oes e
flexibilidade com :
um ecossistema =
de parceiros S—
certificados de '
IA/ML

O cenario de ferramentas e tecnologias de IA continua /

em rapida evolugdo, o que torna um desafio acompanhar
os avancgos e manter a estabilidade e a confiabilidade no

ambiente de TI.

Por meio de parcerias com a NVIDIA, AMD, Intel e parceiros
de tecnologia de IA, o Red Hat Al Enterprise oferece uma

plataforma de IA empresarial de ponta a ponta que escala

na nuvem hibrida, oferecendo implantagao rapida, eficiéncia
aprimorada e suporte a nuvem hibrida. Os programas de
validagdo e certificagdo da Red Hat garantem a utilizagdo
completa do hardware, e o gerenciamento otimizado da carga
de trabalho assegura o uso eficiente da GPU, maximizando o
desempenho e o valor para os clientes.

A presencga da Red Hat no ecossistema da Hugging Face e
o catalogo de servidores do Model Context Protocol (MCP)
oferecem aos clientes acesso a uma crescente biblioteca de

modelos validados e ferramentas pré-integradas que sdo
executados consistentemente com o Red Hat Al Enterprise.
Ao mesmo tempo, as parcerias com diversos fornecedores de
aceleradores ajudam as organizagdes a aproveitar as GPUs e
o hardware especializado nos ambientes hibridos. Vocé pode
escolher com confianga os parceiros, modelos, ferramentas

e tecnologias que melhor se adequam as suas necessidades.

Eles funcionardo bem juntos e contam com servigos
especializados, suporte e treinamento para ajudar vocé a
desenvolver e escalar fluxos de trabalho de IA com sucesso.
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https://huggingface.co/RedHatAI
https://www.redhat.com/en/products/ai/openshift-ai/mcp-servers

Destaques do
parceiro

<ANVIDIA. AMD 1

A AMD e a Red Hat trabalham juntas para ampliar as opcdes
de IA e virtualizagdo nos ambientes de nuvem hibrida.

Essa colaboragdo integra processadores AMFD EPYC e
aceleradores AMD Instinct ao Red Hat Al Enterprise. Isso
permite que as organizagdes tenham mais flexibilidade

A NVIDIA é lider global em tecnologia de IA. Ela oferece a
melhor arquitetura e plataforma de GPU para IA e computacgdo
acelerada, oferecendo desempenho e eficiéncia energética de
ponta para treinamento e implantacdo de grandes modelos de
IA. A parceria estratégica da NVIDIA e da Red Hat tem como
foco disponibilizar software e infraestrutura nativa em nuvem
para IA. Com o Red Hat Al Enterprise, os clientes recebem

um conjunto completo, otimizado e nativo em nuvem de

para executar cargas de trabalho de treinamento, ajuste

e inferéncia de IA em hardware de alto desempenho

e econdmico. Os esforcos conjuntos de engenharia e
certificagdo garantem que os sistemas com tecnologia AMD
funcionem consistentemente com o Red Hat Al Enterprise,

softwares de IA e data analytics, além do hardware necessario
para executd-lo. Os sistemas Red Hat Al Enterprise e NVIDIA

DGX proporcionam capacidade de gerenciamento para a
infraestrutura de IA. O NVIDIA GPU Operator automatiza

o gerenciamento de todos os componentes de software da
NVIDIA necessérios para provisionar GPUs.

incluindo suporte paraimagens de container otimizadas,
operadores de Kubernetes e desempenho validado para
pipelines de IA acelerados por GPU.

intel.

A Intel e a Red Hat trabalham juntas para oferecer
infraestruturas de software e plataformas padréo da
indUstria para melhorar a agilidade e flexibilidade do data
center. A distribuicdo das ferramentas OpenVINO da
Intel otimiza e converte modelos de IA em mecanismos

de inferéncia de alto desempenho que podem escalar
automaticamente para milhares de nés no Red Hat Al
Enterprise.
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https://catalog.redhat.com/en/partners/detail/53106604cf1211ed8b8702e289077cf5
https://catalog.redhat.com/software/containers/nvidia/gpu-operator/5f9b0279ac3db90370a2128d
https://www.redhat.com/pt-br/about/press-releases/red-hat-and-amd-strengthen-strategic-collaboration-expand-customer-choice-ai-and-virtualization-across-hybrid-cloud
https://www.redhat.com/pt-br/partners/intel
https://www.intel.com/content/www/us/en/developer/tools/openvino-toolkit/overview.html

Sucesso em agao

Turkish Airlines

A Turkish Airlines usa o Red Hat Al para modernizar as
operagdes e inovar com o uso de |A no setor aéreo. Com

a padronizagdo em uma plataforma de IA escalavel e open
source, a companhia aérea acelera o desenvolvimento de
modelos, aprimora o servigo aos passageiros e otimiza a
tomada de decisGes operacional, provando que a IA hibrida

pode transformar uma das maiores redes aéreas do mundo.

Leia mais

AGESIC

AGESIC, a agéncia governamental digital do Uruguai, usa
o Red Hat Al para padronizar e escalar a IA em mais de
180 entidades publicas. A plataforma hibrida de IA viabiliza

praticas de MLOps, fortalece a seguranca e ajuda as equipes

a desenvolver, implantar e governar aplicagdes de IA que
melhoram os servicos para os cidaddos.

Leia mais

Denizbank

O Denizbank usa o Red Hat Al para acelerar a inovagdo
com IA no seu ecossistema bancario digital. Com a
modernizag¢do da infraestrutura de IA usando uma
plataforma escaldvel e open source, o banco agiliza a
experimentacdo, aprimora a confiabilidade dos modelos

e oferece experiéncias mais inteligentes aos clientes.

Isso demonstra como a IA hibrida ajuda as instituicdes
financeiras a avangarem mais rapidamente, mantendo uma
postura rigorosa de seguranga e governanga.

Leia mais
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https://www.redhat.com/pt-br/about/press-releases/turkish-airlines-pioneers-ai-led-innovation-aviation-red-hat-openshift-ai
https://www.redhat.com/pt-br/blog/denizbank-drives-ai-innovation-red-hat-openshift-ai
https://www.redhat.com/pt-br/about/press-releases/red-hat-helps-agesic-scale-ai-innovation-across-uruguay

Tudo pronto para

aproveitar melhor &
seus dados? ——

A |A esta transformando praticamente todos os aspectos .
dos negdcios. A Red Hat pode ajudar vocé a desenvolver i Descubra mais sobre como o

i IA a I . c ~
um ambler'wte de |A pronto para proéuga? que ac'e erao : Red Hat Al Enterprlse aJuda vocé
desenvolvimento e a entrega de aplicagdes inteligentes. Assim, :
sua empresa fica mais perto de alcancar as metas de negdcios. a desenvolver uma plataforma

¢ unificada para a IA.
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