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虽然包括脚本在内的 IT 自动化出现的时间并不长，但它在许
多企业中正变得越来越普遍。事实上，根据《哈佛商业评论》
分析服务最近的一项动向调查，自动化现在已是遍地开花，有 
68% 的受访者同意，在过去 12 个月，他们所在企业的 IT 自动
化已经从 “锦上添花” 转变为 “不可或缺” 。1

在简单层面上，这些任务往往是一些重复性、基于任务的流程，
通常对规模和精度均有要求，例如安全补丁或解决方案的版本更
新。若是手动完成这些任务，可能会很单调，而且容易出现人为
错误 — 尤其是在重复成百上千次的情况下。综合考虑这些因素，
自动化便成为改进此类流程的一种理想方式，尤其是在 IT 团队
要做到事半功倍的情况下。

的受访者称采用 IT 自动化对于所在
企业未来的成功 “极其重要” 。

此外，企业还经常使用内部自动化（例如脚本）来解决特定的
短期问题，但从长远来看却是不可扩展或不可持续的。对于单
个流程而言，以这种方式使用脚本固然很重要，但毕竟只是孤
立自动化的一个不错例证。

尽管许多企业都在涉足自动化（73% 的受访高管表示，他们
所在的企业正在着手自动化计划2），但他们往往使用单点解
决方案而不是以全局视角来寻求应对之道。采用这种方法不仅
会增加成本，导致重复工作，需要具备多个平台的专业知识，
而且还会在职能部门之间造成种种障碍。

简介
自工业革命以来，自动化帮助公司
实现了高效运营。

1 红帽赞助的《哈佛商业评论》分析服务，“引领 IT 自动化：IT 领导者作为自动化战略的宣讲人” ，2022 年 1 月。
2 Horton、Richard、Justin Watson 等，“智能自动化：追求全组织重新构思” ，《德勤见解》，2020 年 11 月 25 日。

68%
80%

的受访者称所在企业的 IT 自动化 
“不可或缺” 。

过去 12 个月内的自动化动向1

2

- 《哈佛商业评论》分析服务部
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https://www.redhat.com/zh/resources/taking-lead-on-it-automation-analyst-material
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/focus/technology-and-the-future-of-work/intelligent-automation-2020-survey-results.html


•   提供响应式 IT 服务。

•   加快创新。

•   管理范围不断扩大且复杂性不断提高的网络，例如边缘解决方案、 

    复杂的多云平台和远程用户。

•   始终需要解决 IT 各方面的安全和合规风险。

•   遵守内部政策和服务级别协议 (SLA)。

•   具有可扩展性，以满足不断变化的需求。

•   与其他平台整合。

•   打造一个易于学习和使用的平台。

3 IDC 白皮书，红帽赞助，“IT 自动化：为淹没在劳动力和业务挑战洪流中的 IT 领导者提供的救生筏” ， Doc#US48308621，2021 年 10 月。

正确的 IT 自动化解决方案可以统一整个企业
的团队和流程，最终改变 IT 的交付方式。那
么，您该如何为自己的企业打造自动化优先
的方法呢？
红帽® Ansible® 自动化平台充分考虑了各种可能性，并且在设计
时兼顾了混合云基础架构。作为一种全面、灵活且可扩展的自
动化解决方案，无论您的企业处于自动化之旅的哪个阶段，它
都可以做到灵活应用，无往而不胜。此外，Ansible 自动化平台
还适用于从系统和网络管理员到开发人员和经理在内的整个IT 
团队。

在一个不仅需要解决运营需求，还要满足以
下条件的环境中，全面自动化方法可谓是理
想之选：

Jevin Jensen，IDC 基础架构和运维研究副总裁

动化，IT 将难以进

“
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如果没有创新和自

步。新的变革刻不
容缓。” 
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https://www.redhat.com/zh/resources/automation-leader-workforce-business-challenge-analyst-material


使用本电子书作为 Ansible 自动化
平台及其优势和信息的简明指导，
以帮助您为企业的自动化实践做出
正确决策。

了解在整个企业中扩展自动化或从旧版本
迁移到最新产品的好处。

跳转到第 3 章

如果您已经在使用红帽 
Ansible 自动化平台

了解自动化能为企业的成功提供哪些帮助

如果您是红帽 Ansible 
自动化平台方面的新手

继续阅读

让我们开始本次自动化之旅吧！

第 1 章 第 2 章 第 3 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章
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红帽 Ansible 
自动化平台
概览

如果您想要了解红帽 Ansible 自动化平台，您首先需要了解红帽。过去
逾 25 年，红帽一直致力于提供增强稳定性的开源解决方案，以简化企
业跨平台和环境的工作并应对企业 IT 挑战。红帽参与开源社区项目的
历史非常悠久，围绕 Ansible 自动化平台开展的工作也不例外。

一个充满活力和热情的社区在为 Ansible 项目做出贡献的同时也依赖于
这些 Ansible 项目，他们每天都致力于将这项技术扩展到更灵活、更强
大的解决方案中。上游开发人员则协助扩展其支持企业生态系统的能
力。事实上，Ansible 是 GitHub 上使用最广泛的开源自动化工具，并
且一直位居全球最受欢迎的开源项目之列。

25
年的历史

这么多年来，红帽一直致力于提供增
强稳定性的开源解决方案，以简化企
业跨平台和环境的工作并应对企业 

IT 挑战。

第 1 章 第 2 章 第 3 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 1 章简介
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请在第 2 章中了解红帽 Ansible 自动化如何为您的企业带来切实的商业效益。

红帽正在大力发展这一平台，以化解混合云计算、数字化
转型及其他计划所带来的复杂性，并提供足够的灵活性来
应对未来的挑战。

与此同时，红帽还致力于帮助 Ansible 社区不断发展壮大。

Ansible/Ansible

6,8004
名贡献者

了解红帽 Ansible 自动化平台如何帮助
企业采用协作自动化文化。
观看视频

Ansible 社区充满活力4

19,100

14,000

13,000

11,600

9,900

9,100

6,900

6,900

6,800

6,300

Microsoft/Vscode

Microsoftdoc/Azure-docs

Flutter/Flutter

Firstcontributions/First-Contributions

Tensorflow/Tensorflow

Facebook/React-native

Kubernetes/Kubernetes

Definitelytyped/Definitelytyped

Ansible/Ansible

Home-assistant/Home-assistant 

图 1：2016-2019 年十大 GitHub 项目

Ansible/Ansible

52,200 名星级
合作伙伴4

62,000 名关注者4

Ansible Twitter

第 2 章 第 3 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 1 章简介
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4 “Octoverse 的现状” ，GitHub，2019 年。

https://www.youtube.com/watch?v=aLjPqaiFwcA
https://octoverse.github.com/2019/


5 红帽报告，“2022 年全球技术展望” ，2021 年 10 月。
6 IDC 白皮书，“红帽 Ansible 自动化平台的业务价值” ，Doc#US47989320，2021 年 10 月。

为什么自动化越来越受到人们
的关注？
在几个潜在的原因中，最主要的原因之一是自动化的可量化
业务价值，尤其是红帽 Ansible 自动化平台。

根据 IDC 的研究，利用 Ansible 自动化平台来支持业务需求
并改善 IT 和应用开发运维的客户，其五年期投资回报率 
(ROI) 可达 667%，而投资回报期只有 10 个月。6

根据红帽的 2022 年全球技术展望，许多领域都在优先考虑
自动化方面的投资。5 报告发现，28% 的受访者表示，IT 运
维自动化是明年 IT 技术的首要投资重点，这比上一年的研
究高出了两个百分点。

红帽 Ansible 
自动化平台
的业务价值

未来 12 个月，贵公司对 IT 技术的首要投资重点是什么？⁵

IT 安全防护

2021

IT 运维自动化

应用开发

2020

46%

45%

28%

26%

23%

22%

想了解更多有关如何在整个企业中
倡导 IT 自动化的信息？
阅读《IT 高管自动化指南》

简介 第 1 章 第 3 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 2 章
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https://www.redhat.com/zh/resources/executive-guide-to-automation-ebook
https://www.redhat.com/zh/resources/2022-global-tech-outlook-overview
https://www.redhat.com/zh/resources/idc-business-value-red-hat-ansible-tower-summary


根据对红帽 Ansible 自动化平台用户
的采访，该报告还发现企业可以从以
下积极影响中受益：

可靠性：

•     计划外停机时间减少 76%
•     IT 安全团队的效率提升 30%

DevOps 团队的日常任务：

IT 员工：

•     IT 基础架构团队效率提高 30%
 

按工作划分的 DevOps 效率：

•     安全性提升 50%
•     置备能力提升 48%

•      在维护工作上花费的时间减少 25%
•      在创新及其他工作上花费的时间增加 59%

•     配置能力提升 38%

•     网络基础架构管理团队效率提高 29%
•     部署新存储资源的速度提升 75%
•     每年应用开发数量增加 39%

简介 第 1 章 第 3 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 2 章

8



从提高效率和加快数字化服务交付速度到释放关键资源以专注于更高
价值的项目，这些企业正逐渐认识到采用全面自动化方法的优势：

我们认为红帽是唯一一家能够同时提供“

 

Ruby Li，香港赛马会系统和 DevOps 经理

全球各地的企业都在使用 Ansible 
自动化平台追求类似的商业效益。

简介 第 1 章 第 3 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 2 章
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北卡罗来纳州 Blue Cross Blue Shield 公司

香港赛马会

埃默里大学

我们所需技术和服务的供应商。我们试
用了社区版的 Ansible，但我们没有太多
的时间来自学。我们需要企业支持。”

https://www.redhat.com/zh/resources/bcbsnc-case-study
https://www.redhat.com/zh/resources/hong-kong-jockey-club-case-study
https://www.redhat.com/zh/resources/emory-university-completes-patch-case-study


在企业中实施 Ansible 自动化平台具有以下三个优势：

您的员工可以将更多时间投入到对业务影响更大的事务上。实现重复单调
工作的自动化。

提高效率1      

2      

3      

随着人为干预的减少，人为导致的疏忽和问题也会随之减少，因为一切流
程都是固定的，循环往复。您可以准确掌握进程、测试、更新和工作流及
其他任务的开始时间和持续时长，并且信赖最终的结果，这一切都让您信
心满满。

更加可靠

尽量防范知识差距所带来的潜在后果。借助全面自动化方法，您可以更好
地管控整个企业并针对任何遗漏步骤取得有利地位，更不用说审计跟踪和
与合规目标保持一致所需的其他信息。

透明监管

在了解了使用 Ansible 自动化平台的优势之后，在第 3 章中，我们将探讨如何发挥这些优势
的作用，包括该平台的一些主要功能。

了解有关红帽 Ansible 自动化平台
价值的更多信息。
观看视频

简介 第 1 章 第 3 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 2 章
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https://www.youtube.com/watch?v=dkfAErWRVxk


无论您是想实现基础架构、应用、网络、容器、安全防护、云环境还是
以上所有各个方面的自动化，红帽 Ansible 自动化平台都可以帮助您
一次性创建、管理和扩展自动化。

详细了解
红帽 Ansible 
自动化平台

Ansible Playbook 经常用于自动化各种管理功能，例如编
排、配置、管理和部署。Playbook 是用 YAML 语法编写
的，其中包含一个或多个 play，用于定义 Web 服务或应
用。YAML 不仅可读性高，而且简单易懂，它可以与其他
编程语言（例如 Ruby、Python 或 Bash）一起使用。

Playbook 中的每个 play 都可以运行一个或多个任务，而
每个任务则调用一个 Ansible 模块，用于完成 Ansible 自
动化平台中的自动化任务。

由于 Ansible 自动化平台采用了简单易用的 YAML 语法，
因此即便是不会编写编程语言代码的用户也可以放心地自
动化基础架构。

想要了解更多有关 YAML 的信
息？请查看此主题页面以了解
更新信息。

简介 第 1 章 第 2 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 3 章
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红帽 Ansible 自动化平台采用的是 YAML 
格式的 playbook。

1

https://www.redhat.com/zh/topics/automation/what-is-yaml


Ansible 自动化平台最强大、最独特的功能之一是它的
无代理模式，这意味着您无需在所管理的任何机器上安
装代理。该功能使得 Ansible 自动化平台具有极强的可
扩展性，因为它可以快速地同时管理多台机器或系统。

随着混合云和多云计算模型的不断扩展，IT 企业需要一种
能够衔接传统系统、现代服务和网络远端的自动化平台。

为了让您的自动化项目具有高度可移植性和可扩展性，
Ansible 自动化平台中包含了自动化执行环境。这些自动化
执行环境有助于创建独立自动化，也就是将构建、运行和
管理跨混合云基础架构和网络边缘的自动化所需的所有依
赖项都打包在一起。

无论您是将工作负载现代化并迁移到云环境、实施 
DevSecOps，还是寻找新方法来管理不断增长的边缘设备
网络，Ansible 自动化平台都可以满足跨多个流程的各种需
求。Ansible 自动化平台很快就可以通过领先的超大规模市
场来获得，从而让您更轻松地在公共云和混合云环境中实
现自动化，并与您在用的云服务进行有效集成。

简介 第 1 章 第 2 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 3 章
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红帽 Ansible 自动化平台采用无
代理模式。

红帽 Ansible 自动化平台是专为混合云打造的。

2

3



红帽 Ansible 自动化平台具有内置的合规性和
治理结构。

从基于角色的访问控制 (RBAC)（允许管理员为用户分配权
限、特权和角色）到加密、审计跟踪和库存控制，Ansible 
自动化平台配备了必要的工具，可以让您的企业符合 SLA 
要求并与之保持一致。

您是 Ansible 自动化平台方面的新手吗？ 阅读第 4 章

如果您使用过 Ansible 自动化平台，是否准备深入研究
哪些方面可以实现自动化？ 跳转到第 5 章

这里只是列出了您可以从 
Ansible 自动化平台获得
的一部分功能和优势。请
阅读有关 Ansible 自动化
平台如何将团队和系统整
合在一起的更多信息。
了解更多

简介 第 1 章 第 2 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 3 章
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4

https://www.redhat.com/zh/technologies/management/ansible/features


Ansible 自动化平台突破了企业不同系统和团队之间的障碍，可
为多元化团队提供其特定角色所需的自动化工具，同时与一个
互联互通、广受支持、安全至上的企业级解决方案展开协作。

面向整个自动化团队
的一体化平台

红帽 Ansible 自动化平台旨在
谋求整个自动化团队的成功。

了解自动化团队的不同成员
如何从使用 Ansible 自动化
平台中受益。

简介 第 1 章 第 2 章 第 3 章 第 4 章 第 5 章 第 6 章第 4 章
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架构师

管理员

操作员

开发人员



自动化执行环境

自动化执行环境为自动化开发人员提供了从开发到生
产的一致环境，这意味着开发人员可以专注于自动化
内容本身，而不必为依赖项操心，也不用担忧开发与
生产之间的偏差。

执行环境构建器能够帮助自动化开发人员使用准确的 
Ansible 内容和所需的依赖项来构建自定义自动化执行
环境，以支持他们的自动化。自动化内容浏览器可以
让用户在执行环境本身的范围内运行和验证他们创建
的内容。

Ansible 内容集

您可以在内部创建和管理 Ansible 内容，供您的
企业使用。但是，也可以通过 Ansible 内容集从
红帽那里获得精选内容。这些内容集为开发人员
提供了构建精选自动化内容的选项，其中包括 
100 多个经过认证的集合和 40,000 多个模块。

自动化开发人员需要工具来帮助他们创建 Ansible Playbook、 
Ansible 角色和模块，然后在本地对其进行测试，以确保它们
在转移至生产环境时能以相同的方式运行。自动化开发人员可

此托管服务是用户查找和使用受支持的 Ansible 内
容集的地方，其中包含模块、角色和插件，以及
可满足您的入门需求的文档。

自动化中心

适合自动化开发人员的工具

开发人员和自动化构建者

以受益于 DevOps 工具和插件，可以访问预先存在的认证内容
（从中进行构建工作），并可以受益于构建和测试用的容器原生
架构。
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Ansible 内容工具

https://www.redhat.com/sysadmin/ansible-system-role


自动化执行环境

自动化执行环境反映了 Ansible 自动化平台 2 的架
构变化。通过分离控制平面和执行平面，Ansible 
自动化平台可以提供更强的可扩展性。例如，网络
或云团队有自己的标准化执行环境来满足他们的需
求，而开发人员有一个标准化环境可让他们不必为
依赖项操心。

自动化控制器可以对自动化的启动、委派、审核和部
署进行标准化，从而协助企业从容地开展自动化，并
减少自动化在企业内的蔓延和分歧。该管理界面还可
以降低自动化工作的复杂性，并预防开发与生产之间
的偏差。

自动化控制器

适合自动化架构师的工具

自动化架构师的任务是提升跨团队的自动化，以便与 IT 流程
保持一致并简化自动化采用。因此，自动化架构师需要的工
具不仅要能够在整个企业中扩展自动化，而且还可以帮助管
理自动化策略和治理。红帽 Ansible 自动化平台可提供容器
原生架构，从而在自动化架构师必须为未来和当前需求做出

自动化架构师

规划时提供所需的灵活性。此外，自动化架构师还受益于 
Ansible 自动化平台的无代理框架，以及与现有投资有效整合
的整个 Ansible 技术生态系统。
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红帽 Ansible 认证内容集

这一预先构建的自动化内容集允许开发人员在现有内容
的基础上进行构建，并帮助运维团队充分利用现有的自
动化，而后者可通过 Ansible 自动化中心托管服务进行
访问。内部开发以及来自红帽和其他来源的精选内容也
可以通过私有自动化中心获得。

自动化网格提供了一种简单、灵活且可靠的方法，
对多种网络拓扑、平台和团队扩展大型库存的自动
化进行扩展。架构师需要一种既能满足当前所有需
求，又可以扩展以满足未来需求的解决方案，同时
还要与当前技术集成，并且提供支持和遵守 SLA。
自动化网格会创建一个层来连接这些网络和环境，
从而在不影响安全性的前提下提高灵活性，以此为
架构师提供帮助。

自动化网格

用于 Ansible 自动化平台的智能分析旨在帮助团队
更好地了解整个企业中的自动化使用情况，以及可
能需要微调的自动化任务的运行状况。它建立了自
动化工作流程的通用方法和实践。用于 Ansible 自
动化平台的智能分析也与架构师息息相关，因为它
允许架构师查看不同的报告，以更好地了解整个企
业的自动化使用情况。

用于红帽 Ansible 自动化平台的红帽
智能分析

在 中详细
了解自动化架构师如何以自动化
优先的思路进行构建工作。
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《自动化架构师的手册》

https://www.redhat.com/zh/blog/introduction-red-hat-insights-red-hat-ansible-automation-platform
https://www.redhat.com/zh/resources/automation-architect-handbook-ebook


自动化服务目录 自动化控制器

自动化服务目录旨在减少对常见服务的服务台问题
工单请求，从而帮助用户自助管理他们的请求。这
一自助服务功能让建模和交付变得更加容易，因为
自动化操作员可以与自动化开发人员和架构师携起
手来，充分发挥自动化的优势。

所有自动化团队成员都与自动化控制器进行交互或
依赖于自动化控制器，而自动化管理员和操作员则
负责确保自动化平台和框架的正常运行。自动化控
制器所含功能可以辅助他们的管理任务，这些功能
包括用户界面、可浏览的应用编程接口 (API)、
RBAC、作业调度、集成式通知、图形化清单管理、
持续集成/持续交付 (CI/CD) 集成以及工作流可视化
工具等。

系统或云操作员需要快速高效地实现自动化，因
此了解有哪些可用的预构建认证内容至关重要。

红帽 Ansible 自动化平台可提供支持标准化、合规性和治理的架构
和工具，以协助规模化地管理自动化团队。

自动化管理员负责为企业内的多个团队和应用可靠地配置、部署、
运行及管理自动化，因此需要一个简单的解决方案。在设计上，
Ansible 自动化平台应保持一致且高度可靠，同时可以让新用户轻松
上手（学习曲线极低）。通过使用托管服务和私有自动化中心（对
其中的内容进行集中共享和管理）以及用于红帽 Ansible 自动化平
台的红帽智能分析的实时分析和报告，自动化管理员可从中受益。

系统或云操作员和管理员

适合自动化操作员和管理员的工具
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作为一个门户，Ansible 自动化中心允许用户直接
访问来自红帽和认证合作伙伴的可信内容集。此软
件即服务 (SaaS) 自动化中心是一个服务于云环境
的容器镜像存储库，并通过容器镜像仓库凭据与自
动化控制器同步。

Ansible 自动化中心

私有自动化中心

私有自动化中心是 Ansible 自动化平台的执行环境容器
镜像仓库，在本地托管。它面向的是在物理或虚拟机器
上运行 Ansible 自动化平台的企业。

用于 Ansible 自动化平台的智能分析通过报告整个基础
架构中的自动化项目并查明特定作业失败的位置，从
而协助保持自动化解决方案的高效运行并轻松应对各
种难题。

用于红帽 Ansible 自动化平台的红帽
智能分析

自动化网格

自动化网格可帮助运维团队以越来越快的速度交付服务，
而无需了解自动化基础本身的细节。它能够在不了解辅助
工具的情况下一致地管理依赖关系和扩展。自动化网格架
构允许借助执行节点进行中央控制和分布式执行，从而使
自动化更靠近端点，并允许采用灵活的架构来适应客户的
特定需求。

在探讨了使用自动化的群体之后，在第 5 章中，让我们来看一看他们
可能的着眼点以及如何使用自动化。

Ansible 自动化平台即将通过领先的超大规模云
市场推出，让您更轻松地在公共云和混合云环境
中实现自动化。
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无论您处于自动化之旅的哪个阶段，
红帽 Ansible 自动化平台都能为您提
供帮助：

加速
利用 Ansible 强大的开源社区以及最常用的 Ansible 角色
和模块的预置内容集，更快地完成工作。对您的基础架构
进行编码，并在您已经运行部署的内部或云端团队和环境
之间共享。

编排

有效地将您的自动化转移到多个领域并跨越不同的
用例和团队，而不会影响开发时间。

创新
通过分析、政策和治理以及内容管理，进一步推动自动化向
前发展。Ansible 自动化平台提供的工具可以提高您的日常
工作效率，让您能够一次解决问题并与所有人共享结果。

企业自动化
集成着眼点
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跨公共或私有云、容器和虚拟环境来构建、置备和管
理应用与基础架构，其中包括：红帽企业 Linux®、
Microsoft Windows 和 Windows Server、其他 Linux 
操作系统、VMware Vsphere、SAP 等。自动化您的基
础架构，以消除配置偏差并整合代码的可重复性。

管理整个网络和 IT 流程，包括物理、软件定义和云网络。

备份和恢复来自多个供应商的网络设备，并通过基础架构即代
码方法来实现网络运维的自动化，向下一代网络管理迈进。

从成百上千的多供应商设备中自动收集网络基本概况，然后
规范化这些信息以了解哪些设备和资源需要预防性维护，从
而避免中断风险和不必要的硬件更新。

检查网络设备的运行状态以确认其连接性、所用协议，并确
保符合特定网络合规性要求。

企业实施自动化的一些主要领域包括：

1       基础架构自动化 2      网络自动化

网络验证

配置管理

基础架构意识
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请阅读 ，
以了解更多信息。

《惠及所有人的网络自动化》

了解如何通过 Ansible 自动化
平台简化 CI/CD 管道。

https://www.redhat.com/zh/resources/ansible-continuous-integration-delivery-whitepaper
https://www.redhat.com/zh/engage/network-automation-everyone-s-202101221234


借助边缘站点的 Ansible 自动化平台可以将 IT 自动化从数
据中心延伸至边缘设备和工作负载。Ansible 自动化平台
会始终作为控制节点运行，从而允许您自动执行和快速配
置销售点、WiFi 接入点、网络路由器、票务系统、物联网 
(IoT) 设备或采用编程式 API 或 Linux 操作系统 (OS) 的任
何任务。

3      边缘自动化
利用 Ansible 自动化平台可以提供实例、网络和基础架构，
并配备支持模块，确保在公有云和私有云环境中成功部署
（不管是部署在本地还是云端）。

4      云自动化

使用精选的模块、角色和 playbook 集合来编排安全系统，
调查和应对威胁。针对详实调查、威胁搜寻和事件响应等
用例，通过 Ansible 自动化平台来协调您的企业安全系统。

5      安全自动化

进一步了解安全自动化
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Ansible 自动化平台将工作流编排与配置管理、置备和
应用部署结合在一个用户友好的界面中，从而帮助您
在整个企业中部署该平台，以实现完全的 IT 自动化。

6      端到端企业自动化

红帽咨询可以向您展示如何使用自动化，为应用团队、
站点可靠性工程团队和安全团队提供共享掌握的全局信
息，并帮助您在企业中更全面地集成安全角色。要想改
变应用自动化的方式，途径可以包括：通过规范性分析
来识别、评估和解决风险；利用 OpenSCAP 在红帽企
业 Linux 系统上定义和实施安全性与合规性；通过集中
化内容管理为审计和合规性报告提供支持。

7      保持合规和最新状态
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如果流程本身效率低下，那么自动化也不会让它变得
更好。要选择一个切实可行且可以通过自动化加以改
进的流程。

自动化是一段旅程。当您在企业中推进自动化时，要让
您的团队不断积累技能。员工越能看到自动化在消除潜
在威胁方面的优势，他们就会越快地接受它。

3      从完整的流程入手

4     团队合作

从一个简单的用例开始，理想情况下是指那些需要经
常重复但能在早期提供价值的东西。一旦开始您的用
例，就要从那里成长和扩展，这样才有可能向同一领
域中更复杂的态势推进。随着时间推移，不断拓展更
多空间。请记住，在企业中实施自动化是一个迭代过
程，而不是一蹴而就，一劳永逸。

自动化是一项战略要务，因此不管实施和自动化多少
流程与系统，都要认真对待它。

在给定企业内开始自动化的地点
和方式的情况下，您如何知道哪
里是最佳着手点？

以下四个技巧可以帮助您选择最适合您 
IT 环境的用例：

1      大处着眼，小处着手 2      使用，完善，总结，扩展

您是自动化方面的新手，但准备好迈出第一步？ 跳转到第 6 章
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详细了解在 中如
何实现人员和流程的统一。

想要了解有关 Ansible 自动化平台合作伙伴关系以及它
们如何为红帽 Ansible 认证内容做出贡献的更多信息？ 阅读第 5 章

《自动化企业》

https://www.redhat.com/zh/resources/automated-enterprise-e-book


红帽已经建立起了一个强大的技术合作
伙伴生态系统，其软件及其他产品可以
为您的企业提供有力支持。

对于红帽 Ansible 自动化平台而言，这些合作伙伴至关重要，
因为他们对红帽 Ansible 内容集的贡献可以帮助您更快地在平
台上开展工作。这些由红帽和认证合作伙伴预先编写的内容
已针对某些版本的 Ansible 自动化平台进行了验证，其中包含
捆绑在一起的模块、插件、角色和文档，而您可以从单一位
置使用这些内容。

红帽 Ansible 
自动化平台
合作伙伴关系
的好处
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这意味着什么？

第一次查找和组装所需的不同角色和模块时，所要做的工作会
更少。此外，Ansible 内容集的发布和维护将独立于主要产品
版本，加快内容的发布节奏。

Ansible 自动化中心的红帽 Ansible 认
证内容中包括来自合作伙伴的内容集，
例如：

在了解了在企业中部署 Ansible 自动化平台的一些最新优势之后，
不妨让我们从旧平台迁移到最新产品。 扩展阅读

Amazon Web Services (AWS)

Ansible

思科（Cisco）

Dell EMC 

F5

HPE

探索红帽 Ansible 认证内容

Ansible 自动化中心允许您访问

多个认证
内容集 多个模块100 40k

通过 Ansible 自动化平台订阅，您将拥有 Ansible 自动化
中心的完整访问权限，这其中包含 100 多个认证内容集，
内含 40,000 多个精挑细选的模块，可帮助实现一致而合
规的交付。

IBM

Microsoft

NetApp

SAP

Splunk

VMWare
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您的企业中可能已安装红帽 Ansible 自动化平台 1.2，
但现在是迁移至 Ansible 自动化平台 2 的时候了。

允许 Ansible 自动化平台管理员为不同的团队（例如
网络或云团队）提供和管理自动化执行环境。团队现
在可以访问其角色所需的特定内容，而不是单独处理
每个环境。此功能允许在企业的不同团队之间保持一
致性和可用性。

允许用户利用 ansible-builder 命令行工具创建
自己的自动化执行环境。

让自动化开发人员拥有从开发到生产的一致 
Ansible 环境。这种一致性将帮助他们专注于自
动化内容本身，而不是自动化环境和依赖项。

Ansible 自动化平台 2 中的增强功能可以做到：

在本互动指南中探索 Ansible 
自动化平台 2
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设计
迁移
案例

https://www.redhat.com/zh/engage/ansible-automation-platform-e-202110110656


如果您已经是红帽客户，请访问红帽
客户门户中的 Ansible 自动化平台 2 
页面，其中整合了我们为您提供的所
有文档和指南。

可以通过私有自动化中心分发自动化执行环境，
以支持一致性。

允许自动化团队定义、构建和更新自动化环境，
而不必联系平台管理员对平台进行更改。

红帽咨询的专家可以指导您完成迁移过
程并回答您可能遇到的任何问题。

在详细了解了 Ansible 自动化平台可以为企业提供哪些
帮助之后，该如何使其成为整个企业的战略要务？ 扩展阅读

如果您当前还不是红帽客户，则可以
通过我们的 60 天试用版来试用 
Ansible 自动化平台。
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技术会按预期做出响应和发挥作用，您无需担心沟通不畅或感
到不安。

当然，在对企业实施任何变革（包括新技术）时，最需要关
注的还是人员。自动化可能会引起一些员工的特别担忧，因
为人们往往误以为采用 IT 自动化终归会导致失业。

在大多数情况下，IT 自动化意味着工作能力的提升，即从普
通的人工任务转变为更具战略性和创新性的机会。

自动化采用
策略

就人员、流程和技术而言，技术通常
是企业内最容易管理的一个方面。
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在 中，探索从高层到 IT 部
门那里获取自动化支持的策略和最佳实践。

在 中，了解 IT 高管如何促
进自动化取得成功。您将了解如何：

这种转变实非易事。

好消息是您并不是孤军奋战，
有许多资源及策略和技巧可以
协助您获得整个企业的支持：

成为拥护者而不是赞助商。

与业务目标保持一致。

支持变革和协作。

通过人员的投资来鼓励自动化采用。
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在本 IDC 白皮书中，了解客户通过 Ansible 自动化平
台实现的投资回报率及其他效率优势。

阅读 ，
这是一个短篇故事汇编，其中简要介绍了将全面 IT 
自动化思维融入全球企业和团队所带来的兴奋、沮
丧、成功和挑战。

《自动化架构师的手册》

《IT 高管自动化指南》

《实战经验谈：系统管理员 IT 自动化指南》

https://www.redhat.com/zh/engage/idc-ansible-automation-s-201906060343
https://www.redhat.com/zh/engage/system-administrator-guide-s-202107300146?intcmp=701f20000012ngPAAQ
https://www.redhat.com/zh/engage/automation-architect
https://www.redhat.com/zh/resources/executive-guide-to-automation-ebook


请继续阅读，了解如何开始。

深入了解 Enable Sysadmin 上的文章，阅读有关在
企业中提高自动化程度的实践经验。文章 “数字证明
一切：让你的团队加入 IT 自动化的行列” 中提供了
一些小诀窍和统计数据。

借助 Ansible 自动化平台，可直接从您的
公共云实现公共云资源的自动化。

最终，一个接受过自动化培训的团
队将是一个成功的团队。了解在 
Ansible 自动化平台领域，您的团
队需要什么类型的培训，以协助他
们开始工作或提升技能。针对每个
级别的技能，红帽培训与认证提供
了多种选择。
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https://www.redhat.com/sysadmin/
https://www.redhat.com/sysadmin/team-automation-numbers
https://www.redhat.com/sysadmin/team-automation-numbers
https://www.ansible.com/integrations/cloud?hsLang=en-us
https://www.redhat.com/zh/resources/ansible-automation-platform-skills-path-brief
https://www.redhat.com/zh/resources/ansible-automation-platform-skills-path-brief


如何开始

下载 Ansible 自动化平台 60 天试用订阅。

立即下载

与红帽技术客户管理团队交流，
帮助您迈出自动化之旅的下一步

与我们交流

您准备好通过自动化实现企业转型了吗？

让我们来帮忙！

选择适合您的实现路径。

想要了解有关红帽 Ansible 
自动化平台的更多信息？
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与红帽及其服务合作伙伴携手，更快地
部署 Ansible 自动化平台解决方案并加

快企业自动化之旅。

寻找合作伙伴

Get started with a free, introductory 
Ansible training or find your place on 

the Red Hat Ansible Automation 
Platform skills path.

Get Started

Connect with Red Hat Services to accelerate 
your time to value with a 

Red Hat Services Smart Start: Ansible. 

Get Started

Work side by side with Red Hat experts as you receive  a reference 
instance of Ansible Automation Platform, core automation content, and 

integration with external identity providers.

从免费的 Ansible 入门培训入手，
或在红帽 Ansible 自动化平台技能

路径上找到自己的位置。

立即开始

与红帽服务联系，借助 “红帽服务智能启动：
Ansible” 加快您的价值实现。

联系我们

在收到 Ansible 自动化平台的参考实例、核心自动化内容
以及与外部身份提供商的集成时，与红帽专家并肩协作。

https://www.ansible.com/products/consulting
https://www.redhat.com/zh/technologies/management/ansible/try-it?extIdCarryOver=true&intcmp=7013a000002pwDlAAI&percmp=7013a000002w3ayAAA&sc_cid=7013a0000026PBBAA2
https://redhat.secure.force.com/finder/
https://www.redhat.com/zh/resources/ansible-automation-platform-skills-path-brief
https://www.redhat.com/zh/services/support/technical-account-management


参加 Ready-to-Accelerate 评估，了解您
的企业在自动化方面的成熟度、企业弹性
以及创新准备情况。

此外，当在企业中推销自动化时，还可以
考虑通过 Ansible 培训来提高您的技能。
不知从何处开始？在红帽 Ansible 自动化
平台技能路径上找到自己的位置。

完成此评估后，红帽咨询可以帮助您找到在企业中采
用自动化的正确路径，这不仅要契合您当前自动化之
旅所处的阶段，还要能加快您的自动化计划。

确认已准备好在整个企业中实施自动化；
开始之前，请了解您的公司是否准备好迎
接相应的变革。

迈出
下一步
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https://assessments.redhat.com/RTA/en?data=eyJjdXJyZW50UGFnZU5vIjoxLCJkYXRhIjp7ImludGVyZXN0cyI6WyJhdXRvbWF0aW9uIl19fQ==&sc_cid=7013a000002q7wQAAQ
https://www.redhat.com/zh/services/training/do007-ansible-essentials-simplicity-automation-technical-overview
https://www.redhat.com/zh/resources/ansible-automation-platform-skills-path-brief
https://www.redhat.com/zh/resources/ansible-automation-platform-skills-path-brief
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