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尽管网络十分重要，但很少被当
作一项战略性投资，只要一切
能维持顺畅运行便可。即使基础
技术已经有所演变，网络管理
几十年来仍然基本保持不变。
网络通常都是手动构建、操作和
维护，但如今一切都在改变。 

企业知道，唯有实现现代化，才
能在混合云世界中不落后于他
人。传统手动的网络配置和更新
方法过于缓慢且容易出错，无法
有效支持快速转换工作负载要求
的需求。更不用说，这些任务
落在负责网络维护的人身上，造
成他们压力的增加。网络自动
化越来越普及，但其实施常常混
合使用诸多自动化工具，而每
种工具的管理功能各不相同。

不久之前，企业的网络还被认为是一种永不停机的资
源，不间断地为其余 IT 基础架构和系统提供连接。

为什么要网络自动化？
为什么是现在？

简介 

企业和通信服务提供商在网络自
动化上投入巨大，以求确保他们
的网络支持现代数字化基础架构
的需求。不论企业规模大小，现
代网络都需要以比手动作业更快
的速度完成修复。

本指南为网络管理员、架构师和运
维人员提供一些有关运维框架的最
佳实践，以促进新一代网络运维、
管理网络基础架构即代码，并将  
IT 部门中的诸多团队（包括网络
与云专家）连为一体。

1  Shamus McGillicuddy ，“数据中心网络自动化的未来”，EMA 调查（红帽赞助），2022 年 2 月。

EMA 调查发现， 

86% 
 的企业未来两年将增加在数
据中心网络自动化解决方案

上的预算。1

https://www.redhat.com/zh/engage/datacenter-network-automation-20220418
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尽管这种朝着网络自动化发展的趋势正在兴起，将近 77% 的技术专业人
士认为，数据中心网络自动化策略等领域尚有进步空间。1

之所以缺乏企业范围的自动化策略，与规划或愿景的欠缺关系不大，更
多是因为行业和全球环境瞬息万变。这些外在因素中有许多是不可避免
的，例如：

• 全球疫情的影响持续不断。 

• 远程办公已是大势所趋，许多员工通常有多台设备接入网络，并且几
乎需要从任何地方进行连接。

• 数字化体验的需求突然涌现，需要建立和保持与客户、供应商、合作
伙伴和团队的连接。

• 转向边缘和物联网（IoT）设备的趋势愈演愈烈，需要一个受管理的
安全网络。

• 混合云应用数量与日俱增。

• 可靠性越来越重要，对网络和诸多其他领域都是不可或缺的。 

1  Shamus McGillicuddy ，“数据中心网络自动化的未来”，EMA 调查（红帽赞助），2022 年 2 月。

在如今数字化业务和混合云盛行的年代，更多企业正投入于
网络自动化来获得网络弹性和可靠性，从而保持竞争力。

制定自动化策略

第 1 章

72% 
 的企业要求所用的工具能
够在分散各地的多个数据
中心编排网络自动化。1

https://www.redhat.com/zh/engage/datacenter-network-automation-20220418
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除了全球环境变迁外，网络运维团队的结构和实践在很长时间里几无变
化，使许多企业出现效率低下问题，包括：

• 网络运维团队通常专注于孤立的领域和平台。

• 网络供应商常常专注于个别产品功能，而不是总体运维的改进。

• 设立的跨部门团队分散于各地，无法有效协作。

• 传统的纸质操作实践很难更新和调整。

• 依赖于网络设备命令行界面（CLI），造成速度缓慢和自动化受阻。

• 现有的单体式专有平台不是缺少自动化能力，就是提供的网络自动化
功能单一并受供应商限定。

• 企业发展势头难以适应日新月异的客户需求。

这些因素加在一起，更加凸显了企业网络的重要性，也增加了企业网络
的范围、规模和复杂度。但在近年来适应这些环境变化的过程中，许多
企业和服务提供商都只是有必要时才个别地解决每个因素。这造成了自
动化孤岛，而各类网络解决方案供应商提供的管理工具目光狭隘，使局
面更加严峻。实际上，EMA 近期开展的一项研究发现，超过 48% 的受
访者使用两种工具对其网络的不同层面进行自动化，而 34% 的受访者
更是使用了三种工具。1

制定卓有成效的网络自动化策略从采用单一平台开始。有了一个坚实的
自动化基础，您就能在不同的网络领域内部或跨网络领域实现统一，并
使所有 IT 职能在内部和彼此之间实现统一。

1    Shamus McGillicuddy ，“数据中心网络自动化的未来”，EMA 调查（红帽赞助），2022 年 2 月。

https://www.redhat.com/zh/engage/datacenter-network-automation-20220418
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了解如何利用自动化实现网络管理现代化。 
下载《数据中心网络自动化的未来》

随着混合云环境用途扩大和复杂
性加剧，为遇到的每一自动化挑
战寻找不同的解决方案，不仅不
可持续，也难以做到。而这正是
单一自动化平台的优势所在，您
的企业可以告别临时、渐进地提
高效率，真正实现整个企业加速
达成业务成果。

单一自动化平台具有多个不连贯
工具所无法企及的诸多优势，能
够帮助您： 

• 管理加剧的复杂性。在您将边
缘设备等新技术融入到网络环
境中时，单一平台可以帮助您
保持一致，同时利用自动化配
置和维护来消除配置偏移。  

• 加强团队之间的沟通。在整
个企业内部署单一平台，让
不同团队汇聚在一个自动化
视图下。IT 流程集成（如 

单一自动化平台的优势

ServiceNow® 服务开单和配置
管理信息）可以帮助设置相关
系统来定义、管理、自动化和
构造服务，同时提供可以轻松
维护的“单一事实来源”。

• 强化安全防护和风险管理。为
网络运维（NetOps）团队赋
能，快速响应对容量、应用安
全性、负载平衡和多云集成的
动态需求。 

• 拥抱自动化文化。打破企业内
团队与自动化工具和计划之间
的屏障，采纳以单一平台为基
础开展自动化的文化。

• 重视网络可靠性。找到利于监
管和控制的一致方法来改变网
络，因为在如今这个时代，网
络是混合云、远程办公和数字
化业务所不可或缺的基石。

制定卓有成效的网络自动
化策略从采用单一平台开
始。有了一个坚实的自动
化基础，您就能在不同的
网络领域内部或跨网络领

域实现统一。

不论企业处于自动化旅程的哪个
阶段，单一平台都能帮助您开启
无限的可能。那么，企业应当就
哪些方面开展自动化？网络运
维团队需要什么才能取得成功？
自动化需要在哪些方面运行才
能取得成功？红帽® Ansible® 自
动化平台是一个绝佳的起点。

https://www.redhat.com/zh/engage/datacenter-network-automation-20220418


务必注意：可使用单一平
台来开展跨多个网络领
域和功能的自动化，如 
WAN、园区网络、无线
网络和边缘网络等，并与
各种解决方案集成，如防
火墙、负载平衡器和信息
技术服务管理（ITSM）

解决方案等。
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随着网络规模变大、复杂度加
剧，您需要奠定一个在整个企业
内构建和运维自动化的基础。  

它可提供一个企业框架，用于
大规模构建和运维 IT 自动化，
覆盖混合云、网络和边缘。红
帽 Ansible 自动化平台将通用的
自动化语言，与管理服务和可
信的认证内容相结合，在企业
范围内安全地自动化、部署和
运维应用、基础架构和服务。

红帽 Ansible 自动化平台提供： 

• Ansible 自动化。一种可扩
展的实施，用来描述、构建
和管理 IT 的许多层面，包
括不断扩大的网络、基础架
构、云、企业 IT 应用、安全
需求、边缘设备，以及多样
化企业架构中的诸多方面。    

要想成功开展自动化，关键
是确保无论自动化在哪里运
行，都能在整个网络中提供
一致的体验。

• 企业级功能。其中包括 
WebUI、API 访问、ITSM 集
成（如 ServiceNow）、基于
角色的访问（RBAC）、身份
与访问管理集成、审计，以
及智能分析功能等。第 6 章
将对此做进一步阐述。  

• 基于混合云的服务。不管经
营地点在哪儿，都能灵活地
扩展业务。无论是企业本地
网络、区域网络还是企业的
全球网络，亦或是遥远的
边缘节点，都可以使用基
于 Azure 和其他云提供商的
红帽 Ansible 自动化平台来
实现 IT 资源管理自动化。 

• 认证内容集。这类自动化内容
已通过红帽认证并由红帽合作
伙伴提供支持，可以帮助您在
不同环境中更快地面向许多
技术启动新的自动化项目。

需要快速跟上变化速度？ 
阅读红帽 Ansible 自动化
平台的入门指南

了解红帽 Ansible 自动化
平台

第 2 章

https://www.redhat.com/zh/resources/ansible-automation-platform-beginner-guide-ebook
https://www.redhat.com/zh/resources/ansible-automation-platform-beginner-guide-ebook
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要想让团队摆脱重复的单调任
务，将精力集中到更高价值的网
络工程需求上，自动化是一种理
想的方法。自动化有助于处理
通常于夜间完成的网络任务和
检查，让团队能安枕无忧。451 
Research 发现，网络 IT 团队最
终要负责网络连接和服务的方方
面面，包括 51% 的网络性能监控
和管理需求。2

越来越多的事务依赖于网络，而
且业务的每个方面几乎都牵涉网
络，因此从新的角度看待自动化
变得非常重要。思考自动化如何
能统一您的庞大团队，加强沟通
并改进协作，从而帮助您： 

• 为用户提供高水平的服务。

• 根据需要为应用开发和 IT 运
维团队提供资源。

• 落实对监管配置和标准的遵
从，包括 GitOps“单一事实
来源”流程。 

• 了解并有效管理库存。

• 保持不同网络平台上的配置
标准。

• 打造更主动、更自足的网络
运维团队。

• 根据需要，快速且准确地将
补丁部署到数百或数千台设
备上。 

• 从 ServiceNow 工单推进自
动化，朝着事件驱动型自动
化迈进。

2 451 Research 受红帽委托而开展的研究，“利用网络自动化驱动现代化应用”，2021。

换个角度看待自动化

https://www.redhat.com/zh/resources/network-automation-power-modern-applications-analyst-material
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规划出兼顾当前和未来的自动化

自动化是建设新一代网络的关键。图 1 可帮助您视觉化呈现
自动化如何为当前和未来的网络助力。 

网络决定了数字化世界的一切
为什么要自动化？

当前
加速数字化转型

自动化促进一致性和 
可重复性

自动化驾驭复杂的环境 自动化确保安全性、
合规性和弹性

• 置备和交付速度
• 安全性和弹性
• 远程办公连通性
• 跨混合云连通性

• 不断增多的边缘容器和 IoT 设备
• 越来越多计算位于数据中心之外
• 事件驱动型自动化方法
• AI/ML 数据密集型互联应用

未来
新一代数字化转型

图 1.  自动化如何推进当前和未来的网络。 

使用统一的语言

红帽 Ansible 自动化平台使用一种通用且人类可读的语言，借助基于 
YAML 的 playbook 和角色，让日常任务变得可重复且可扩展。其灵
活的框架允许您选择首先从哪里开始自动化；这样，您就可以采用循
序渐进的变革方法，从小处着手，再逐渐扩展。

借助红帽 Ansible 自动化平台工作流，您可以利用图形化用户界面创
建简单、有效的自动化序列。无需特殊的编程技能，网络运维工程师
可以运用自己的网络专长来立即开始实施红帽 Ansible 自动化平台。

想要了解 Ansible 
的实际应用？ 
观看《Ansible 网络
自动化五大用例》

https://www.redhat.com/zh/topics/automation/what-is-yaml
https://www.youtube.com/playlist?list=PLdu06OJoEf2axRLJvwAbAIWUOhPEv_emX
https://www.youtube.com/playlist?list=PLdu06OJoEf2axRLJvwAbAIWUOhPEv_emX
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什么是认证内容集？

Ansible 认证内容集具有红帽认证并由红帽和红帽合作伙伴提供支持，
使红帽 Ansible 自动化平台用户能够更加轻松地使用预置内容来启动和
运行。这可帮助您利用可信的内容快速启动新的自动化项目，让企业
更快地从自动化获益。 

Ansible 内容集是红帽 Ansible 自动化平台内容的一种分发格式，可能
包括与特定解决方案或主题领域相关的 playbook、角色、模块和插
件。这种类型的内容没有认证，也不享有支持。

准备采用参考架构

为帮助您充分发挥自动化的价值，我们面向订阅者提供最新的参考
架构。它融合了多个关键构建块，可以优化红帽 Ansible 自动化平台
环境，包括：

• 跨多个红帽 Ansible 自动化平台集中记录日志。

• 利用 Ansible-vault 保护安装清单密码。

• 结合使用 GitOps 实践（配置即代码功能）和 Git webhook 来简
化自动化，并以自动、即时且一致的方式将配置交付到多个红帽 
Ansible 自动化平台站点。 

想要了解更多信息？ 
参加免费的“Ansible 基础知识”培训课程

https://www.ansible.com/blog/new-reference-architecture-deploying-red-hat-ansible-automation-platform-2.1
https://www.ansible.com/blog/new-reference-architecture-deploying-red-hat-ansible-automation-platform-2.1
https://www.redhat.com/zh/services/training/do007-ansible-essentials-simplicity-automation-technical-overview
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在评估企业处于网络运维之路的
哪个阶段时，将这一旅程看做一
个光谱很有帮助。 

光谱的一端是传统的网络操作系
统，它们通常没有安装软件的能
力，因此无法在一些自动化工具
所需的自动化代理上运行。另一
端则是全面自动化的网络运维设
计。不管是刚刚起步，还是已在
运行全面自动化的网络运维，红
帽 Ansible 自动化平台都能助您一
臂之力。

红帽 Ansible 自动化平台最强大、
最独特的功能之一是它的无代理
模式，因此您无需在网络中的任
何设备上安装代理。正是有了这
项功能，红帽 Ansible 自动化平台
已成为网络自动化的理想平台，
而且具有极高的可扩展性，能够
帮助您快速地对广泛的全局网络
实施进行同步管理。

每家企业在网络自动化旅程
上所处的阶段或许各不相
同，但提高网络管理的效率
和成效是共同的呼声。

评估网络自动化成熟度

第 3 章

了解如何使用红帽 
Ansible 自动化平台 
体验 Ansible 网络自动化
自定进度实验

小处着手

从哪着手是 IT 自动化的一个常见
问题。红帽建议您采用“小处着
手，大处着眼”方法。快速启动
和运行自动化的秘诀在于，首先
解决重复性最高、管理消耗时间
最长的流程。 

从小处着手，如配置备份和恢
复、动态文档以及域内配置管理
等，可以树立对采用自动化的信
心，并开始朝着更复杂的项目 
挺进。

大处着眼

在自动化方面取得一些小成就
后，您便准备好打开思路，将自
动化作为一项制度在整个企业内
实施。随着对自动化的信心变得
更强，您可以着手解决网络合
规、运维状态验证或网络运维自
动化等领域。在第 6 章中，我们
将进一步介绍这些自动化用例，
从实践角度展示“小处着手， 
大处着眼”方法。

https://www.redhat.com/zh/engage/ansible-network-automation-20220506
https://www.redhat.com/zh/engage/ansible-network-automation-20220506
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用于局部自动化的工具可在任务
层面上发挥作用，但可能会增加
安全漏洞。 

不过，自动化可在更广泛的层面
上为诸多领域提供助力，可以改
进沟通和协作，让流程变得一致
且可重复，还可强化您的安全防
护工作。认证内容集值得信赖，
可帮助您跨不同的供应商快速启
动新的自动化项目，同时满足合
规性需求。 

您的网络生态系统并非固
定不变，随着网络中需要
承载和管理新的技术，网
络规模会扩大，复杂性也
会很快升高。

跨网络技术栈和流程进行管理 

第 4 章

借助红帽广泛的可信合作伙伴生
态系统，您可以： 

• 使用单一自动化工具管理多
供应商网络解决方案。

• 设置和运行 IP 地址与身份
管理。 

• 实施身份验证和授权，并与域
名服务管理等解决方案集成。 

• 管理应用安全风险和负载
平衡。 

• 管理数据中心和园区网络。

• 控制和更新边缘设备，并管理
安全风险。
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这种预置内容享有支持、值得信
赖，并已经过验证，能够配合红
帽 Ansible 自动化平台使用，由包
含不同模块、插件、角色和文档
的各种组合构成，您可以从单一
位置或内容集使用所有这一切。

强大的技术合作伙伴生态系统为您贡献红帽 Ansible 自动化平台认证内容集，如前文所述
那样帮助您启动和运行，协助您利用单一平台管理多供应商网络环境。

图 2. 强大的技术伙伴生态系统为您贡献红帽 
Ansible 认证内容集，帮助您在多供应商网络
环境中开展自动化。 

了解红帽 Ansible 自动化
平台认证内容集的完整 
列表

网络技术栈自动化

第 5 章

Ansible 网络生态系统

https://access.redhat.com/articles/3642632
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打造单一事实来源可确保企业内
的运维基于标准化的相关数据。
您可以将 ServiceNow 用作 IT 资
产相关信息的单一事实来源，同
时利用红帽 Ansible 自动化平台以
编程方式打开、关闭和更新服务
请求、事件、问题及变更请求，
以提升您的服务链价值。 

这有助于您利用面向 ServiceNow 
的红帽 Ansible 认证内容集（它
整合了红帽 Ansible 自动化平台和 
ServiceNow 解决方案）打造速度
更快、效率更高的 IT 服务管理。 

这些解决方案的组合带来诸多优
势，包括： 

• 更快交付服务，提高客户和
利益相关者的满意度。

• 加快问题解决速度。

• 提高 IT 团队的生产力。

通过使用认证内容集，您可以
大幅提升服务链的价值，同时
启用一个闭环流程来自动更新 

准备好逐步开始试用了吗？ 
阅读网络自动化指导电子书

ServiceNow 工作流，无需人工
干预。这有助于您： 

• 处理不同的事件、问题和变更
请求，使修复变得更加轻松。 

• 创建 playbook 来自动执行常
见服务请求操作，如重置网络
路由器。

• 自动建立数字化记录来满足
审计需要。 

• 自动化检索配置，消除手动
步骤。

• 利用相关的模块和插件进行简
化，以管理事件工单，操作问
题工单，处理变更请求，以及
管理 ServiceNow 中的配置管
理数据库。

订阅红帽 Ansible 自动化平台后，
您还可以访问自动化中心，从中
浏览和下载各种解决方案，并将
自己喜爱的解决方案整理为一个
私有内容集。

IT 服务管理中的单一事实来源

https://www.redhat.com/zh/resources/network-automation-technical-e-book
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随着世界朝着混合云环境变迁，新型应用、数据密集型计算以及边缘、
IoT 设备和云网络等新技术迎来商机，在图 3 所示的关键用例中开展自动
化有了绝佳机会。

这三种用例可以映射到自动化旅程的三个广义阶段。我们来一一细数，
帮助您在自己的网络中评估和实施自动化。

网络运维人员身处富有挑战的岗位，需要不断扩充技能才能
从容应对新一代的网络。

图 3. 网络自动化用例 

热门网络自动化用例

第 6 章

网络用例
小处着手，大处着眼，加快成熟

配置管理 基础架构意识 网络验证

配置备份和恢复 

定域配置管理

动态文档 

自动化网络运维

运维状态验证 

网络合规性



---
- name: network backup
  hosts: all
  gather_facts: false
  tasks:
    - name: multi platform backup
      include_role:
         name: network.toolkit.backup
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配置管理用例

在旅程中的这一阶段，您要思
考：“如何利用自动化来简化一
项或一组任务？”

红帽 Ansible 自动化平台让您轻松
地开始自动化，了解 Ansible 的工
作方式，并体验不同的功能，而
无需全力投入到自动化上。这时
候，您不会影响到生产，可以如
图 4 所示使用 playbook 对网络运
维人员必须要做的只读任务进行
自动化。

图 4. 基于 YAML 的 playbook 示例。

图 4 中所示的八行代码可以同时备份数百乃至 

数千台设备 
这节省了网络运维人员的时间，而且他们不必学习 Python 等编程

语言，也不用编写、解释和维护自己的自定义脚本。

红帽 Ansible 自动化平台将这一
步迈得更大。有两人或更多人使
用同样的自动化作业时，可以将
这些作业添加至此平台的自动化
控制器组件中，实现一键管理 IT 
和网络。这意味着，您可以借
助 Web 用户界面将自动化付诸
实施。自动化控制器还提供一个 
API，让您能够在 ServiceNow 等
其他工具中发起自定义作业并调
入自动化控制器中。



“ansible_facts”: {
  “ansible_net_iostype”: “IOS-XE”,
  “ansible_net_version”: “16.09.02”,
  “ansible_net_serialnum”: “9L8KQ482JFZ”,
  “ansible_net_model”: “CSR1000V”,

<<rest of output removed for brevity>>
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基础架构意识用例

当您熟悉了自动化后，下一个问
题是“如何将我们的流程集于一
处？”

基础架构意识是企业走向全面网
络自动化时的另一大用例，因为
它涉及的是只读任务，不会影响
生产。其目标是通过运行运维任
务，从网络中获取信息，生成 
动态文档并提升网络可见性和 
性能。

动态文档的作用是从网络收集信
息，将其转换为实用格式或结构
化数据，然后利用这些信息实现
标准化并实施最佳实践。 

结构化数据大大降低了数据操作
难度，而且您可以将数据注入自
选的工具中，包括网站、报告、
数据库或 Infoblox 等解决方案，
从而收集对网络的性能、网络中
运行的设备以及其他工作负载的
洞察信息。

图 5. 红帽 Ansible 自动化平台将网络信息转换为实用的结构化数据。

网络原生配置

转换为结构化数据
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此用例关注的问题是，“如何编
排我们的流程？”

在本例中，我们要做的不只是重
启或备份交换机。目标是查看运
维状态；也就是说，我们要查看 
show 命令，将结果汇入一个结构
化数据模式（如图 5 中所示），
然后处理这些数据来检查运维状

图 6. 利用红帽 Ansible 自动化平台部署解析自动化。

网络验证用例

态，查看网络连接和协议，并改
进运维工作流，从而帮助衡量网
络意图。

第一步是决定您想要解析哪些 
show 命令。图 6 演示了如何利用
红帽 Ansible 自动化平台来部署解
析自动化，了解运维状态，并在
您的网络中执行更改。 

此外，红帽 Ansible 自动化平台
工作流允许回滚，使得配置更改
变得轻而易举。例如，如果您进
行了某项配置更改，例如改变了 
VLAN，后来通过检查网络连接发
现其已断网，您可以执行回滚操
作，然后基于之前的模板并使用
有关什么可行和什么不行的信息
来创建另一个作业模板。

我应该解析什么？
关于运维状态的自动化小成就

部署

解析自动化

OSPF 邻居 BGP 邻居LLDP 邻居接口状态

网络运维 
人员

红帽 Ansible  
自动化平台
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基础架构即代码

置备基础架构历来是一个耗时且
成本高昂的手动过程。绝大多数
基础架构管理已告别数据中心内
的物理硬件，转向虚拟化、容器
和云计算，基础架构组件的数量
也随之增多。每天都有更多的应
用发布到生产环境中，这意味着
基础架构本身也要被不断地使
用、扩展和移除。 

基础架构即代码（IaC）实践方
法可以帮助企业管理 IT 基础架构
需求，同时提高一致性并减少错
误和手动配置。利用 IaC，我们
可以创建包含基础架构规范的配
置文件，从而便于编辑和分发配
置。此外，它还可确保每次置备
的环境都完全相同。通过对配置
规范进行整理和记录，IaC 有助
于实现配置管理，并避免发生未
记录的临时配置更改。

策略即代码

同样重要的是，要确保 IaC 实施
遵循企业的标准和策略。虽然代
码可能有效，但也许还需要符合
特定的公司命名惯例、标签和安
全性要求，这个过程可能会耗费
基础架构团队大量时间。 

策略即代码使技术环境、流程和
资源与协定的标准保持一致。例
如，通过检查来确保所有计算资
源都不直接连入互联网（可能违
反安全策略），或将服务端口限
制为仅限 HTTPS 和 SSH。 

基础架构即代码和策略即代
码自动化

借助 IaC 实现基础架构置备的自
动化，意味着开发人员无需再在
每次开发或部署应用时手动置备
和管理服务器、操作系统、存储
及其他基础架构组件。对基础架
构编码即可创建一个置备用的模
板，尽管置备过程仍然可以手动
完成，但红帽 Ansible  自动化平
台等自动化工具可以节省时间和
资源。 

红帽 Ansible 自动化平台支持 
IaC 解决方案，包含了实现企业
级自动化所需的各种工具，如 
playbook、可视化控制面板和分
析功能等。

https://www.redhat.com/zh/topics/automation/what-is-infrastructure-as-code-iac#benefits-of-iac


---
name: example
key: value
declarative: data

20

用 GitOps 方法开展网络运维自动化

实施网络运维或基础架构即代码的另一种方法是使用 GitOps。这种方法
更具规范性，它将 Git 用作单一事实来源，而不使用 ServiceNow 这样的
配置管理数据库。 

红帽 Ansible 自动化平台通过 Webhook 提供与 GitHub 和 GitLab 的原生
集成，以此大力支持 GitOps 方法。此外，它也让启动棕地项目变得简
单，使自动化部署不必成为孤注一掷的方法。这有利于您循序渐进地开
展自动化，也可帮助团队在整个流程中整齐划一地处理自动化项目。

图 7. 利用红帽 Ansible 自动化平台实现网络运维自动化。

掌握最新的诀窍和
技术知识。 
阅读红帽网络自动
化博客

自动化网络运维
包揽一切，集于一身

示例： 
Github、GitLab

红帽 Ansible 
自动化平台

生产

开发修改声明式
数据模型

持续集成和交付

持续部署

批准用于生产

拉取请求 Webhook

1

4

6

5

2 3

网络 
运维人员

https://www.ansible.com/blog/topic/network-automation
https://www.ansible.com/blog/topic/network-automation
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具体协助包括：

• 设计架构。 

• 在自动化前，先优化流程和
工作流，以实现最佳的自动
化体验。

• 培养跨 IT 团队技能。

• 创建针对自动化用例专门
设计的自动化内容。

• 帮助建设自动化实践社区。 

• 协助确定后续自动化目标，
包括各种网络功能以及云
或边缘自动化等用例。

树立自动化为先的理念

端到端自动化的成功秘诀不只
在于技术变革，也包括改变
整个企业的思维，这需要花

红帽咨询和红帽合作伙伴都提供广泛的服务，帮助您开始进
行网络自动化，并在网络自动化旅程上不断前行。

丰富的服务助您前行

第 7 章

费时间，而且要进行仔细规
划。不妨考虑以下建议，让企
业的理念更加契合自动化：

• 寻找拥护者或高管来探讨
自动化价值，包括保持竞
争力和快速创新。 

• 分享成果和成功案例， 
以建立信任和合理性。 

• 突出显示和重复利用可信
内容来节省时间。 

• 找到最适合把握自动化机
会的团队，与他们合作来
创建内容和实施自动化。 

• 进行展示而不是口头讲解， 
提供演示和用例让团队产生 
共情。 

• 当实践社区显出发展势头
时，制定各项标准和政策。 

如需有关在企业中扩展自
动化的更多创意、提示和
最佳实践，请阅读《自动
化架构师手册》

https://www.redhat.com/zh/resources/automation-architect-handbook-ebook
https://www.redhat.com/zh/resources/automation-architect-handbook-ebook
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随着企业规模扩大、设备添加和
数据量增多，边缘自动化可以化
繁为简，帮助企业取得可观的 
效益。

红帽 Ansible 自动化平台可以帮
助企业：

• 重视安全性和效率。自动运行
更新、补丁和必要维护，一些
情形中甚至无需派遣技术人员
到现场。  

• 增强可扩展性。在基础架构中
一致地应用配置，更快地扩展
边缘设备。

边缘计算拓展了许多企业的混合云基础架构。他们需要将远
程的数据连回到数据中心，为业务决策提供支持。

利用边缘自动化和事件驱动型
架构向前推进

第 8 章

• 提升敏捷性。仅在需要时使用
边缘资源，适应日新月异的客
户需求。

• 减少停机时间并降低复杂性。
简化跨多供应商多用途设备 
的网络管理，减少网络故障，
提高经营利润。

• 提高效率。利用自动化分析、
监控和警报，改进性能并减少
人为错误。
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将自动化延伸到边缘

随着企业逐渐提升自动化的成熟度，您可能有兴趣做到在无人干预的
情况下自动执行特定的任务。例如，也许您想要在无用户干预的情况
下重置网络交换机，或者收集交换机相关事实来协助解决问题。 

自动化有助于改进响应时间、安全性和基础架构控制，促进在网络边
缘生成数据。在每个行业，边缘计算和自动化都能帮助企业抓住机
遇，创造切实的业务成果。

向事件驱动型自动化迁移

事件驱动型自动化可用于从由一个或多个解决方案识别的“事件”着
手，实施基于这些事件的自动化操作。在自动化的这个高级阶段，您
可以通过许多方式运用自动化。例如，在收到指出延迟太长的网络设
备工单时，可以自动发出一个 playbook 来收集该设备的配置信息，
从而加快解决该工单。  

事件驱动型自动化是自动化前进道路上的下一步，在执行简单的可重
复任务时能够发挥巨大优势。这可以消除单调乏味的任务，特别是必
须在工作时间外完成的任务，因此有利于留住人才。此外也能加快解
决问题，因此有助于提升弹性。 

进一步了解事件驱动型架构。 
阅读博客文章“通过事件驱动型
自动化加快速度并提高准确性”

https://www.redhat.com/zh/blog/achieving-speed-and-accuracy-through-event-driven-automation
https://www.redhat.com/zh/blog/achieving-speed-and-accuracy-through-event-driven-automation
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将红帽 Ansible 自动化的强大
功能拓展到您的整个网络。

在准备就绪并运行后，可借助
有关网络自动化的讲座提升团
队的知识水平。联系销售团队
进行安排。

开始试用

参加讲座

体验自定进度实验

开始试用

已准备好在自动化旅程上
迈出下一步？

https://github.com/network-automation
https://www.redhat.com/zh/engage/ansible-network-automation-20220506
https://www.redhat.com/zh/technologies/management/ansible/trial?extIdCarryOver=true&sc_cid=701f2000001OH6uAAG
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