
在公共部门的持续变革和现有 IT 投资之间实现平衡
公共部门必须在市民对个性化服务的需求与不断变化的监管规则和安全考虑之间权衡。公司必须在管
理现有 IT 配置的同时，采用新的基础架构来简化运维并提高效率。

为了克服这些挑战，公共部门寻求数字化转型，包括针对那些较为耗时的手动流程实现自动化，以及
部署现代应用平台轻松适应不断变化的需求。

红帽® Ansible® 自动化平台等企业自动化解决方案可以提供一致的基础，以便改进现有流程，从而
为公共部门的数字化转型之旅提供鼎力支持。Ansible 自动化平台采用简单易用的引擎与人类可读的 
playbook，这些 playbook 可跨本地和云环境自动进行置备、配置管理、应用部署及服务内部编排。

优化资源和流程，实现大规模创新并降低风险
从市民生活到军事活动，要交付能够提供全面支持的服务，管理技术变革是关键。降低流程的复杂性
并简化整个企业的业务运营需要：

•	标准化基础架构和资源，以提高可见性并增强资源管理。

•	对整个环境中的流程与任务进行简化，包括服务请求、置备和生命周期管理。

•	采用易于使用的常见管理和自动化工具，以改进团队协作。 

自动化帮助将新的和现有的 IT 资源都统一到已优化并且可管理的环境中，包括：

•	具有更高可见性、更大灵活性且采用整合式管理的高性能基础架构。

•	硬件和软件之间的协作式设计优化和集成，以提高工作负载密度和资源利用率。

•	可重复的流程，以减少手动工作。借助自动化，您可以利用现有基础架构来完成更多工作，从而使
员工可以专注于能带来更多客户价值的战略性项目。 

此外，IT 自动化可通过以下方式帮助公共部门以较低的风险来采用创新应用平台：

•	扩展应用以顺应无法预知的使用和流量趋势，并为市民提供尽可能出色的体验。

•	使用持续监控、报告和修复功能，帮助确保遵守政府标准和政策。

•	支持通过 DevOps 实践和持续集成/持续交付（CI/CD）方法构建和交付旨在增强与市民间数字互动
的应用。

“这不仅是量的改变，
更是质的飞跃。现在我
们的用户再也不会受到
工作时长时间停机的困

扰了。”
Dorian Seabrook 中校， 

英国陆军信息应用服务（IAS） 
分支行动主管
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安全至上的管理，实现大规模性能提升
红帽 Ansible 自动化平台是简单的无代理 IT 自动化技术，提供专为与安全供应商和解决方案集成而创
建的模块和角色，比如：

•	用于安全信息和事件管理（SIEM）的 Splunk Enterprise Security。

•	 Snort 入侵检测和预防。

•	 Check Point 企业防火墙解决方案。 

红帽产品不依赖某个特定供应商，通过采用行业领先的技术来支持不断变化的 IT 环境，无需更换关键
传统应用，也不改变流程。Ansible 自动化平台帮助公共部门团队管理跨设备、平台和供应商的安全任
务和流程整合与编排。

通过结合人员、流程和工具的方式，红帽提供高性能的自动化环境，帮助公共部门实现数字化转型。 

了解更多
•	了解公共部门实现 IT 自动化的前 5 大优势。

•	通过我们的省时计算器，了解在整个企业中使用红帽 Ansible 自动化平台可帮助您节省多少时间。

“与红帽合作并不仅仅
是采用他们的软件。他
们还帮助我们的团队训
练了相关技能，同时进
一步了解了可用的工具
和更新，让我们能够独
立做出更明智的决策。”

Fernando Núñez
阿根廷卫生部

国家医疗信息系统主任
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关于红帽
红帽是世界领先的企业开源软件解决方案供应商，依托强大的社区支持，为客户提供稳定可靠而且高性能
的 Linux、混合云、容器和 Kubernetes 技术。红帽帮助客户集成现有和新的 IT 应用，开发云原生应用，在
业界领先的操作系统上开展标准化作业，并实现复杂环境的自动化、安全防护和管理。凭借一流的支持、培
训和咨询服务，红帽成为《财富》500 强公司备受信赖的顾问。作为众多云提供商、系统集成商、应用供应
商、客户和开源社区的战略合作伙伴，红帽致力于帮助企业做好准备，拥抱数字化未来。
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