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โซลููชันัโอเพนซอร์ส์ของ Red Hat® รองรัับลููกค้้ า SAP® ในขณะที่่�ลููกค้้ าดังักล่า่วเปลี่่�ยนรููปแบบ
เทคโนโลยีไีปเป็็นแบบดิจิิทิัลั

พบกับั 10 เหตุผุลที่่�ต้้ องเลือืก Red Hat เพื่่�อใช้ง้าน พััฒนา ลดความซับัซ้้ อน และขยายกระบวนการ
ทางธุรุกิจิแบบครบวงจรสำำ�หรัับปริมิาณงาน SAP จากทั้้ �งระบบในบริษัิัทและระบบคลาวด์์

บทนำำ�
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บริษัิัทกว่า่ 90% ใน Fortune 500 ใช้ ้Red Hat 
Enterprise Linux®3 รวมถึงึลููกค้้ า SAP ที่่�เพิ่่�ม
จำำ�นวนขึ้้�นอย่า่งรวดเร็็ว 

องค์ก์รที่่�ใช้ ้SAP รู้้ �ว่า่สามารถไว้้ว างใจ Red Hat ได้ ้1 Red Hat เป็็นผู้้ �นำำ�ด้า้นเทคโนโลยี ี
โอเพนซอร์ส์ที่่�ได้ ้รับการพิสิููจน์แ์ล้้ว  โดยเป็็นบริษัิัทโอเพนซอร์ส์แห่ง่แรกที่่�มีรีายได้เ้กินิ  
1 พัันล้้ านดอลลาร์ส์หรััฐ

1 2

3

บทที่่� 01

1 “Our company.” Red Hat, เข้้ าถึงึเมื่่�อ 14 มิถิุนุายน 2021. 
2  �งานวิจัิัย Forrester. “The Forrester Wave: Infrastructure Automation Platforms Q3 2020,” 2020
 3 ข้้ อมููลลููกค้้ า Red Hat และรายชื่่�อ Fortune 500 สำำ�หรัับปีี 2020 
4 �The Forrester Wave: “The Forrester Wave: Multicloud Container Development Platforms Q3 2020,” 2020

Red Hat ได้ ้รับเลือืกให้้ เป็็นผู้้ �นำำ�ในแพลตฟอร์ม์
การพัฒนาคอนเทนเนอร์แ์บบมัลัติคิลาวด์ใ์น
รายงาน Forrester Wave ประจำำ�ไตรมาสที่่� 3 
ปีี 20204

นอกจากนี้้� Red Hat ยังัได้ ้รับเลือืกให้้ เป็็นผู้้ �นำำ�
ด้า้นแพลตฟอร์ม์ระบบอัตัโนมัตัิสิำำ�หรัับโครงสร้้ าง
พื้้�นฐานในรายงาน Forrester Wave ประจำำ�
ไตรมาสที่่� 3 ปีี 20202

ความน่า่เชื่่�อถือื

โซลูชูััน ของ Red Hat เหมาะสมอย่า่งยิ่่�งกัั บลูกูค้า้ที่่�ต้อ้งการ
แพลตฟอร์ม์ระบบอัั ตโนมััติิ  แบบองค์ร์วมที่่�รวมเข้า้กัั บโครงสร้า้ง
พื้้�นฐานของผู้้�จำ ำ�หน่า่ยรายอื่่�นๆ มากมาย2

The Forrester WaveTM: แพลตฟอร์ม์ระบบอัตัโนมัตัิสิำำ�หรัับโครงสร้้ างพื้้�นฐาน ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2020

4

http://redhat.com/about/company
https://www.redhat.com/en/resources/forrester-wave-infrastructure-automation-analyst-asset
https://www.redhat.com/en/resources/forrester-wave-multicloud-container-platform-analyst-material


5

ลูกูค้า้ SAP สามารถใช้ ้Red โซลููชันัอย่า่งมั่่�นใจ โดยรู้้ �ว่า่ Red Hat มีกีารเชื่่�อมต่อ่ทั่่�วโลก ความ
สามารถและความเชี่่�ยวชาญด้า้นโอเพนซอร์ส์ที่่�กว้้ างขวาง พอร์ต์โฟลิโิอเทคโนโลยีทีี่่�สมบููรณ์แ์ละ
แข็็งแกร่ง่ และความสัมัพัันธ์ท์ี่่�กว้้ างขวางกับั SAP

บทที่่� 02

ความมั่ ่�นใจ

Red Hat และ SAP เป็็นพัันธมิติรที่่�แข็็งแกร่ง่
และมีปีระวัตัิริ่ว่มกันักว่า่ 20 ปีีแห่ง่การร่ว่ม
สร้้ างสรรค์น์วัตักรรม Red Hat ได้ ้รับเลือืก
ให้้ เป็็น Linux รุ่่�นแรกที่่�ใช้ ้SAP5 เมื่่�อ 20 กว่า่
ปีีที่่�แล้้ว  และทั้้ �ง Red Hat และ SAP ยังัคง
เป็็นลููกค้้ าและเป็็นผู้้ �สนัับสนุุนโซลููชันัของกันั
และกันั

Red Hat มีผีู้้ �เชี่่�ยวชาญด้า้น SAP ระดับัโลก ที่่�มุ่่�งมั่่�นเพื่่�อช่ว่ยให้้ องค์ก์รขยายฐานความรู้้ �ของตน  
ผู้้ �เชี่่�ยวชาญเหล่า่นี้้� ได้แ้ก่่

Red Hat Consulting 
สำำ�หรัับ SAP

ผู้้ �จััดการบัญัชีดี้า้นเทคนิคิ
ของ Red Hat SAP เพื่่�อ
เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้ ้
โซลููชันั SAP ของคุณุบน
เทคโนโลยี ีRed Hat

บริกิารธุรุกิจิทั่่�วโลก
ของ IBM จากบริษัิัท-
แม่ข่อง Red Hat
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Red Hat เป็็นผู้้ �สนัับสนุุนหลักัในชุมุชนโอเพน-
ซอร์ส์ และเป็็นหนึ่่�งในบริษัิัทแรกๆ ที่่�ทำำ�งานร่ว่ม
กับั Google บน Kubernetes แม้้ กระทั่่�งก่อ่นที่่�
จะเปิิดตัวั Red Hat ยังัคงเป็็นผู้้ �สนัับสนุุนหลักัใน
โครงการริเิริ่่�มของ Kubernetes6 และในปีี 2020 
ได้ ้ทำำ�งานร่ว่มกับั SAP ในโครงการคอนเทนเนอร์ ์
Kubernetes ภายในของตนเอง7

5 การแถลงข่า่วของ Red Hat รายงานว่า่ “SAP Venture Fund makes equity investment in Red Hat.” 30 มีนีาคม 1999 
6 มููลนิธิิ ิCloud Native Computing “Kubernetes companies statistics.” เข้้ าถึงึเมื่่�อ 6 พฤษภาคม 2021
7 บล็็อก Red Hat “IBM and SAP: Collaborating on bridging the intelligent enterprise with a cloud-native future.” มิถิุนุายน 2020

5

https://www.redhat.com/de/about/press-releases/press-venturefund
https://k8s.devstats.cncf.io/d/9/companies-table?orgId=1
https://www.redhat.com/en/blog/red-hat-ibm-and-sap-collaborating-bridging-intelligent-enterprise-cloud-native-future
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นอกจากนี้้� Red Hat ยังัมีรีะบบ-
นิเิวศขนาดใหญ่ท่ี่่�ประกอบด้ ้วย
พัันธมิติรด้า้นซอฟต์แ์วร์แ์ละ
ฮาร์ด์แวร์ ์ผู้้ �รวมระบบ และผู้้ �
ทำำ�งานร่ว่มกันั เพื่่�อให้้คุ ณุได้ ้สิ่่ �ง
ที่่�ต้้ องการ

ยิ่่�งกว่า่นั้้ �น Red Hat ยังัช่ว่ยให้้ การสนัับสนุุน
เป็็นเรื่่�องง่า่ยและไม่ยุ่่่�งยาก Red Hat ทำำ�งาน
ร่ว่มกับั SAP และผู้้ �ให้้ บริกิารด้า้นฮาร์ด์แวร์แ์ละ
ระบบคลาวด์ท์ี่่�ผ่า่นการรับรอง เพื่่�อมอบการ
สนัับสนุุนแบบบููรณาการให้้กั บัทั้้ �งระบบของคุณุ 
ทีมีสนัับสนุุนจะทำำ�งานร่ว่มกันัเพื่่�อระบุปัุัญหา
ที่่�ซ่อ่นอยู่่�และแก้้ ไขปััญหาอย่า่งรวดเร็็วและมีี
ประสิทิธิภิาพ

Henrik Voss
ผู้้ �ให้้คำ ำ�ปรึกึษาในบริษัิัท SAP  
หน่่วยธุรุกิจิที่่�มีคีวามน่่าเชื่่�อถือืสููง  
Unimicron Germany8

การมีีคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�

เชี่่�ยวชาญ คำำ�ชี้้�แนะ และ

ความช่ว่ยเหลืือในการ

ทดสอบจาก Red Hat นั้้ �น

มีีค่า่อย่า่งยิ่่�งเพื่่�อให้แ้น่ใ่จว่า่

เราได้เ้ลืือกการผสมผสานที่่�

ดีีที่  ่�สุดุของเทคโนโลยีี Red 

Hat และเทคโนโลยีี SAP 

และได้ร้ัั บประโยชน์ส์ูงูสุดุ

จากการลงทุนุของเรา

8 ภาพรวมความสำำ�เร็็จของลููกค้้ า Red Hat “Unimicron builds reliable foundation for SAP S/4HANA with Red Hat.” พฤศจิกิายน 2019

https://www.redhat.com/en/resources/unimicron-success-snapshot?source=resourcelisting&f%5B0%5D=taxonomy_resource_type%3ACase+study&search=Unimicron


7

Red Hat มีพีอร์ต์โฟลิโิอเทคโนโลยีทีี่่�ทรงพลังัเพื่่�อรองรัับความต้้ องการด้า้น SAP ของคุณุในขณะนี้้� 
และความยืดืหยุ่่�นเพื่่�อรองรัับการเติบิโตและนวัตักรรมในอนาคต ตั้้ �งแต่โ่ซลููชันัมาตรฐานสำำ�หรัับระบบ
อัตัโนมัตัิ ิการจัดการ และการผสานรวม ไปจนถึงึการทำำ�คอนเทนเนอร์แ์อปและไฮบริดิคลาวด์แ์บบเปิิด 
จึงึทำำ�ให้้ พอร์ต์โฟลิโิอ SAP ของ Red Hat รองรัับระบบในองค์ก์รหรือืระบบบนคลาวด์ไ์ด้ ้ทุกุประเภท

บทที่่� 03

ความสม่ำำ��เสมอ

Red Hat มีโีครงสร้้ างพื้้�นฐานเปิิดแบบครบวงจร
ที่่�สมบููรณ์ส์ำำ�หรัับปริมิาณงาน SAP ทั้้ �งหมด จึงึ
สร้้ างรากฐานที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับไฮบริดิคลาวด์ ์
และการใช้เ้ครื่่�องมือืของไฮบริดิคลาวด์์

7 8
Red Hat มีพีอร์ต์โฟลิโิอที่่�หลากหลายซึ่่�งให้้
ความสามารถในการปรัับขนาด ความเสถียีร 
ความยืดืหยุ่่�น และความปลอดภัยัที่่�ได้ ้รับการ
ปรัับปรุงุสำำ�หรัับปริมิาณงาน SAP 

เนื่่�องจากเทคโนโลยีีที่่�รองรัั บระบบคลาวด์ ์เช่น่ คอนเทนเนอร์แ์ละ 
Kubernetes เติิ บโตอย่า่งรวดเร็็ว เทคโนโลยีีเหล่า่นี้้�จึงึกลายเป็็นวิิธีี
ใหม่ท่ี่ ่�ต้อ้งการในการสร้า้งการใช้ง้านซอฟต์แ์วร์ใ์หม่แ่ละปรัั บปรุงุ
แอปที่่�มีี อยู่่�ให้ท้ัั นสมััย ในปริิมาณมากและทั่ ่�วทั้้ �งระบบคลาวด์9์

The Forrester WaveTM: แพลตฟอร์ม์การพัฒนาคอนเทนเนอร์แ์บบมัลัติคิลาวด์ ์ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2020

9 �การวิจัิัยของ Forrester: “The Forrester Wave: Multicloud Container Development Platforms Q3 2020,” 2020

7

https://www.redhat.com/en/resources/forrester-wave-multicloud-container-platform-analyst-material
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Red Hat ช่ว่ยให้้ลูู กค้้ า SAP หลุดุพ้้ นจากพัันธะที่่�ผููกมัดักับัผู้้ �ให้้ บริกิาร ตัดัสินิใจตามเงื่่�อนไขของคุณุ
เอง โดยเลือืกเทคโนโลยีทีี่่�คุณุต้้ องการ วิธิีทีี่่�คุณุต้้ องการ และในเวลาที่่�คุณุต้้ องการ ด้ ้วย Red Hat 
Enterprise Linux ที่่�มีสี่ว่นแบ่ง่ 35.1% ของการปรัับใช้ ้ระบบปฏิบิัตัิกิารเซิริ์ฟ์เวอร์แ์บบชำำ�ระเงินิโดย
รวม 10 การใช้ป้ริมิาณงาน SAP ของคุณุบนเทคโนโลยี ีRed Hat อาจเป็็นส่ว่นเสริมิสำำ�หรัับระบบไอทีี
ของคุณุ ซึ่่�งทำำ�ให้้ การเปลี่่�ยนแปลงง่า่ยขึ้้�น

9

ลูกูค้า้อ้า้งอิิงให้ค้ะแนน [Red Hat] OpenShift® สูงูสำำ�หรัั บบริิการ
และการสนัั บสนุนุลูกูค้า้ระดัั บเฟิิร์ส์คลาส การช่ว่ยเหลืือในโอเพน-
ซอร์ส์ ความกว้า้งของฟีี เจอร์ ์ความยืืดหยุ่่�นในการปรัั บใช้ ้และ
ความเร็็วของนวัั ตกรรม11

10 �“Red Hat: Leading the enterprise Linux server market,” Red Hat, 5 ธันัวาคม 2019
11  �การวิจัิัยของ Forrester: “The Forrester Wave: Multicloud Container Development Platforms Q3 2020,” 2020

The Forrester WaveTM: แพลตฟอร์ม์การพัฒนาคอนเทนเนอร์แ์บบมัลัติคิลาวด์ ์ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2020

https://www.redhat.com/en/blog/red-hat-leading-enterprise-linux-server-market
https://www.redhat.com/en/resources/forrester-wave-multicloud-container-platform-analyst-material
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Red Hat ให้้ มากกว่า่แค่ร่ะบบปฏิบิัตัิกิาร เลือืกรากฐานและการใช้ง้านแบบเดียีวที่่�สอดคล้้ องกันัสำำ�หรัับ 
SAP และปริมิาณงานที่่�ไม่ใ่ช่ ่SAP 

บทที่่� 04

Red Hat Enterprise Linux for SAP Solutions เป็็นชุดุผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีรีาคาที่่�แข่ง่ขันัได้ ้ผ่า่นการตรวจ
สอบ ได้ ้รับการรับรอง รองรัับ และออกแบบร่ว่มกับั SAP นอกจากนี้้�ยังัทำำ�หน้้ าที่่�เป็็นหัวัใจหลักัของ
พอร์ต์โฟลิโิอระบบไฮบริดิคลาวด์แ์บบเปิิดของ Red Hat

10

12  ���บทสรุปุทางธุรุกิจิของ IDC สนัับสนุุนโดย Red Hat, The business value of using Red Hat
    Open Source Solutions for SAP workloads, #US47835721, มิถิุนุายน 2021

การวิจัิัยของ IDC พิจิารณามููลค่า่ทาง
ธุรุกิจิของการใช้โ้ซลููชันัโอเพนซอร์ส์
ของ Red Hat สำำ�หรัับปริมิาณงาน SAP 
และพบว่า่มีปีระโยชน์ด์ังันี้้�12

ทีมีโครงสร้้ างพื้้�นฐานด้า้นไอทีมีีี
ประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น 61%

ความปลอดภัยัด้า้นไอทีมีี ี
ประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น 24%

การปรัับใช้ ้ทรัพยากรการคำำ�นวณใหม่่
เร็็วขึ้้�น 54%

การปรัับใช้ ้ทรัพยากรการจัดเก็บ็ข้้ อมููล
ใหม่เ่ร็็วขึ้้�น 63%

ผลการทำำ�งานของนัักพััฒนาเพิ่่�มขึ้้�น 
32%

วงจรชีวีิติการพัฒนาสำำ�หรัับ
แอปพลิเิคชันัใหม่เ่ร็็วขึ้้�น 24%

ปรัั บ ตามความต้อ้งการของคุณุ

https://www.redhat.com/en/resources/business-value-using-red-hat-open-source-solutions-sap
https://www.redhat.com/en/resources/business-value-using-red-hat-open-source-solutions-sap
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Red Hat Enterprise Linux 
สำำ�หรัั บโซลูชูััน  SAP ยัั งประกอบ
ไปด้ว้ย

Red Hat Enterprise Linux เป็็นระบบ
ปฏิบิัตัิกิาร (OS) อัจัฉริยิะและเป็็นรากฐานที่่�
สอดคล้้ องกันัสำำ�หรัับแอปพลิเิคชันัต่า่งๆ ใน
ระบบไฮบริดิคลาวด์ ์Red Hat Enterprise 
Linux มี ีRed Hat Insights สำำ�หรัับการระบุุ
และการแก้้ ไขปััญหาเชิงิรุกุ

อ่า่นเพิ่่�มเติมิ

ใช้ ้ส่ว่นเสริมิที่่�มีคีวามพร้้ อมใช้ง้านสููงเพื่่�อ
เพิ่่�มเวลาทำำ�งาน รวมถึงึเอเจนต์ท์รัพยากร 
สคริปิต์ ์และแนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ดีทีี่่�สุดุที่่� SAP 
ตรวจสอบแล้้ว

อ่า่นเพิ่่�มเติมิ

ใช้ ้Red Hat Smart Management 
สำำ�หรัับการจัดการวงจรชีวีิติ

อ่า่นเพิ่่�มเติมิ

•	การสนัับสนุุน E4S นานสี่่�ปีี ซึ่่�งมีใีห้้สำ ำ�หรัับลููกค้้ า SAP เท่า่นั้้ �น

•	บทบาทของระบบสำำ�หรัับ SAP ซึ่่�งมีใีห้้สำ ำ�หรัับลููกค้้ า SAP เท่า่นั้้ �น

•	การอัปัเกรดในตัวัและการแพตช์เ์คอร์เ์นลแบบสด

•	ไลบรารีรัีันไทม์เ์ฉพาะของ SAP เพื่่�อรองรัับประสิทิธิภิาพของ SAP HANA

Red Hat Enterprise Linux สำำ�หรัั บ SAP Solutions ประกอบด้ว้ย

https://www.redhat.com/en/technologies/management/insights
https://www.redhat.com/en/resources/red-hat-enterprise-linux-sap-solutions-technology-overview
https://access.redhat.com/articles/3671571
https://www.redhat.com/en/technologies/management/smart-management
https://access.redhat.com/articles/3671571
https://www.redhat.com/rhdc/managed-files/pa-red-hat-enterprise-linux-for-sap-solutions-technology-overview-f17289-201905-en.pdf
https://www.redhat.com/en/technologies/management/smart-management
https://www.redhat.com/rhdc/managed-files/pa-red-hat-enterprise-linux-for-sap-solutions-technology-overview-f17289-201905-en.pdf
https://www.redhat.com/en/technologies/management/smart-management
https://access.redhat.com/articles/3671571
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อ่า่นโซลูชูััน ของ Red Hat สำำ�หรัั บเอกสารข้้ อมููล SAP เพื่่�อเรีียนรู้้�  เพิ่่�มเติิ ม

สำำ�หรัั บข้อ้มูลูเพิ่่�มเติิ มเกี่่�ยวกัั บวิิ ธีีที่ ่�คุณุจะได้ร้ัั บประโยชน์จ์ากโซลูชูััน ของ 
Red Hat สำำ�หรัั บ SAP โปรดไปที่่� redhat.com/sap หรืือส่ง่อีีเมลหาเราที่่� 
sap@redhat.com
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