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DEUTSCHE BEHORDE BESCHLEUNIGT

IT-VERWALTUNG UM 50 % -
MIT RED HAT ANSIBLE TOWER

. Die Bundesanstalt flir Landwirtschaft und Erndhrung (BLE) musste ihre Infrastruktur effizienter
% E;’;‘é’;?ﬁ!iﬁ;'}ﬁﬂ;d Ernéhrung gestalten, um der standig steigenden Nachfrage nach neuen Spezialverfahren gerecht zu
werden. Mit dem Ziel die Verwaltung zu vereinfachen und durch Automatisierung Zeit zu
gewinnen, migrierte die Behdrde von Debian und SUSE Linux zu Red Hat Enterprise Linux.

Red Hat Satellite sorgt fur die Verwaltung und Red Hat Ansible Tower fir die Automatisierung.
Durch die Optimierung von Konfigurations- und Bereitstellungsprozessen mithilfe von
Automatisierung konnte die BLE Risiken durch manuelle Fehler reduzieren, die Einhaltung von
IT-Sicherheitsanforderungen sicherstellen und die Servicebereitstellung fir interne Benutzer in
Red Hat® Ansible® Tower anderen Abteilungen verbessern.
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CLOUD-RICHTLINIEN DER REGIERUNG ERFORDERN EINE EFFIZIENTE IT

,» Red Hat Ansible
L. Die deutsche Bundesanstalt fir Landwirtschaft und Erndahrung (BLE) hat die Aufgabe, fir eine starke
Tower ist im Nachhaltigkeit in Landwirtschaft, Erndhrung, Forstwirtschaft und Fischerei sowie der landlichen
Verg/eich zZu anderen Entwicklung zu sorgen. Auferdem stellt sie Administrations- und IT-Services fir ihre Dachorganisation,
Werkzeugen relativ das Bundesministerium fir Ernahrung und Landwirtschaft, sowie andere deutsche Behdrden bereit.

einfach und sehr leicht Allerdings wurde ihre Hauptinfrastruktur bis dato auf Debian und SUSE Linux ausgefiihrt, was

die manuelle Konfiguration und Verfassung von Skripts notwendig machte. Um IT Performance

und -Prozesse zu verbessern, entschied sich die BLE flir den Umstieg auf ein Betriebssystem mit
FABIAN SEELBACH effizienteren Management-Tools und -Funktionen.

IT-SYSTEMADMINISTRATOR, BLE

zu verstehen.”

LWir missen fast 1.000 Systeme verwalten und da unsere alte Lésung keine Automatisierung zu
bieten hatte, machten wir uns auf die Suche nach einem neuen Produkt”, so Bastian Ehlenbeck,
Systemadministrator bei der BLE.

AUTOMATISIERTE KONFIGURATION UND BEREITSTELLUNG IN EINER
LINUX-UMGEBUNG

Schlussendlich entschied sich die BLE, Red Hat Enterprise Linux als Kernbetriebssystem ihres
Rechenzentrums einzusetzen. Dazu nutzt die Bundesanstalt jetzt Red Hat Satellite fur die
Bereitstellung und Installation neuer virtueller Rechner (VMs) und Red Hat Ansible Tower fir die
Automatisierung vieler taglicher Managementaufgaben (wie Konfigurationsanderungen).

Dazu Ehlenbeck: ,,Wir haben auch Konkurrenzprodukte wie Puppet und Chef in Betracht gezogen, uns
am Ende aber aus zwei Hauptgriinden fir Ansible entschieden. Der erste ist die Qualitat des Supports
von Red Hat und der zweite die Tatsache, dass Red Hat Ansible Tower eine gute Kompatibilitdt mit
unserer bestehenden Red Hat Umgebung gewahrleistet. Es macht einfach Sinn, ein benutzerfreundliches
Automatisierungs-Tool einzusetzen, das ebenfalls von Red Hat entwickelt wurde, um Probleme schneller
beheben zu kénnen. Jedes Mal, wenn wir wahrend der Migration ein Support Ticket eingereicht haben,
war Red Hat in der Lage, eine geeignete Lésung fir das jeweilige Problem zu finden."

Sobald die Migration abgeschlossen ist, kann die BLE ca. 1.000 VMs auf Red Hat Enterprise Linux
ausfihren, die mit Satellite verwaltet und mit Ansible Tower automatisiert werden. Diese Server
werden zur Ausfihrung von nahezu 300 (zumeist Web-) Anwendungen fir die Behdrde und

ihre Dachorganisation, das Bundesministerium fir Erndahrung und Landwirtschaft, sowie den
nachgelagerten Geschaftsbereich verwendet.

Dazu Ehlenbeck weiter: ,,Unser neues Rechenzentrum ist noch nicht ganz fertiggestellt, es missen
noch einige Debian- und SUSE-Legacy-Rechner migriert werden. Wir mochten diesen Umstieg

auf eine einfachere Strategie aber unbedingt abschlieffen, bei der all unsere Server auf Red Hat
Enterprise Linux ausgefihrt werden.”

EFFIZIENTERER BETRIEB FUR EINE SCHNELLERE COMPLIANCE UND
BEREITSTELLUNG

BESCHLEUNIGTE KONFIGURATION UND VERWALTUNG

BLE hat heute all ihre manuellen Konfigurationsaufgaben und In-house-Skripts mithilfe von

Satellite und Ansible Tower automatisiert und vereinfacht. Durch den Einsatz der von Ansible Tower
bereitgestellten benutzerfreundlichen Tools und Funktionen hat das sechskdpfige IT-Team von BLE in
kurzer Zeit erlernt, wie man effizient automatisiert, und so Zeit fir wichtigere Aufgaben gewonnen.

. Ansible Tower ist im Vergleich zu anderen Werkzeugen relativ einfach und sehr leicht zu verstehen”,
sagt Fabian Seelbach, IT-Systemadministrator bei BLE. ,,Wir konnten mithilfe des Produkts bereits
99 % all unserer Skripts ersetzen und sind bald in der Lage, all unsere Anwendungen auf diese Weise
zu verwalten. So haben wir es geschafft, den Zeitaufwand fir die Verwaltung und Konfiguration
gegentber friher um 50 bis 60 % zu reduzieren."”

Durch die effizientere Verwaltung konnte die Betriebsabteilung der BLE enorm viel Zeit einsparen -
Zeit, die jetzt fur die kontinuierliche Optimierung und regelmapige Wartung der Linux-Umgebung der
Behorde aufgewendet werden kann.
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GERINGERES RISIKO, EINFACHERE COMPLIANCE

Durch die gesteigerte Automatisierung konnte die BLE dazu das Risiko fiir mdgliche
Konfigurationsfehler verringern. Ihre Infrastruktur ldsst sich jetzt viel reibungsloser und mit weniger
Fehlern ausfliihren, was sich auch auf die Zahl der taglichen Wartungsanfragen niederschldgt.

Die neue IT-Umgebung hilft der BLE auch, alle relevanten behdrdlichen Richtlinien einzuhalten.

Dazu Seelbach weiter: ,,Mit OpenSCAP als Bestandteil von Satellite kdnnen wir unser System
automatisch scannen und feststellen, ob alle Richtlinien erfiillt werden oder nicht.”

SCHNELLERE ANTWORTEN FUR INTERNE KUNDEN

Die Automatisierung mit Satellite und Ansible Tower ermdglicht den IT-Infrastrukturteams der BLE
auch, schneller auf Anfragen von Nutzern aus anderen Abteilungen zu reagieren.

.So kdnnen wir beispielsweise Server flr unsere Entwickler viel schneller installieren”, fahrt Ehlenbeck
fort. ,Die Einrichtung eines CMS (Content Management System) Idsst sich mithilfe der Automatisierung
ebenfalls in kiirzerer Zeit realisieren.”

Die Verbesserung der Reaktionszeit Idsst sich zum Teil auf die zeitnahe Unterstiitzung durch die
Experten von Red Hat zurlckfihren. ,,Red Hat reagiert auf unsere Anfragen stets im erwarteten
Zeitfenster”, so Ehlenbeck. ,,Zudem sind wir mit der Qualitdt der Antworten hochzufrieden, besonders,
weil sie einfach verstandlich sind."

ERFOLG ALS BASIS FUR DIE BEHORDLICHE ZUKUNFT IN OPEN SOURCE

Jetzt, daihre Kerninfrastruktur effizient verwaltet und in fast allen Aspekten automatisiert wird,
hat die BLE alle Voraussetzungen fir ein erfolgreiches Wachstum in der Zukunft geschaffen. Dazu
Ehlenbeck weiter: ,,Wir mochten erreichen, dass unsere Anwendungen zentral in einem Computing-
Center des Bundes ausgefiihrt und so von vielen Behérden genutzt werden kénnen.”

Um ihren anfanglichen Erfolg auszubauen, priift die Behorde zurzeit den Einsatz weiterer Lésungen
von Red Hat, darunter Red Hat Single-Sign On (SSO) zur Optimierung von Zugriffsberechtigungen
und -prozessen sowie Red Hat Middleware und Red Hat OpenShift® zur Unterstiitzung von
Container-Technologie.

.Dank Red Hat verfligen wir jetzt Giber Automatisierung und Support fir die wichtigsten Komponenten
unserer Infrastruktur”, sagt Ehlenbeck abschliefend.

UBER DIE BLE

Die deutsche Bundesanstalt fir Landwirtschaft und Erndhrung (BLE) erflllt vielfdltige Aufgaben in
Branchen wie Agrar- und Forstwirtschaft, Fischerei und Erndhrung. Als zentrale Umsetzungsbehorde
im Geschéftsbereich des Bundesministeriums fir Ernahrung und Landwirtschaft (BMEL) angesiedelt,
unterstitzt sie bundesweite und internationale Forschungsprojekte in den Bereichen Landwirtschaft,
Erndhrung und Verbraucherschutz.
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