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INACAP responde a las 
necesidades de los estudiantes y 
de la industria con capacitación 
de tecnología mejorada 

 
 
 
 
 
 
 

Servicios 

Red Hat® Academy 

El Instituto Nacional de Capacitación Vocacional de Chile (INACAP) es una institución de 
educación superior sin fines de lucro que ofrece educación en el lugar de trabajo. INACAP quiso 
expandir sus opciones de aprendizaje remoto y ofrecer un mayor respaldo a la profesionalización 
de estudiantes y perspectivas laborales. Al relacionarse con Red Hat Academy, INACAP ofreció a 
los estudiantes contenido y acceso al curso de Linux para obtener el estado de Red Hat 
Certified System Administrator (RHCSA) y Red Hat Certified Engineer (RHCE) y ofrecer un plan 
de estudios práctico y relevante alineado con los desafíos de la industria. 

 

Educación 
 
 
 
 
 
 

Santiago, Chile 
 
 
 

Casa Central 

 
 

“Red Hat Academy ayuda a mantener 
nuestros programas de estudios 

actualizados con desarrollos de 
tecnología nueva y emergente”. 

 
Osvaldo Lara 

Oficial de asociación, INACAP 

 
Más de 90 000 estudiantes 

28 campus 
 
 

Beneficios 

► Cursos prácticos e 
integrales proporcionados 
para abordar los desafíos de 
la industria con capacidades 
relevantes. 

► Instrucción adaptada 
para las necesidades 
de aprendizaje digital 
y remoto. 

► Mejores perspectivas 
de carrera para 
los estudiantes. 
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“En INACAP, creemos 
que trabajar con 

empresas tecnológicas 
ayuda a mejorar la 
calidad de nuestra 

enseñanza y ofrece a 
nuestros estudiantes 
las herramientas que 

necesitan para 
enfrentar el futuro”. 

Ofrecer capacitación de TI vocacional, innovadora y de alta calidad 

El Instituto Nacional de Capacitación Vocacional de Chile (INACAP) es una institución de educación 
superior sin fines de lucro fundada en 1966. Ofrece educación en el lugar de trabajo basada en el 
enfoque de enseñanza “aprender haciendo”. En la actualidad, hay más de 90 000 estudiantes 
inscriptos en programas de los 28 campus de INACAP en todo Chile. 

INACAP ayuda a los estudiantes a desarrollar capacidades profesionales y técnicas valiosas a través 
de programas que van desde títulos universitarios a títulos de posgrado, con énfasis en la educación 
continua. 

Para respaldar su trabajo, INACAP quiso ofrecer instrucciones adicionales, certificación y 
acreditaciones internacionales para ayudar a los estudiantes a mejorar sus capacidades y sus 
perspectivas laborales. La institución también buscó ofrecer opciones de aprendizaje remoto, con 
una creciente demanda como respuesta a la pandemia de COVID-19. 

“En INACAP, creemos que trabajar con empresas tecnológicas ayuda a mejorar la calidad de 
nuestra enseñanza y ofrecer a nuestros estudiantes las herramientas que necesitan para 
enfrentar el futuro”, dijo Osvaldo Lara, Oficial de asociaciones, INACAP. 

       Expandir el acceso a la capacitación y certificación en tecnología con Red Hat 
Osvaldo Lara 

Oficial de asociación, INACAP Para mejorar la educación vocacional que se ofrece a través de sus programas, INACAP es el primer 
instituto de educación superior de América Latina que se unió a Red Hat Academy. Este programa 
permite a las instituciones educativas contribuir para que sus estudiantes se mantengan actualizados 
con las demandas de la industria a través del acceso al contenido de Red Hat Training, incluido el 
laboratorios práctico y los exámenes de certificación de Red Hat basados en el desempeño. 

Por muchos años, INACAP ofreció capacitación y certificación sobre Red Hat Enterprise Linux®, un 
sistema operativo de código abierto empresarial. Esta institución expandió su compromiso con Red 
Hat Academy para ofrecer el contenido del curso de Linux en sus programas de TI y 
telecomunicaciones, y ofrecer acceso a obtener los estados Red Hat Certified System Administrator 
(RHCSA®) y Red Hat Certified Engineer (RHCE®) con un descuento en los costos del examen. 
Un acuerdo de colaboración les concede a los docentes y estudiantes acceso a los recursos de 
Red Hat para desarrollar entornos de TI e implementar diversas soluciones para la industria. 

“Los estudiantes se benefician con el contenido, los materiales y el acceso a las licencias y aplicaciones 
que los ayudan a obtener las mejores ventajas de su capacitación”, indicó Lara. “También alentamos a 
nuestros docentes a que obtengan una certificación de Red Hat y cubran los costos totales de los 
exámenes. “Estas ofertas ayudan a INACAP a que se destaque como una de las mejores instituciones 
de capacitación de TI de la región”. 

INACAP ahora cuenta con más de 50 docentes en todo el país que usan recursos a los que se 
puede acceder a través de Red Hat Academy para capacitar a aproximadamente 2500 estudiantes 
por año. 

http://redhat.com/
https://www.redhat.com/en/services/training/red-hat-academy
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Ofrecer un plan de estudios de tecnología moderna para ayudar a los 
estudiantes a desarrollar capacidades competitivas. 

Se ofreció un plan de estudios práctico y relevante alineado con los desafíos  
de la industria. 

El contenido del aula de INACAP, que usa la capacitación y otros recursos a través de 
Red Hat Academy, se basa en las necesidades reales de las empresas. Se enseñan los conceptos 
a través de clases basadas en la práctica, sesiones de laboratorio y pruebas de desempeño. 
Al desarrollar capacidades prácticas y tomar como referencia las implementaciones empresariales 
de Red Hat, los estudiantes están mejor capacitados para resolver los problemas de la vida real que 
las instrucciones teóricas. 

“El mayor beneficio de ser parte de Red Hat Academy es acceder a los materiales de estudio que se 
toman directamente de las arquitecturas y los casos de estudio de la industria”, indicó Lara. 

Varios instructores de INACAP también recibieron las certificaciones de Red Hat, esto los ayudó a 
ofrecer una guía contextual relevante basada en estos recursos de la industria a sus estudiantes. 

Mayor flexibilidad como respaldo a la enseñanza remota 

Expandir la disponibilidad de los materiales de aprendizaje digital con Red Hat Academy significa que 
los estudiantes de INACAP pueden aprender desde cualquier ubicación y no tienen la necesidad de 
estar presentes físicamente en la clase. El aprendizaje remoto también permite a INACAP ofrecer 
programas de aprendizaje continuo para los egresados que ya están trabajando. Los libros de texto 
están disponibles en línea o impresos, con contenido seleccionado traducido a idiomas locales, así como 
exámenes integrados, cuestionarios y herramientas de gestión del aprendizaje. 

Con esta flexibilidad mejorada, INACAP pudo cambiar a un aprendizaje en línea para todos los cursos 
durante la pandemia de COVID-19. “Incluso cuando todo vuelva a la normalidad después de la 
pandemia, la capacitación remota continuará jugando un importante rol en los programas de estudio 
que estamos desarrollando”, dijo Lara. 

Mejores perspectivas laborales para los estudiantes 

Alcanzar una certificación de Red Hat, como RHCSA o RHCE, ofrece a los graduados de INACAP una 
ventaja en los mercados laborales y las industrias altamente competitivos. 

Un estudio realizado por IDC descubrió que el personal que cuenta con certificaciones de Red Hat agrega 
valor a sus organizaciones a través de la productividad mejorada y la eficiencia operativa.1 El estudio 
también descubrió que los nuevos reclutamientos con certificación de Red Hat logran la productividad 
plena de forma más rápida, permanecen en las empresas por más tiempo y tienen un mejor desempeño.1 

Debido a que Red Hat Academy ofrece capacitación para la industria, los estudiantes con 
certificaciones también pueden tener mejores perspectivas laborales. 

“Tener la posibilidad de ofrecer descuentos para exámenes, una de las últimas opciones de 
Red Hat Academy, ayuda a nuestros estudiantes a validar su capacitación a través de acreditaciones 
reconocidas a nivel internacional”, indicó Lara. 

 
 
 

1 Informe sobre el valor comercial, patrocinado por Red Hat. El valor empresarial de Red Hat Certification”.  
Documento n.° US47574721, Abr. 2021 

http://redhat.com/
https://www.redhat.com/en/services/certification/resources-for-employers
https://www.redhat.com/en/resources/idc-business-value-certification-analyst-material


 

 

Estudio de casos 

 
 
 
 
 
 

Respaldo a las nuevas oportunidades de aprendizaje 

INACAP está explorando nuevas formas de aprovechar Red Hat Academy, incluida la participación en 
el programa Embajadores estudiantiles, donde los estudiantes pueden trabajar directamente con Red 
Hat para promover los beneficios de Red Hat Training. Entre las actividades se incluye organizar 
eventos para el campus, crear y ofrecer presentaciones y llevar a cabo talleres técnicos para sus pares. 

“Ahora también brindamos nuestro apoyo a Adopt an Academy, un programa que permite que nuestros 
docentes trabajen con expertos de Red Hat para aprender acerca de las nuevas tecnologías y los 
recursos educativos, descubran la importancia de desarrollar capacidades particulares y expandan 
recursos hacia otros programas, como el desarrollo profesional para los egresados”, dijo Lara. 
“Red Hat Academy ayuda a mantener nuestros programas de estudios actualizados con desarrollos 
de tecnología nueva y emergente”. 

Acerca de INACAP 

El Instituto Nacional de Capacitación Vocacional de Chile (INACAP) es una corporación privada y una 
institución de educación superior sin fines de lucro fundada en 1966. El instituto juega un papel líder en el 
subsistema de educación vocacional a través del Instituto profesional INACAP y el Centro de 
capacitación técnica INACAP, y en el subsistema de la universidad a través de la Universidad de 
Tecnología Chilena. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Acerca de Red Hat Innovators in the Open 
La innovación es el núcleo del código abierto. Los clientes de Red Hat usan tecnologías de código abierto para 
cambiar no solo sus propias organizaciones, sino las industrias y los mercados. Red Hat Innovators in the Open 
muestra con orgullo cómo nuestros clientes usan las soluciones empresariales de código abierto para resolver sus 
desafíos empresariales más complejos. ¿Desea compartir su historia? Obtenga más información. 

 
Acerca de Red Hat 
Red Hat es el proveedor líder de soluciones empresariales de código abierto a nivel mundial. Utiliza un enfoque de 
desarrollo impulsado por la comunidad, con el fin de ofrecer tecnologías Kubernetes, de contenedores, nube híbrida y 
Linux de alto rendimiento. Red Hat ayuda a los clientes a desarrollar aplicaciones nativas en la nube, integrar 
aplicaciones de TI existentes y nuevas, y automatizar y administrar entornos complejos. Red Hat, asesor de confianza 
de Fortune 500, ofrece servicios de soporte, capacitación y consultoría galardonados que aportan las ventajas de la 
innovación abierta a cualquier sector. Red Hat es un centro de conexión en una red global de empresas, socios y 
comunidades, que ayuda a las organizaciones a crecer, transformarse y prepararse para el futuro digital. 
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