
 

 

Red Hat Learning Subscription Course 
今すぐ始める 

1 つのコース。1 つの目標：すぐに活用できるスキル 

Red Hat® Learning Subscription Courseへようこそ。特定の Red Hat テクノロジーでスキルを構築
し、定義されたビジネス目標を達成するために設計された、職務に関連した集中的なトレーニングと認定エ

クスペリエンスを利用できるようになりました。 
 
このサブスクリプションでは、自習型のコンテンツ、インストラクター主導のライブトレーニング、認定を組み

合わせて、対象を絞った実践的な学習を提供します。1 年間のアクセス権には、インストラクター主導のライ
ブバーチャルクラス 1 回、無料の再受験が可能な認定試験 1 回、および実務スキルの開発をサポートする
実践的なラボ環境が含まれます。 
 
含まれる内容 

●​ 2 つのトレーニングモード 
○​ 自習型学習：年間を通じて利用できるオンデマンドコンテンツを使用して、自分のペース

で学習できます。 
○​ インストラクター主導のライブバーチャルクラス： 毎年 1 回のインストラクター主導クラスに

参加できます。日時や指導言語に基づいて、今後の利用可能なすべてのクラスの中か

ら、ご自身に最適なものを選択してください。 
●​ 認定試験の受験資格： 認定試験の受験資格 1 回と無料の再受験 1 回が含まれます。この受験資

格は、サブスクリプション期間中にリモート試験や指定の試験会場での試験の受験に使用できま

す。 
●​ クラウドベースのラボ：100 時間のハンズオンラボを Red Hat クラウド環境で利用でき、学んだ内

容を実践し、適用できます。 
●​ Red Hat Training Bookshelf：選択したトレーニングコースの e ブックにアクセスでき、学習と

参照に役立ちます。 
●​ エキスパートチャット：コース資料について Red Hat 認定エキスパートからライブ指導を受けられ

ます。週 5 日、24 時間利用可能です。 

ログイン 

ログインの詳細とサブスクリプション開始日が記載されたウェルカム E メールが届きます。 
これらの機能にアクセスするには、サブスクリプションにリンクされた Red Hat アカウント ID で ログイン し
てください。 
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学習のジャーニーを開始する 

ライブバーチャルトレーニングクラス 
各 Red Hat Learning Subscription コースには、1 回のライブバーチャルクラスへのアクセスが含まれてい
ます。まずクラスのスケジュールを設定して開始してください。 

●​ コースのランディングページに移動するには、ホームページのコースカードにある View をクリック
するか、「My live event」セクションで Schedule をクリックします。 

●​ クラスのスケジュール情報を確認し、Schedule をクリックしてグローバルカレンダーを開きます。 
​

 
●​ スケジュールビューには利用可能なすべてのグローバルクラスが表示されます。フィルターを使用

してオプションを絞り込みます。 
 

●​ 時刻：開始時刻と終了時刻を確認してください。 
○​ 重要：スケジュールはグローバルです。クラスの時間は選択したタイムゾーンで

表示され、昼夜を問わず設定されている場合があります (例：午前 2 時と午後 2 
時)。ご自身に都合のよい時間を選択してください。 

●​ 言語：クラスの指導言語でフィルタリングします。 
●​ 開催保証：参加者数が少ないためにクラスがキャンセルされないことを確認するには、こ

の列で Yes を探してください。 
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●​ バージョン：学習したいソフトウェアバージョンと一致していることを確認してください (例：

RHEL 9.0 と RHEL 10.0)。 
●​ 希望のクラス時間の横にあるラジオボタンを選択し、Schedule をクリックして座席を予約します。

確認ウィンドウが開きます。詳細をよく確認し、Confirm をクリックします。"Successfully 
scheduled" というメッセージが表示され、クラス管理ページにリダイレクトされます。 

自習型コース 
Red Hat トレーニングと認定のコースコンテンツは、インタラクティブなテキスト形式で提供され、高解像度
の動画で強化されています。動画では、インストラクターがテキストの内容を教え、ラボに取り組み、小テス

トについて解説します。 
 
コースカードで Continue または Start をクリックすると、自習型ラーニングインターフェースが表示されま
す。 

●​ 動画とテキスト： コンテンツは、高解像度のインストラクター動画と検索可能なコーステキストを並
べた分割ビューで表示されます。 

●​ ナビゲーション： 左側の Table of contents を使用して、章やセクションを移動します。 
●​ ツール： 

○​ 検索： テキスト内で特定の用語を検索します。 
○​ ブックマーク： ページを保存して、後ですぐに参照できるようにします。 
○​ Bookshelf： 書籍のアイコンをクリックして、コース教材の e ブックバージョンを起動しま

す。 
ラボ 
各コースには、学習しながら教材を練習するための独自のラボ環境が付属しています。コースを開始する

とき： 
●​ コンテンツビューアの上部にある Lab Environment タブをクリックします。 
●​ Create をクリックして、クラウドベースの仮想マシンをプロビジョニングします。作成に数分かかる

ラボもあります。 
●​ 自習型学習で 100 時間のラボ使用が可能です。 

Red Hat Training Bookshelf 
これは学習ポータルであり、コースの e ブックをオンラインでもオフラインでも利用できます。テキストサイズ
の調整やダークモードの有効化により、学習体験をカスタマイズできます。 

受講証明書 
自習型コースを 75% 完了するか、ライブ仮想クラスに参加すると、受講証明書が発行されます。受講証明
書は Credly で入手できます。受講証明書にアクセスできるよう、Red Hat アカウントの E メールアドレスを 
Credly にリンクしてください。 

認定試験 
サブスクリプションには認定試験の受験バウチャーが 1 枚含まれています。 

試験は、カタログとスキルパスの両方で検索できます： 
●​ Catalog ページにアクセスします。 
●​ 左側のメニューで Delivery Formats を展開します。 
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●​ Certification Exam を選択します。 
●​ 学習目標や Red Hat 製品に関連する試験を見つけます。 
●​ カタログ内の試験の View ボタンをクリックして詳細を表示します。詳細ページには、説明、前提

条件、形式、対象者など、試験に関する情報が含まれています。 
●​ Exam Readiness タブにアクセスして、試験の準備に役立つツールを確認してください。 
●​ Enroll ボタンをクリックして、試験資格を有効にします。 
●​ Schedule ボタンをクリックして、 Individual Exam Scheduler アプリケーションで試験を予約し

ます。 
●​ スケジューリングツールを使用して、 テスト会場を探す してください。サブスクリプションに含まれ

る Red Hat 試験は個人用試験に限定されており、テストセンターでの予約またはリモート試験とし
ての受験が可能です。試験の予約やテストセンターの検索時には、 Red Hat individual exam 
locations のみを選択してください。 

注意：Red Hat 試験の受験資格はサブスクリプション期間中に使用する必要があります。Red Hat 
Learning Subscription では、1 種類の個人用試験の受験と 1 回の再受験が可能です。 
 
注意： 1 回目の受験で合格しなかった場合、サブスクリプションには 1 回の無料再受験が含まれます。再受
験も、サブスクリプション期間内に使用する必要があります。 
 

スケジュールの管理 
スケジュール変更またはキャンセル 

クラスの時間を変更する必要がある場合は、コースページの Live Class タブから変更できます。 

●​ Reschedule ボタンをクリックして、新しい時間を選択します。 
●​ 14 日間のロックインポリシー：開始日が 14 日以内の場合、クラスのスケジュール変更やキャンセ

ルはできません。 
○​ お客様が この 14 日間の期間内 にいる場合、登録はロックされます。出席しない場合、

このサブスクリプションの 1 クラス分のエンタイトルメントは失効します。 
○​ 開始まで 14 日未満の新しいクラスを スケジュールする ことは 可能 ですが (例：明日開

始するクラス)、一度予約すると変更できません。 

 

クラスとラボへの参加 
●​ クラスの起動：予定されている開始時刻の 72 時間 前に、ダッシュボードに Attend class ボタン

が表示されます。これをクリックすると、仮想教室環境が起動します。 

​  ​  ​  

 

https://rhtapps.redhat.com/individualexamscheduler/#/Dashboard
https://www.redhat.com/en/services/training/locations-facilities
https://rhtapps.redhat.com/individualexamscheduler/#/PublicLocations
https://rhtapps.redhat.com/individualexamscheduler/#/PublicLocations


 

 
●​ クラスルームラボと自習型ラボ： 

○​ 自習型ラボ： これらは、自習用に Lab Environment タブからアクセスできる標準的なラ
ボです。コースごとに 100 時間の使用制限があります。 

○​ クラスルームラボ： これらは、ライブクラス専用の個別のラボです。自習型ラボの時間数
にはカウントされませんが、ライブクラスの期間中のみ使用できます。 

 

 

プラットフォームの探索 

ホームページ 
ログインすると、My activity セクションが表示されます。 

●​ コースカード： 購入した特定のコースが目立つように表示されます。 
●​ 2 つの学習方法： コースカードには 2 つの異なるパスがあります。 

○​ Continue / Start： コースの自習バージョン (動画とテキスト) を起動します。 
○​ Schedule：スケジューリングポータルに移動して、ライブバーチャルクラスを予約しま

す。 
■​ 各コースには 1 つのライブ仮想クラスへのエンタイトルメントが付与されます 

 

 

言語 
インターフェースの言語を調整するには、ホームページの右上隅にあるメニューを使用します。この操作に

より、選択した言語の翻訳が利用可能な場合、コースコンテンツが自動的に更新されます。翻訳が利用で

きない場合、コースは英語のままとなります。幅広いコースが複数の言語で提供されています。 
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プロフィール 

画面の右上隅にあるアバター画像をクリックして、希望する名前、メールアドレス、タイムゾーン、国などの

プロフィール情報を更新します。 

コースカタログ 
単一のコースを購入した場合でも、追加の補助コンテンツにアクセスできます。 

●​ 上部のナビゲーションバーで Catalog をクリックします。 
●​ 表示のフィルタリング： カタログには すべて の Red Hat コースが一覧表示されます。サブスクリプ

ションに含まれていない項目は灰色で表示されます。 
●​ Available to Me： 左側のサイドバーで Available to me フィルターを切り替えて、ロックされた

コンテンツを非表示にし、アクセス可能なものを正確に確認します。 
●​ 追加コンテンツ： 以下にもアクセスできます。 

○​ 技術概要： さまざまな Red Hat テクノロジーに関する、短いハイレベルな動画。 
○​ 試験体験： 実際の認定試験の設定をシミュレートする演習環境で、試験対策に役立てる

ことができます。 
○​ Expert extras：コースを補完する、業界エキスパートによる補助動画。Expert extras 

の提供状況は、購入した Red Hat Learning Subscription (RHLS) コースによって異な
ります。 

 
サポートとコーチング 

サポート 
技術的な問題に関するサポートについては、ポータルの左上隅にある Support をクリックしてフォームに
記入し、サポートケースを作成してください。プラットフォームやラボで技術的な問題が発生した場合は、トッ

プメニューの Support タブにアクセスしてサポートケースを作成できます。 

テクニカルチャットサポートツール 
迅速なサポートが必要な場合は、チャットサポートを使用して担当者と直接相談できます。チャットサポート

は、お住まいの地域の月曜日 8:00 AM から金曜日 5:00 PM まで利用可能です。 
 

チャットツールへのアクセス： 
1.​ プラットフォームの右下隅にある Resource Center (Red Hat ロゴが入った円形のアイ

コン) を起動します。 
2.​ Resource Center で、Chat Support オプションをクリックします。 
3.​ これによりチャットツールが起動します。 
4.​ Send us a message をクリックして、Red Hat エキスパートとのチャットを開始します 

エキスパートチャット 
コースの内容で不明な点がある場合は、エキスパートチャット機能を使用して、コーチングや支援を提供で

きるコースエキスパートに相談できます。チャットは 1 日 1 回、最大 30 分間利用できます。チャットに入力す
ると、担当者がサポートします。エキスパートチャットは、月曜日 8:00 AM ET から金曜日 5:00 PM ET ま
で利用可能です。 
予定されているライブバーチャルクラスの期間中、お客様は Red Hat インストラクターに直接アクセスし
て、 
質問やガイダンスを受けることができます。 
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詳細情報 

サブスクリプションについてさらに詳しい情報が必要な場合は、Red Hat Learning Subscription よくある
質問 を参照するか、専任のトレーニングアドバイザーにお問い合わせください。 
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