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About Red Hat Innovators in the Open

Innovation is the core of open source. Red Hat customers use open source technologies 
to change not only their own organizations, but also entire industries and markets. Red Hat 
Innovators in the Open proudly showcases how our customers use enterprise open source 
solutions to solve their toughest business challenges. Want to share your story? Learn more.
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Banco da Amazônia S.A. desarrolla
con Red Hat OpenShift una plataforma
digital para la inclusión social 
 

 

Customer name 
Banco da Amazônia S.A
 
Industry
FSI   

Software & Services
Red Hat® OpenShift® Container 
Platform
Red Hat® OpenShift® Service 
Mesh
Red Hat® OpenShift® Pipelines 
Red Hat® OpenShift® GitOps
Red Hat® OpenShift® Data 
Foundation
Red Hat® Single Sign-On
Red Hat® AMQ
Red Hat® Data Grid
Red Hat® Fuse & Red Hat®
Fuse Online
Red Hat® 3scale API Management
Red Hat® Ansible® Automation 
Platform
Red Hat Consulting
Red Hat Training

Comprometido con el desarrollo sostenible y la inclusión social en la Amazonía brasileña, Banco 
da Amazonia S.A. ofrece servicios financieros para impulsar proyectos productivos urbanos y 
rurales en la región.

Llevar productos financieros a productores en zonas rurales de difícil acceso, garantizando la calidad, 
seguridad, confiabilidad y el cumplimiento de regulaciones financieras y medioambientales.  

Optimizar el proceso de aprobación de créditos de fomento para aumentar la agilidad
y accesibilidad de los productos. 

Garantizar la integración con diferentes entornos de TI on-premise. 

Desafíos

Solución

Beneficios

Con Red Hat OpenShift y Red Hat Ansible Automation Platform, el banco desarrolló BASA Digital, 
una plataforma digital que optimizó drásticamente el proceso de aprobación de créditos,
haciéndolo automático, ágil y accesible para productores rurales en zonas de difícil acceso.
 
Gracias a la integración con entornos de TI on-premise y administración de API, logró garantizar
la seguridad y confiabilidad para el cumplimiento de regulaciones legales.

Reducción del tiempo de aprobación de créditos: de 180 días a 24 horas.

Aumento de 370,4% (314,8 millones de reales) en montos entregados en financiación a
productores rurales de áreas remotas, en 2022. 

En 2022, BASA Digital entregó 287,3% más de créditos de fomento que en 2021. 

En 2022, BASA Digital entregó el 43,8% de los créditos del PRONAF. 

BASA obtuvo por este proyecto el Banking Transformation Award, en la categoría ESG,
por promover la inclusión social y sostenibilidad en la Amazonía.

“Red Hat es conocido por estar a 
la vanguardia de la innovación en 
tecnologías seguras y confiables, y 
su enfoque de open source ofrece 
accesibilidad y transparencia, que 
es lo que estábamos buscando”.

Senior Tech Advisor, Banco
da Amazônia S.A


