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Banorte lidera a transformacao digital
do sistema financeiro mexicano

P O Banco Mercantil del Norte (Banorte), do México, iniciou um processo de otimiza¢do
«» BANORTE tecnoldgica de seus sistemas financeiros, com o objetivo de proporcionar aos seus milhdes
de usuarios um servico automatizado, agil e seguro para suas transagdes. Este processo de

transformagao tecnoldgica incorporou o Red Hat OpenShift, que permitiu reduzir tempos

Nome do cliente de producgdo, custos e maquinario, elevando a qualidade dos servigos.

Banco Mercantil del
Norte (Banorte)

Tamanho Desafios

Colaboradores: o ndmero atual » Liderar a transformacdo financeira dos sistemas de servicos bancérios digitais no México,
é superior a 33 mil. buscando reduzir tempos, processos e custos de transagdo.

Indistria » Melhorar o tempo de resposta e a qualidade dos servigos bancérios no dia a dia e em

) ) ) cendrios de crise.
Servico Financeiro

Solugdo
Softwares e servigos

» Implementagdo de modelos de containers digitais para automagdo de servigos bancérios
Red Hat OpenShift sem dependéncia de provedor.
Quarkus ~ . " TP

) Implementacdo do Red Hat OpenShift com o objetivo de reduzir significativamente as
Red Hat Enterprise Linux atividades manuais e promover a otimizagdo dos tempos de atendimento ao cliente.

Red Hat Advanced Cluster Security ), Desenvolvimento de um modelo de capacitacao empresarial, baseado em DevSecOps,

Red Hat Consulting que permite aos colabora’dc.)res do bgnco catghsar ainovacdo e potencializar os esforgos
de transformag&o tecnoldgica dos sistemas financeiros.

Red Hat Learning Subscription

Beneficios

“Com esta iniciativa de transfor- » O tempo de resposta dos servicos digitais em ambientes conteinerizados nas transagdes
mac&o podemos oferecer aos do Banorte Movil teve uma redugdo de até 35%.
nossos milhdes de clientes uma L ) . . . =
nova forma de realizar iniciativas » Eliminagdo de seis processos manuais destinados ao desenvolvimento de atividades
comerciais em menos tempo e dar financeiras.
a eles uma vantagem competitiva, . . . "
com produtos digitais sequros » Redugdo significativa de custos associados a infraestrutura tradicional baseada em

’ . . . ~ .
simples e altamente eficientes” sistemas que migram aplicagdes para containers.

) Otimizacao do Time to Market: o tempo de gestdo, execucdo e controle dos processos
bancdrios passou de 3 semanas para 1dia, gragas a implantacdo de software especializado.

Humberto Balleza
Chefe de DevSecOps, Banorte.
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