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Desenvolvimento nativo em nuvem
para empresas de servicos financeiros

Esteja a frente da sua concorréncia

"O mercado muda
rapidamente. Para
acompanhar esse
ritmo, precisamos
de processos
colaborativos e
implantagdes

eficientes e confidveis.

A Red Hat nos ajudou
a reduzir os tempos
de implantagao

e a fortalecer

nossa vantagem
competitiva."

James Hixon
Diretor sénior,
Engenharia e automacgdo de nuvem,
Ally Financial
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Introducao

As instituicdes financeiras se beneficiam das capacidades e eficiéncias proporcionadas pelo desenvolvimento
nativo em nuvem, como por exemplo: a metodologia de integracdo e desenvolvimento continuos (Cl/

CD), o DevOps e a orquestracdo baseada em interfaces de programacéao de aplica¢des (APIs). Adotar

o desenvolvimento nativo em nuvem, seja para a criacdo de novas aplicagbes, ou para a refatoragdo e
rearquitetura das aplicages existentes com o objetivo de ampliar os servicos legados, ajudar vocé a estar a
frente da concorréncia.

Os modelos de negdcios voltados aos clientes estdo gerando inovag¢des e mudangas no setor financeiro. Os
clientes esperam um niimero maior de servicos digitais, com mais op¢des de personaliza¢do, além de acesso
as contas em tempo integral e em qualquer dispositivo. Juntamente com a necessidade de oferecer mais
velocidade e agilidade, as instituigées enfrentam também o desafio de atender a uma série de exigéncias
regulatdrias, especificacdes de seguranca e politicas legadas. Cada novo servico, solugdo ou aplicacdo abre
brechas para riscos potenciais. Com o desenvolvimento de aplica¢es e pipelines operacionais (por exemplo,
DevOps) aprimorados para a entrega continua, além da automacgdo de patches e a geracdo de logs do sistema,
as empresas de servicos financeiros estdo mais bem posicionadas para enfrentar estes desafios. Quando
vocé adota uma estratégia de desenvolvimento nativo em nuvem, é possivel oferecer servicos e solugdes
inovadoras com rapidez e atender aos padrées empresariais de seguranga e conformidade.

Da nova metodologia ao novo normal

As institui¢cdes financeiras ja estdo acostumadas a usar aplica¢cdes em nuvem. No entanto, para aproveitar de
verdade todos os beneficios do desenvolvimento nativo em nuvem, elas devem focar no desenvolvimento de
aplicacBes para a nuvem, em vez de simplesmente executar um nimero cada vez maior de aplicagdes neste
ambiente. O desenvolvimento nativo em nuvem é uma estratégia de criacao, implantacdo e operacdo que
inclui equipes, processos e tecnologias. Ele combina arquiteturas modulares como microsservigos, containers
e orquestracdo baseada em APl as préticas de DevOps e fluxos de trabalho automatizados para possibilitar

a entrega continua de aplicagdes. Além disso, a medida que o Kubernetes se consagra como o sistema
definitivo de orquestracdo de containers naimplantagdo de aplicagdes, o desenvolvimento nativo em nuvem
esta se tornando rapidamente uma parte essencial dos negdcios.

Beneficios dos containers e do desenvolvimento nativo em nuvem

O desenvolvimento nativo em nuvem é muito mais do que apenas um modelo de programagdo ou uma
maneira inovadora de escrever cédigo. Na verdade, ele muda todo o ciclo de vida de como os requisitos sdo
desenvolvidos, codificados, testados e implantados de forma colaborativa. E possivel implantar aplicagées
nativas em nuvem em outras infraestruturas, mas os containers se tornaram a opgao dominante para esse tipo
de implantagdo.

Com as metodologias nativas em nuvem, as empresas de servicos financeiros podem:

» Disponibilizar fontes de dados a terceiros e aos 6rgaos reguladores de forma mais segura para estar em
conformidade com as regulamentagdes, como a PSD2, CMA, GDPR e CRS.?

1 Caso de sucesso da Red Hat, "Ally Financial adota plataforma de nuvem e DevOps para acelerar o time to market”,
maio de 2019.

2 Payment Services Directive 2 (PSD2), Competition and Markets Authority (CMA), Regulamento Geral sobre a
Prote¢do de Dados (GDPR) e Common Reporting Standard (CRS).
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"Sabemos que
precisamos nos
adaptar, e que essas
mudancgas exigem
rapidez. Queriamos
oferecer um modelo
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todas as empresas
do Santalucia Group
pudessem adotar."®
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Resumo

» Fazerimplantagdes em qualquer ambiente no datacenter e na nuvem publica, além de escalar conforme as
demandas de negdcios.

» Oferecer uma experiéncia de desenvolvedor consistente seguindo praticas recomendadas.

» Lancar versdes, atualizagdes, patches e corregdes de bugs de aplicagdes com frequéncia, autonomia e
mais confianga usando o CI/CD.

Feito parainovar

Todas as instituicdes de servicos financeiros tentam se destacar para atrair e reter clientes, além de ampliar
o vinculo com eles. Com o desenvolvimento nativo em nuvem, as empresas langam solu¢des no mercado e
atendem as demandas digitais dos clientes com mais rapidez, além de ajustarem os produtos atuais com mais
facilidade. Ao adotar uma abordagem de desenvolvimento nativo em nuvem baseada na seguranga e com
ferramentas, frameworks, ambientes de execucdo e plataformas open source, as empresas aproveitam toda
aautomacdo e escalabilidade de tecnologias como o Kubernetes. Assim, é possivel criar inovagdes e trazer
novas ideias ao mercado mais rapidamente.

Com o desenvolvimento nativo em nuvem, é possivel:
» Adotar ou aumentar o uso de microsservicos para acelerar os negécios.
» Atender as necessidades dos clientes com rapidez usando um modelo de entrega continua.

» Aproveitar ao maximo todos os ambientes com maior portabilidade.

Perspectiva da Red Hat sobre o desenvolvimento nativo em nuvem

Em empresas de servicos financeiros, o desenvolvimento nativo em nuvem é muito mais do que aprimorar

a experiéncia digital da abertura de contas ou acelerar a aprovagdo de crédito. Ele alinha os objetivos dos
negécios a Tl, além de promover uma colaborac¢do mais produtiva. Com o Red Hat® OpenShift® Container
Platform e o Red Hat Middleware, vocé cria uma base de tecnologias e ferramentas open source que capacita
os desenvolvedores a projetar, desenvolver, implantar e integrar aplicagdes nativas em nuvem em qualquer
infraestrutura de nuvem.

Saiba mais

Veja como a nuvem hibrida e o desenvolvimento nativo em nuvem oferecem a infraestrutura e as ferramentas
necessarias para vocé aproveitar a inovagao e escalar com flexibilidade para atender as demandas dos seus
clientes. Visite www.redhat.com/pt-br/fsi.

3 Estudo de caso da Red Hat sobre a Santalucia Seguros, "Seguradora espanhola desenvolve ambiente de Tl agil e
integrado”, dezembro de 2019.

SOBRE A RED HAT

A Red Hat é a lider mundial no fornecimento de solugdes corporativas de software open source. Por
meio da estreita parceria com as comunidades, a Red Hat oferece tecnologias confidveis e de alto
desempenho em Linux, cloud hibrida, containers e Kubernetes. A Red Hat ajuda os clientes a integrar
aplicacdes de Tl novas e existentes, desenvolver aplicagdes nativas em cloud e definir padrées

com nosso sistema operacional lider do setor, além de automatizar, proteger e gerenciar ambientes
complexos. Com servigos de consultoria, treinamento e suporte premiados, a Red Hat tem a confianca
das empresas da Fortune 500. Como um parceiro estratégico para provedores de cloud, integradores
de sistema, fornecedores de aplicagdes, clientes e comunidades open source, a Red Hat ajuda as
organizagdes a se preparar para o futuro digital.
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