Seja um provedor de
servicos digitais

Transforme seus negocios, do nucleo a borda da rede, com o nosso
vasto ecossistema de solucdes e parceiros certificados
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Adapte-se as mudancas continuas

A mudanca é inevitavel

Os provedores de servigos de telecomunicagdes enfrentam um cendrio em que
tecnologias, parceiros e as necessidades dos clientes estdo em constante evolugdo.
Para continuar a prosperar, muitos deles estdo modernizando e transformando suas
infraestruturas de rede, opera¢des empresariais e experiéncias do cliente.

Mesmo assim, ndo existe fornecedor que consiga oferecer sozinho uma solucdo de
rede completa e atual, do nucleo a borda. Por isso, é essencial formar parcerias. Uma
abordagem de design de rede colaborativa pode proporcionar:

+ Solugdes interoperdveis e completas, baseadas em componentes certificados.

+ Mais op¢des de tecnologias e servigos.

+ Redes mais escaldveis e flexiveis.

+ Préticas e iniciativas inovadoras com resultados comprovados em diferentes setores.

As decisdes relacionadas a tecnologia tém impacto duradouro em todas as areas da
organizagdo. Escolher as plataformas subjacentes corretas pode ajudar a sua empresa a
se adaptar as mudangas com mais facilidade.

Comece com uma base open source agil

As comunidades open source desenvolvem muitas das tecnologias necessarias para
modernizar infraestruturas, operagdes e experiéncias. Além de impulsionar a inovagdo,
elas também promovem interoperabilidade e colaboragao entre diferentes tecnologias e
setores. Na verdade, 97% dos lideres de Tl do setor de telecomunicagdes afirmam que as
solugdes open source empresariais sdo importantes para suas empresas.’

Ao adotar uma plataforma open source com padrdo de produgdo como base para a
padronizagdo de sua infraestrutura, vocé garante a flexibilidade e a eficiéncia de que
precisa para incluir rapidamente novos servicos e estabelecer outras fontes de receita.
Com uma base consistente, é possivel implantar solugdes de vérios fornecedores para
criar a infraestrutura ideal para a sua organizagao.

As tecnologias open source definem o futuro das telecomunicagoes

"A proxima geracdo de
redes mobile ndo sera
baseada em solugdes
proprietarias e rigidas, mas
sim em tecnologias open
source nativas em nuvem."

Jim Whitehurst
Presidente da IBM, ex-presidente e CEO da Red Hat

As comunidades open source conduzem a inovagdo em dreas essenciais para o desenvolvimento de redes modernas:

L L

Redes Edge Automagao de SegurangadaTle
5G computing redee Tl na nuvem

b

Arquitetura de Inteligéncia artificial
container aprendizado de maquina

I Red Hat, "O estado do open source empresarial no setor de telecomunicagées’, fevereiro de 2020.
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Modernize por meio de parcerias

open source

Prepare-se para o futuro com plataformas inovadoras

A Red Hat oferece plataformas baseadas em iniciativas inovadoras que nasceram nas
comunidades open source. Algumas dessas ofertas, como o Red Hat® Enterprise
Linux®, o Red Hat OpenStack® Platform, o Red Hat OpenShift® e o Red Hat Ansible®
Automation Platform, formam uma base de software open source, nativa em nuvem

e programavel para o desenvolvimento de redes modernas. O portfélio da Red Hat é
totalmente integravel. Isso permite implantar uma infraestrutura consistente, adaptavel
e escaldvel do nucleo até a borda com muito menos esforco. A adog¢do de ferramentas e
opera¢des padronizadas aumenta a eficiéncia de todas as areas da organizagdo. E com
maior interoperabilidade e flexibilidade, sua empresa pode usufruir de novas tecnologias
e abordagens modernas de desenvolvimento e operagdo.

As plataformas Red Hat oferecem uma base estavel e inovadora, para implantar solugdes,
produtos e servigcos de parceiros em um grande ecossistema certificado.

Mais op¢oes e estabilidade com um ecossistema de parceiros robusto

O modelo de negdcios aberto da Red Hat se sustenta sobre dois alicerces: colaboragdo e
parceria. O ecossistema de parceiros da Red Hat reline empresas lideres e comunidades
open source de confianga que, juntas, criam solugdes inovadoras, validadas e integradas
para o setor de telecomunicacgdes.

A Red Hat seleciona as aplicagdes, as solugdes e os servigos mais Uteis, confidveis e
avangados desses parceiros para criar um ecossistema sélido. Cada oferta é testada e
validada para que tenha o desempenho desejado nas plataformas da Red Hat nos mais
diversos casos de uso. Politicas de certificacdo detalhadas garantem a compatibilidade
e a operagdo estavel. A Red Hat também trabalha em estreita colabora¢do com os
parceiros do ecossistema para certificar continuamente os langcamentos mais recentes.
Assim, vocé sempre tem a liberdade para escolher para sua rede as aplicagdes,
plataformas e tecnologias/servigos integrados de sua preferéncia, com a certeza de que
todas as solugdes funcionardo juntas de modo confidvel.

Crie uma base de rede atual e dinamica

A Red Hat oferece uma base definida por software completa e nativa em nuvem para redes 5G e edge computing. As principais solu¢des sdo:

& RedHat
OpenShift

& RedHat & RedHat

Enterprise OpenStack
Linux Platform
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Container Platform

"Como lider na criagao

de infraestruturas open
source inovadoras para o
setor de telecomunicacdes,
enxergamos uma vantagem
enorme em usar softwares
padronizados na borda, pois
isso ajuda a trabalhar com
varias cargas de trabalho
novas por meio de servicos
que podem ser escalados
de forma dinamica.”

Jim Whitehurst
Presidente da IBM, ex-presidente e CEO da Red Hat

& RedHat
Ansible Automation
Platform
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Implante infraestruturas de rede,
operacoes e experiencias modernas

As plataformas e o ecossistema da Red Hat unem agilidade e estabilidade, velocidade
e seguranga, escolha e uniformidade. Tudo isso para simplificar a transi¢do para
infraestruturas de rede, operagdes empresariais e experiéncias do cliente modernas.

Etapa 1: identifique o estado ideal para sua empresa

E possivel combinar as tecnologias da Red Hat e de nossos parceiros de muitas maneiras
para realizar transformac&es em sua empresa. Avalie os requisitos da sua organizagdo

e identifique as funcionalidades e os recursos que sua infraestrutura precisa ter para
chegar ao estado ideal. Alguns objetivos que vocé pode estabelecer sdo: implantar uma
rede 5G, modernizar o desenvolvimento de servi¢os e automatizar opera¢des em toda a
organizagao.

Etapa 2: escolha as solugées e plataformas

A Red Hat tem um amplo ecossistema de solu¢des para provedores de servigos de
telecomunicagdes que reline fornecedores, aplicagdes, componentes e tecnologias
para ajudar a criar a infraestrutura ideal para seus negdcios. Escolha os componentes
que a sua organizagao precisa, com a certeza de que eles funcionardo juntos de maneira
confidvel.

Etapa 3: personalize e adapte seu ambiente de rede

Com a ajuda do ecossistema da Red Hat, vocé pode construir uma base adaptével para
unificar sua rede e sua infraestrutura de TI. Implante as aplicagdes e cargas de trabalho
que seus clientes exigem. Promova a evolugdo do seu ambiente ao longo do tempo.

Etapa 4: concentre-se no seu préprio sucesso

A Red Hat fornece solu¢@es flexiveis para o progresso da sua empresa. Formamos
parcerias com fornecedores consagrados e empresas novas para ajudar a criar uma
infraestrutura atualizada e adaptada as condi¢des e ao cronograma da sua organizagdo.

Nas se¢des a seguir, discutiremos as trés areas fundamentais para a transformacgéo e
como as plataformas e o ecossistema de redes da Red Hat atendem a cada uma delas.

Gerenciamento e
automacao

Aplicacdes nativas em nuvem

o O O O O O O O
(-]
|e Base nativa em nuvem da Red Hat

Infraestrutura em nuvem hibrida

= a

Nuvem de telecomunicagées ~ Nuvem regional Nuvem privada Nuvem publica

Redes modernas sdo criadas com
base em parcerias

A Red Hat colabora com empresas
lideres do setor para aprimorar as
tecnologias subjacentes nas quais as
redes mais atuais sdo baseadas.

A Intel cria arquiteturas de rede 4geis
e prontas para a nuvem que sdo
baseadas em plataformas padrdo de
alto desempenho do setor e numa
infraestrutura open source definida por
software.

A NVIDIA cria solu¢des escaldveis de
5G e borda usando tecnologias open
source, nativas em nuvem, definidas
por software, aceleradas por unidades
de processamento gréafico (GPU) e de
inteligéncia artificial.

A Nokia oferece um portfélio
abrangente de equipamentos,
softwares e servigos que ajudam

a transformar digitalmente as

redes empresariais para atender as
necessidades de capacidade, reduzir
a complexidade e criar novos servicos
inovadores.
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Transforme sua rede

Implante uma infraestrutura de rede definida por software e baseada em nuvem, do

nucleo até a borda

Com o crescente acesso de clientes a novas aplicagdes e servigos, a demanda por
solugdes inovadoras e maior largura de banda aumenta a cada dia. De fato, o uso de
dados mobile cresce quase 100% ao ano.? Para atender a esse aumento na demanda, sua
empresa precisa expandir a infraestrutura de rede. No entanto, uma infraestrutura antiga e
rigida dificulta e encarece o escalonamento em resposta a demanda. Como resultado, os
custos para entregar servigos podem aumentar mais rapido do que seus lucros com eles.

Para que sua empresa continue competitiva e mantenha a margem de lucro, é necessario
transformar a infraestrutura de rede e as operagdes. Assim, é possivel aumentar a
eficiéncia, a flexibilidade e a escalabilidade, ao mesmo tempo que oferece suporte ao
desenvolvimento rapido de servicos e controla os custos.

Inicie a transformacao da sua rede

A transformacdo de uma rede envolve a infraestrutura inteira:

+ Virtualizagdo de fung¢des de rede (NFV) no nticleo
Virtualize o nlcleo da sua rede, transformando-o em uma infraestrutura flexivel,
baseada em nuvem e que atende a varias finalidades. Considere implantar fun¢des de
rede em containers para aumentar a portabilidade, a escalabilidade e a seguranga.

» Redes de acesso por radio (RAN) nativas em nuvem na borda
Virtualize sua RAN para dissociar as fungdes de banda base do hardware subjacente e
criar uma malha de software que abranja redes LTE e 5G.

A Red Hat trabalha com parceiros lideres no mercado de RAN nativa em nuvem e NFV
para tornar mais simples a transformacéo da sua infraestrutura de rede.

Acesso Funcdes Entrega de Banda larga Servigos Suporte a Suporte

fixo de rede conteldo mobile empresariais operagoes empresarial
= = 7]
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Transporte de rede

Vantagens da transformacao
darede

Transformar a rede do ntcleo

até a borda pode ajudar a reduzir
consideravelmente os custos, aumentar
a flexibilidade e facilitar o escalamento.

Em comparagdo com as solu¢des com
finalidade especifica, uma infraestrutura
de rede virtualizada oferece:

68%

menos despesas de capital (CapEx).

67%

menos despesas operacionais (OpEx).*

67%

menos custo total de propriedade (TCO).2

Em comparagdo com as RANs
distribuidas convencionais, uma
arquitetura de RAN virtual centralizada
oferece:

25%

mais produtividade.®

66%

mais velocidade no time to market e
geragdo de receita.’

44%

menos TCO.?

2 GSMA, "The Mobile Economy 2019", 2019.

3 ACG Research, "Economic Advantages of Virtualizing the RAN in Mobile Operators’ Infrastructures”, setembro de 2019.
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Destaques no ecossistema de parceiros

Parceiros de virtualizacao de funcdes de rede

affirmed’

A Affirmed Networks, adquirida pela Microsoft em abril de 2020, oferece solu¢des de nlicleo mobile nativas em nuvem e totalmente
virtualizadas que proporcionam altissimo desempenho e a capacidade de escalar para acelerar a criagdo e a entrega de servicos. Juntas,
a Affirmed Networks e a Red Hat oferecem uma solugdo de ndcleo de pacotes evoluidos virtualizados (vVEPC) para ambientes de NFV.
Trata-se de uma solugdo comprovada que combina o Affirmed Mobile Content Cloud com o software de NFV da Red Hat, baseado no
Red Hat OpenStack Platform. Os testes demonstraram que a solu¢do proporciona a flexibilidade e a escalabilidade da NFV e estabelece
uma nova referéncia de desempenho para plataformas de ndcleo mobile.

Para saber mais, leia o artigo Referéncia de desempenho em NFV da Red Hat e da Affirmed Networks para ntcleo de pacotes mobile.

"Foi trabalhando com a nossa parceira, a Red Hat, que conseguimos ajudar
a Turkcell a finalizar a plataforma Unified Telco Cloud, [...] um framework de
infraestrutura com padrao de operadora para a criagdo de nuvens hibridas e
a disponibilizacdo de novos servigos.”

Harsha Kalkoti
Gerente sénior de solucdes, Affirmed Networks

I
CISCO

A Cisco adota uma abordagem "cloud-to-client" para unificar as solugdes de varios fornecedores em uma arquitetura de rede open source
otimizada que, além de simples e resiliente, estd pronta para a automagao. Ao longo de uma parceria de muitos anos, a Cisco e a Red Hat
vém oferecendo um conjunto abrangente de solugdes open source que priorizam a seguranga e ajudam vocé a transformar sua empresa,
modernizar seu datacenter e implantar ambientes de nuvem hibrida. Essas ofertas integradas e validadas proporcionam as equipes de

Tl o que elas precisam para gerar resultados de negécios com rapidez e em escala, enquanto criam a base necessaria para aumentar a
eficiéncia e competitividade.

Saiba mais sobre a parceria entre a Cisco e a Red Hat em redhat.com/pt-br/partners/cisco.

4 Affirmed Networks, "Affirmed & Red Hat Power Turkcell’s Network Transformation: Deployment Represents one of the Largest Virtualized Networks in EMEA Region”,
6 de fevereiro de 2019.

<D
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Destaques no ecossistema de parceiros

Virtualizacdo de funcdes de rede

JuniPer

NETWORKS

A Juniper Networks simplifica a rede com produtos, solu¢des e servicos que conectam o mundo. A empresa trabalha com a Red Hat para
descomplicar a adogdo de ambientes de nuvem distribuidos e escaldveis oferecendo solu¢des open source que priorizam a segurancga
baseadas nas ofertas Red Hat OpenStack Platform, Red Hat Ceph® Storage, Red Hat Enterprise Linux, Juniper Contrail Networking e
Juniper Contrail Cloud. Desenvolvidas para organiza¢des empresariais e telecons, essas solu¢des ajudam a projetar, implementar e operar
infraestruturas de rede mais ageis e automatizadas.

Veja como a Juniper Networks e a Red Hat oferecem solucdes distribuidas e escalaveis em red.ht/rh-juniper-clouds.

"A tecnologia open source é essencial, mas também é importante escolher
os parceiros de tecnologia e comercializagdo certos. A Red Hat e a Juniper
trabalham em colaboracgao para fomentar iniciativas inovadoras nas
comunidades upstream e oferecer solugdes de ponta para nossos clientes
em comum.’

Tore Smedman
Diretor sénior de aliangas estratégicas, Juniper Networks

A Mavenir é uma empresa inovadora lider nas tecnologias de nucleo 5G que ajudam operadores de rede a modernizar a entrega de
servicos mobile. A Red Hat e a Mavenir trabalham juntas para transformar redes com aplicagdes e ambientes modernos e containerizados.
Executada no software da Red Hat, a plataforma de niicleo 5G baseada em servicos e nativa em nuvem da Mavenir confere mais
flexibilidade na migragdo para o 5G e permite aproveitar ao maximo os investimentos ja realizados em EPC e 4G LTE.

Saiba mais sobre as solu¢des de 5G da Mavenir em mavenir.com/solutions/evolve-5g.

<>

Seja um provedor de servicos digitais | 6


https://mavenir.com/solutions/evolve-5g/
http://red.ht/rh-juniper-clouds

Destaques no ecossistema de parceiros

Rede de acesso por radio (RAN) nativa
em nuvem

ALTIOSTAR

Leading Network Transformation

A Altiostar oferece uma solugdo de RAN virtualizada (VRAN) 4G e 5G com suporte a interfaces abertas que torna o hardware
independente do software para a criagdo de redes definidas por software baseadas em nuvem. A Red Hat e a Altiostar oferecem uma
solucdo de VRAN para ajudar vocé a modernizar sua rede, reduzir os custos operacionais e de capital e aproveitar as oportunidades de
receita geradas pelo aumento do trafego mobile. Essa solugdo conjunta fornece uma funcionalidade de rede de aceso por radio completa,
usando a infraestrutura de NFV da Red Hat e a tecnologia de RAN open source da Altiostar. Com ela, é possivel gerar mais valor para o
cliente, reduzir os custos de rede e preparar sua empresa para o crescimento e as incertezas no futuro.

Para saber mais, leia o resumo Modernize com a rede de acesso por radio virtualizada da Red Hat e Altiostar.

"As operadoras precisam modernizar suas redes de acesso por radio para
integra-las a uma rede em nuvem baseada em software que seja capaz de
se adaptar a infinidade de requisitos e aplicacdes do 5G."

Shabbir Bagasrawala
Chefe de solugbes para comercializagao, Altiostar

A Parallel Wireless oferece a arquitetura OpenRAN, solugdo exclusiva e unificada para redes 2G a 5G com o melhor custo-beneficio para

a cobertura e a capacidade oferecidas. Essa solugdo open source e nativa em nuvem engloba cinco dominios de rede importantes: RAN,
borda, nicleo, orquestracao e analise de dados. Com ela, é possivel modernizar sua rede, reduzir o custo e a complexidade de implantacao,
aumentar a eficiéncia operacional, ter acesso a novos fluxos de receita e implantar redes 5G com componentes de varios fornecedores. A
Parallel Wireless e a Red Hat trabalham em colaboragdo para levar essa solugdo a grandes centros urbanos, zonas periféricas e dreas rurais
de forma rapida e econémica.

Saiba mais sobre a interoperabilidade entre a Parallel Wireless e a Red Hat em access.redhat.com/ecosystem/software/4485181
(contetudo em inglés).

<D
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Transforme suas operagcdes empresariais

Conecte e automatize sistemas de operacdes e negocios em todos os

departamentos da sua empresa

O mercado de servicos de telecomunicagdes digitais continua a crescer. Mas para
oferecer tais servigos, é necessario que a sua empresa seja mais flexivel, agil e

eficiente. No entanto, os sistemas legados de suporte a operagdes e negécios (OSS

e BSS, respectivamente) normalmente executam aplicagdes monoliticas pesadas e
complicadas de modificar, escalar e atualizar de forma rapida e econdmica. Isso dificulta a
disponibilizacdo eficiente de servicos digitais.

Para que sua empresa continue competitiva neste mercado em constante evolugao, é
necessdrio rapidez ao desenvolver, implantar e melhorar de forma iterativa os servigos.

Inicie sua transformacao operacional

Modernizar o OSS e o BSS pode ajudar a aumentar a flexibilidade, a velocidade e a
capacidade de inovagdo de sua empresa para que ela se torne um provedor de servicos
digitais. A modernizagao desses dois sistemas abrange trés areas principais: automacgao,
integracdo e entrega de aplicagdes.

+ Automacgdo
Automatize seus processos de negdcios para aprimorar a eficiéncia, eliminar os erros,
aumentar a consisténcia e melhorar as experiéncias dos clientes. E tudo isso com
reducdo dos custos.

+ Integracgdo
Conecte aplicagdes distintas e distribuidas, fontes de dados e equipes de
desenvolvimento para eliminar obstaculos, otimizar a reutilizagdo de recursos e
componentes e promover a colaboracdo.

» Entrega
Adote abordagens modernas de desenvolvimento e entrega de aplicagdes baseadas
em microsservigos conteinerizados e modelos DevOps para criar aplicages nativas
em nuvem, aumentar a produtividade e escalar de forma flexivel.

A Red Hat trabalha com os principais fornecedores de OSS e BSS para ajudar vocé a
modernizar suas operagdes e oferecer servicos digitais de alto valor.

Acesso Funcdes Entrega de Banda larga Servigos Suporte a Suporte
fixo de rede conteldo mobile empresariais operagoes empresarial
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Transporte de rede

Principais casos de uso da
transformacao operacional

Modernizar o OSS e o0 BSS com
solugdes open source flexiveis pode
ajudar a sua empresa a se tornar

um provedor de servicos digitais. A
transformacéao operacional pode ser
realizada em muitas areas:

* Modernize a arquitetura de
integracdo de OSS e BSS para
ganhar mais velocidade e agilidade.

+ Automatize o gerenciamento da
configuracdo para permanecer em
conformidade.

+ Implante recursos automatizados de
monitoramento e corregdo de falhas
para reduzir os custos.

+ Sincronize sistemas semelhantes
em tempo real para otimizar os
esforgos.

+ Automatize para simplificar os
processos de negdcios.

Seja um provedor de servicos digitais | 8

<D


https://www.redhat.com/pt-br/resources/oss-bss-streamline-digital-ops-brief

Destaques no ecossistema de parceiros

Sistemas de suporte a operacoes e negocios

A MYCOM OSI é um ISV que oferece solugdes de garantia de servicos, automagao e andlise de dados para provedores de servicos e
empresas. As solugdes Assurance Cloud e Experience Assurance and Analytics (EAA) da empresa ajudam a proporcionar experiéncias
digitais e a melhorar a qualidade dos servigos em redes hibridas. Com base nessas tecnologias, a MYCOM OSI e a Red Hat oferecem uma
solucdo de escritério central com garantia de servigos nativa em nuvem para todos os componentes, incluindo recursos de hardware,
plataformas de nuvem, infraestrutura de NFV, fungdes de rede virtuais (VNFs) e cadeias de servigos.

Para saber mais, leia o resumo Melhore a experiéncia de usuario com garantia de servigos nativa em nuvem.

A Netcracker Technology, uma subsididria da NEC Corporation, oferece a provedores de servicos solu¢es de transformacao digital criticas
para os negécios. Essas solu¢des de software e servigos profissionais permitem realizar transformacgdées digitais em larga escala, além de
criar oportunidades no ecossistema de servicos em nuvem, de virtualizagdo e mobile. A Red Hat e a Netcracker usam suas tecnologias,
containers Linux e a orquestragdo do Kubernetes para oferecer um ambiente de operagdes e negdcios em tempo real compativel com a
automacao e a inovacdo para acelerar a entrega de servicos, facilitar atualizagdes e aumentar as vendas.

Para saber mais, leia o resumo Crie um ambiente de servigos nativo em nuvem com a Red Hat e a Netcracker.

A Nokia oferece um conjunto extenso de softwares e servicos para que provedores reinventem os préprios negécios e facam a transicdo
para o 5G. Com funcionalidades nativas em nuvem que incluem RAN e monetiza¢do, o software da Nokia ajuda a sua empresa a oferecer
servicos digitais. Juntas, a Nokia e a Red Hat oferecem solugdes de servicos digitais baseadas no Red Hat OpenShift. Essa parceria
resultou na implantagdo bem-sucedida de monetizagdo nativa em nuvem do 5G da Nokia para uma das principais operadoras da América
do Norte.

Saiba mais sobre as solu¢des de rede da Nokia em nokia.com/networks (contetido em inglés).

<>
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Transforme as experiéncias dos clientes

Ofereca solugdes integradas e avangadas com rapidez e acelere o desenvolvimento

de novos servigos

Com o avango da tecnologia, é possivel oferecer experiéncias mais completas e valiosas
aos clientes. Depois de se acostumarem a obter experiéncias contextuais e conectadas
em seu dia a dia, os usuarios passaram a exigir esse mesmo tipo de experiéncia de todos
os provedores de servicos. E se a experiéncia que vocé oferece ndo agradar aos clientes,
eles provavelmente pensardo em migrar para um concorrente.

Para competir a altura, sua empresa precisa sempre oferecer experiéncias e conteldos
digitais personalizados e relevantes para os usuarios.

Transforme a experiéncia do cliente que vocé oferece

Conectar os sistemas empresariais, incluindo as operagdes de marketing, vendas

e atendimento ao cliente, permite criar servigos avangados e com varias camadas,

que satisfacam as demandas dos clientes. Adote arquiteturas de microsservicos,
metodologias DevOps e pipelines de integragdo e entrega continuas (Cl/CD) para
acelerar o desenvolvimento e a implantagdo de novas ofertas de alta qualidade.
Implemente a automacéo flexivel em todas as dreas para agilizar ainda mais as tarefas e,
a0 mesmo tempo, aumentar a seguranga e a conformidade.

A Red Hat mantém parcerias com especialistas em experiéncias de telecomunicag¢des
para ajudar vocé a desenvolver e entregar com rapidez servicos inovadores e
diferenciados para seus clientes.

Funcoes Entrega de Banda larga Servigos Suporte a Suporte
derede contetdo mobile

Acesso
fixo
’ <> =
Acesso I:l Ii]
|I= E

Infraestrutura de rede

@ & @& & @ @&

empresariais operagoes empresarial

Infraestrutura de Tl

Nuvem de borda  Nuvem regional ~ Nuvem privada Nuvem publica Nuvem privada Nuvem publica

Transporte de rede

Principais motivos para aprimorar a
experiéncia do cliente

Transformar a infraestrutura de rede e
as operac¢des empresariais ajuda a criar
experiéncias melhores para os clientes e
gerar mais receita.

66%

dos provedores de servigos e
fornecedores de tecnologia afirmam
que estabelecer relagdes mais sélidas
com os clientes é um dos principais
motivos para a transformagdo.®

36%

dos lideres de Tl no mundo todo est&o
implementando a automacgao de rede
para aumentar a satisfagdo do cliente.®

o

26%

dos CEOs do setor de
telecomunicagdes acreditam que a

melhoria nas interagdes com os clientes
prepara a empresa para o futuro.”

24%

dos operadores de rede mobile dizem
que uma melhor experiéncia do cliente
é a principal vantagem do 5G.2

5 TM Forum, "Digital Transformation Tracker 4: The culture wars of transformation”, fevereiro de 2020.

6 Cisco, "Cisco Annual Internet Report (2018-2023)" (contetido em inglés), margo de 2020.
7 KPMG, "Telecom CEO Outlook 2019: Redefining resilience”, agosto de 2019.

8 Telecoms.com Intelligence, "Annual Industry Survey 2019", dezembro de 2019.
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Destaques no ecossistema de parceiros

Servicos integrados

A Amdocs é lider no fornecimento de software e servigos para organizagdes de todos os portes nas dreas de comunicagdes e midia. A
empresa usa uma plataforma de aplica¢des open source para acelerar a transformacgao digital dindmica no campo das telecomunicagdes.
A Amdocs recriou aplicagdes de OSS e BSS essenciais como microsservicos executdveis no Red Hat OpenShift Container Platform. Com
isso, a empresa agora pode introduzir no mercado funcionalidades e servi¢cos novos com mais rapidez, bem como transformar a cultura
de desenvolvimento como um todo para se concentrar no trabalho mais eficiente e aberto. E esses beneficios também se estendem aos
clientes da Amdocs, que agora podem inovar com mais eficacia em suas préprias empresas.

Para saber mais, leia o estudo de caso Amdocs cria uma cultura de desenvolvimento dindAmica com o Red Hat OpenShift.

®

A IBM, empresa controladora da Red Hat, é lider em plataformas de nuvem e solug¢des cognitivas. As solugdes da IBM ajudam as empresas
a reinventar os negdcios para oferecer experiéncias mais personalizadas aos clientes, acelerar a automacao da rede e criar novos fluxos

de receita. A Red Hat e a IBM se baseiam em suas sdlidas culturas open source e extensas experiéncias para ajudar empresas na transi¢do

para uma infraestrutura moderna e nativa em nuvem, com ofertas que incluem plataformas inovadoras, automacao flexivel, ferramentas de
gerenciamento intuitivas e servicos lideres no setor.

Para saber mais sobre as solugdes da IBM para as areas de midia e entretenimento visite ibm.com/br-pt/industries/
telecom-media-entertainment.

<>
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Integre seu ambiente de rede de

forma simplificada

Ainfraestrutura de rede é composta por tecnologias, solu¢gdes e componentes

de varios fornecedores e comunidades open source. As incompatibilidades entre
componentes podem resultar em maior tempo de inatividade, desempenho reduzido e
menor satisfagdo do cliente. E essencial que exista interoperabilidade, conectividade e
integracdo em seu ambiente inteiro para que sua empresa consiga fornecer servicos de
alta qualidade aos clientes de forma estavel e consistente.

Para chegar aos niveis maximos de uptime, desempenho e satisfacdo do cliente, vocé
precisa unificar suas infraestruturas de rede, operagdes e servicos de modo confidvel.
Integrar todos os aspectos da sua rede deve ser uma prioridade na sua jornada rumo a
transformacao.

Escolha seu caminho para a integragao de rede

A Red Hat trabalha com muitos parceiros especialistas em integracdo para oferecer a
vocé os servicos e as solugdes de que sua empresa precisa. Adquira e implante solu¢des
coprojetadas, completas e integradas no seu ambiente, ou entre em contato com um de
Nossos parceiros para planejar e construir uma infraestrutura personalizada para a sua
empresa. A escolha é sua.

A Red Hat trabalha em colaboragdo com os principais integradores de sistemas para
ajudar vocé a transformar a infraestrutura de rede, as operacgdes e os servicos da sua
empresa com rapidez e eficacia.

HEE
1 [

] [ L[]
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Aproveite o conhecimento
especializado em integragao

A Red Hat trabalha com especialistas
em integracao para criar e implantar
solugdes que fagam os negdcios da sua
empresa prosperarem. Esses parceiros
podem ajudar vocé a transformar e
conectar infraestrutura, sistemas de
suporte e servicos em um ambiente
unificado e interoperavel.

Os principais componentes integraveis
sdo:

+ Infraestrutura de rede
* Infraestrutura de Tl

+ Sistemas de suporte a operacdes e
negodcios

+ Servigos de acesso fixo

+ Servicos de acesso por radio

+ Funcdes de rede

+ Servigos de entrega de contelido
+ Servicos de banda larga mobile

+ Servigos empresariais
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Destaques no ecossistema de parceiros

Integracao de sistemas

A Accenture oferece uma gama ampla de servicos de estratégia,
consultoria, tecnologia e operagdes com recursos digitais.
Juntas, a Accenture e a Red Hat ajudam vocé a implementar
solugdes open source em projetos completos em grande escala
para melhorar o desempenho e gerar valor sustentével.

Saiba mais sobre os servigos da Accenture para o setor de
telecomunicagdes (contelido em inglés).

A DXC Technology oferece servigos de Tl completos para
ajudar sua empresa a inovar. A parceria entre a DXC e a Red Hat
entrega solu¢des open source em escala que conectam e
integram dados, dispositivos e aplicagdes de todas as areas da
sua organizagdo para modernizar e transformar seus negécios.

Saiba mais sobre a parceria entre a DXC Technology e a
Red Hat (conteldo em inglés).

®

A IBM une tecnologia lider do setor com laboratérios
avangados de pesquisa e desenvolvimento para ajudar sua
empresa a se tornar um provedor de servigos digitais. Com
as solug¢des conjuntas da IBM e Red Hat, vocé moderniza
aplicagdes, conecta dados, implanta em diferentes nuvens,
gerencia a conformidade e protege seus negdcios.

Saiba mais sobre as solu¢des da IBM para o setor de
telecomunicagdes.

NTTDaTta

A NTT DATA tem como foco os compromissos de longo
prazo, combinando pesquisa global com conhecimento
local para oferecer servigos de consultoria. A empresa é

um parceiro Red Hat Certified Cloud and Service Provider
(CCSP) que oferece solu¢des Red Hat baseadas em nuvem
sob demanda.

Conheca as solugdes digitais da NTT DATA.

A Tech Mahindra oferece servicos para criagdo de
experiéncias do cliente integradas a provedores de servicos,
fabricantes de equipamentos e fornecedores de software.
A empresa usa tecnologias da Red Hat e da IBM para ajudar
vocé a transformar as operagdes e acelerar a estratégia de
nuvem hibrida.

Conheca os servicos de telecomunica¢des da Tech Mahindra.

A World Wide Technology (WWT)oferece solugdes

de estratégia digital, tecnologia inovadora e cadeia

de suprimentos para organizagdes de grande porte. A

WWT trabalha em colaboragdo com a Red Hat e o nosso
ecossistema de parceiros para criar solugdes de escritério
central virtual (VCO) baseadas em plataformas open source
definidas por software.

Saiba mais sobre a parceria entre a WWT e a Red Hat.
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https://www.techmahindra.com/en-in/communication/
https://www.wwt.com/partner/red-hat
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https://www.nttdata.com/global/en/digital
https://www.accenture.com/us-en/industries/communications-and-media-index
https://www.accenture.com/us-en/industries/communications-and-media-index
https://www.dxc.technology/partner_network/partners/146627/146648-red_hat
https://www.dxc.technology/partner_network/partners/146627/146648-red_hat

Ecossistema de parceiros open source da Red Hat para o setor de telecomunicagées

A escolha e sua

Modernize sua infraestrutura de rede, as operagdes empresariais e a experiéncia do cliente com as solu¢des inovadoras, interoperaveis
e adaptdveis oferecidas pelo mais robusto ecossistema de parceiros para o setor de telecomunicagdes. Seja qual for sua necessidade,

podemos ajudar vocé a preparar sua empresa para o futuro.

1@ accenture affirmed’ ALTIOSTAR aL-!;EPSmQ Q- amdocs
afran]n ; v ’
ARISTA AtoS clsco D&ALTechnologies D, @ pxCitechnology p—J
: ERICSSON
o, T=ES <. (inteD)
@ Y o L o B E:t\g:gﬁsl‘;“kard E=5 InfObIOX 4 |nte|
Juniper <kaloom> Lenovo. MAVENIR metaswitch mycomosi
NEC /A Netcracker “ NOKIA NTTDaTa
NetApp
ribbon o SULA
A Pl 5 @tdon asevone @l
v
Tl . vasona
mﬂl‘fi;dl'ﬂ turnlum networks ! World Wide Technology ZTE

Seja um provedor de servicos digitais | 14

<D


https://www.redhat.com/pt-br/solutions/telecommunications

Pronto para comecar a transformacgao?

Formar parcerias € fundamental para o sucesso no dinamico setor das
telecomunicacdes. Por meio da colaboracdao com empresas e inovadores
lideres no setor, a Red Hat oferece softwares confiaveis baseados em padroes
e o0 ecossistema de parceiros de que a sua empresa precisa para se tornar um
provedor de servicos digitais.

Para saber mais sobre as solu¢des da Red Hat e de
Nossos parceiros visite red.ht/telecom

Quer formar uma parceria com a Red Hat?

A Red Hat colabora com seu parceiros de varias maneiras. Veja
COMO sua empresa pode avangar nos negocios junto com a
Red Hat em connect.redhat.com.

Copyright © 2020 Red Hat, Inc. Red Hat, o logotipo da Red Hat, Red Hat Enterprise Linux, Ansible, Ceph e OpenShift sdo
marcas comerciais ou registradas da Red Hat, Inc. e suas subsididrias nos Estados Unidos e em outros paises. Linux® é uma
marca registrada da Linus Torvalds nos EUA e em outros paises. A marca nominativa e o logotipo OpenStack, em conjunto ou
separados, sdo marcas registradas da OpenStack Foundation nos Estados Unidos e em outros paises, usadas com a permissao

da OpenStack Foundation. A Red Hat, Inc. ndo é afiliada, endossada ou patrocinada pela OpenStack Foundation ou pela
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