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Visao geral do setor

Inovar cria oportunidades e desafios. As determinagdes do governo ajudam as agéncias a
promover a transformacgdo e o crescimento usando IA, edge computing, DevSecOps, containers,
multiclouds e nuvens hibridas. Mas os obstaculos persistem. Manter a seguranca e conduzir o
processo de Autorizacdo para Operar (ATO) pode ser desafiador. Os orcamentos sdo apertados. A
dependéncia de fornecedores limita as op¢des e aumenta os custos. Como vocé pode maximizar
os beneficios das tecnologias modernas e se preparar para o futuro sem se expor a riscos?

A Red Hat ajuda o governo norte-americano ainovar

A Red Hat soluciona os desafios com tecnologias e praticas modernas usando um modelo de
inovacao impulsionado pela comunidade para cumprir a missao e oferecer resultados para a
sociedade. Aprimoramos tecnologias da comunidade open source e criamos solu¢des com
suporte comercial adequadas aos rigorosos padrdes governamentais e regulatoérios. Vocé
recebe uma base sélida para operag¢des econdmicas com foco em seguranga. Além disso, ganha
beneficios com a inovagdo continua e investimentos existentes, o que d& mais opc¢des a sua
empresa conforme ela cresce.

Temos como foco:

» Modernizagao da Tl: adotar novas tecnologias e abordagens é critico para alcancar os
objetivos de Tl do governo. As agéncias governamentais podem melhorar a eficacia da missao
e otimizar as infraestruturas em longo prazo, o que pode refletir positivamente em pontuagdes
FITARA maiores. No entanto, mesmo com a modernizacdo das organizagdes, elas devem
continuar a dar suporte a processos e sistemas existentes que executam e protegem as
operacgoes ativas.

Integracgdo: as informagdes digitais sdo armazenadas em locais diferentes e precisam

ser acessadas por aplicagdes, processos e pessoas. A integragao de software, servigos,
interfaces de programacado de aplicagdes (APIs), dados e dispositivos, permite que as agéncias
governamentais interajam entre si e também com seus funcionarios, aplicagdes, processos,
bancos de dados e com a populagdo. Simplificar as conexdes entre essas entidades torna os
recursos reutilizaveis e aumenta a eficiéncia.

Infraestruturas de nuvem hibrida: as agéncias governamentais precisam de infraestruturas
dinamicas, escalaveis, centradas na seguranga e sempre ativas. Uma infraestrutura de nuvem
hibrida, disponivel sob demanda com gerenciamento de ciclo de vida e escala automatizada

de recursos, permite as agéncias governamentais conformidade com as politicas do programa
Cloud Smart. Dessa forma, é possivel mover cargas de trabalho entre o armazenamento local

e anuvem e compartilhar aplicagdes com instituicdes parceiras para sua reutilizacdo com o
minimo de revisdo. Essa infraestrutura também ajuda vocé a disponibilizar novos servicos em
qualquer ambiente.

Desenvolvimento nativo em nuvem: aplicagées modernas podem ser executadas em
ambientes complexos de nuvem hibrida sem modificagdes. Isso ajuda organiza¢des a ganharem
agilidade e otimizarem praticas e tecnologias inovadoras, como containers, microsservigos e
DevSecOps.

» Gerenciamento e automacgao de Tl: a analise e orquestracdo de aplicagdes e sistemas em
todas as implantagdes na nuvem e em bare-metal permitem que as organiza¢des tenham
um controle melhor dos ambientes, localizem e corrijam falhas com rapidez e automatizem
tarefas manuais ou repetitivas. A automagao também facilita o controle remoto e consistente
sobre milhares de sistemas de edge a partir de um datacenter central. Ela amplia e replica o

1 “Normas governamentais”. Portal do Cliente Red Hat, 20 de outubro de 2020.
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conhecimento institucional e as praticas recomendadas sem precisar que o pessoal essencial se
desloque e configure manualmente um sistema de cada vez. A automacao ¢é ideal para agéncias
governamentais que precisam implantar antecipadamente fluxos de trabalho complexos sem
os principais recursos de TI. Além disso, ela permite que os departamentos de Tl tenham mais
tempo e recursos para se concentrar na inovagdo e disponibilizagdo aprimorada de servigos.

» Transformacgao cultural: colaboragao, transparéncia e compromisso com a melhoria continua
é a combinacao perfeita para acelerar o desenvolvimento e a implantacao de tecnologias
inovadoras. Praticas de desenvolvimento agil, como o DevSecOps, podem ajudar vocé a criar
aplicagdes seguras mais rapido do que nunca. No entanto, incorporar essas praticas a Tl de uma
agéncia publica exige compromisso e disposi¢do para adotar uma cultura que evite praticas
de desenvolvimento em cascata tradicionais e isoladas em prol de abordagens iterativas,
colaborativas e abertas.

O papel atual da Red Hat no governo dos EUA

Agéncias e organizagoes federais, estaduais e regionais do governo norte-americano estao
usando tecnologias Red Hat® para dar suporte a seus esforgos no programa Cloud Smart,
melhorar as pontuac¢des FITARA, automatizar o gerenciamento de milhares de dispositivos
diferentes, aprimorar as interagdes dos funcionarios com a populagao e acelerar a disponibilizagao
dos recursos de missao para as forgas armadas. Alguns exemplos da Red Hat em acdo incluem:

Criacdo de uma solugdo de servico digital pronta para a nuvem com containers

O departamento de Tecnologia, Gerenciamento e Orcamento (DTMB) do estado de Michigan
oferece suporte a servigos internos e voltados para a populagdo de 19 agéncias estaduais.

Para conseguir atender a demanda, o departamento buscou melhorar o desenvolvimento, a
disponibilizagao e a confiabilidade dos servigos digitais das agéncias estaduais migrando para uma
infraestrutura baseada em containers. Com esse novo ambiente baseado no Red Hat OpenShift®,
o DTMB reduziu o tempo de entrega de aplicagdes e criou uma base escalavel e independente de
fornecedores para uma futura adogao da nuvem.

Melhora no atendimento ao paciente com uma solucido de nuvem hibrida

A Red Hat trabalhou com a Perspecta, uma das principais prestadoras de servi¢os do governo
estadunidense, para auxiliar no desenvolvimento da HealthConcourse, uma plataforma de
assisténcia médica digital orientada por tecnologia open source e baseada em normas. As
organizagoes de assisténcia médica dependem de dados de diversas fontes e servi¢cos de nuvem e
precisam agregar e normalizar os dados de fontes discrepantes para oferecer aos profissionais de
salde as informag¢des necessarias para um cuidado preciso e fundamentado. A HealthConcourse
usa o Red Hat OpenShift e o Red Hat OpenShift Application Services para conectar produtores
de dados de saude, clientes, servicos e armazenamento em uma infraestrutura hibrida, altamente
escalavel e independente de nuvem.

Transformando o desenvolvimento de aplicacoes de defesa com DevSecOps e
automacgaode Tl

Com ainiciativa C2C24, a Marinha dos EUA transformou o modo de desenvolvimento e implantacdo
de software para a frota. Trabalhando com a Red Hat Consulting, o Naval Information Warfare

Center Pacific (NIWC) usou ferramentas open source e praticas dgeis recomendadas de DevSecOps.
O objetivo era criar um pipeline de desenvolvimento de aplicagdes com foco em seguranga e
demonstrar implantagdes de aplicagdes automatizadas. A iniciativa resultou em uma rapida
implantagao de novos recursos e aumentou a capacidade, estabilidade e confiabilidade de software.

Acesse redhat.com/pt-br/solutions/public-sector para saber mais sobre como a Red Hat pode
ajudar areas de Tl do setor publico a inovar.
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