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La Pontificia Universidad Catodlica de
Chile aseguro la continuidad de su
negocio y redujo costos con Red Hat
OpenShift Virtualization

La Pontificia Universidad Catodlica de Chile (UC) es una de las instituciones educativas mas
prestigiosas del pais, responsable de formar a gran parte de los directivos y emprendedores de
Chile. Su area de Ingenieria gestiona la infraestructura para cargas de trabajo criticas, que
incluyen plataformas para alumnos, procesos de matricula, laboratorios, y areas de investigacion,
todo distribuido en dos centros de datos on-premise y con un partnership estratégico en Azure.

La institucion se encontré en una encrucijada tecnoldgica y financiera debido a los cambios en el

modelo de licenciamiento de VMware, que provocaron una escalada en los costos. El proceso de

renovacién de soporte del hipervisor se triplicaria, eliminando beneficios educativos y obligando a
Cliente la universidad a considerar adquirir suites completas, ademas de posibles renovaciones de

Pontificia Universidad hardware.
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El desafio era triple: mantener la continuidad operativa de los sistemas sin interrupciones, evitar

un gasto de capital considerable en nueva infraestructura y liberar a la Direccién de Informatica
de la dependencia tecnoldgica para poder alinear la infraestructura con su estrategia de
Educacion transformacion digital.
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prestigiosas del pais, responsable de formar a gran parte de los directivos y emprendedores de
Red Ha’F ) Chile. Su area de plataformas gestiona la infraestructura para cargas de trabajo criticas, que
Enterprise Linux incluyen plataformas para alumnos, procesos de matricula, laboratorios, y areas de investigacion,
Red Hat Consulting todo distribuido en dos centros de datos on-premise y con un partnership estratégico en Azure.
Partner Recientemente, la universidad se encontré en una encrucijada tecnoldgica y financiera. Los
artne cambios en el modelo de licenciamiento de VMware provocaron una escalada en los costos. El
Andes Digital proceso de renovacion de soporte se triplicaria, eliminando beneficios educativos y obligando a la
universidad a considerar adquirir suites completas con productos innecesarios, ademas de
posibles renovaciones de hardware.
Debian encontrar un proveedor que los ayude a: mantener la continuidad operativa de los
sistemas sin interrupciones, evitar un gasto en nueva infraestructura y liberar a la Direccién de
Informatica de la dependencia tecnoldgica para poder alinear la infraestructura con su estrategia
de transformacion digital.
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La solucion: Red Hat OpenShift Virtualization

El equipo de Tl de la UC evalud diversas alternativas para resolver su problematica. Red Hat
se posiciond como la opcion que no solo abordaba el desafio inmediato, sino que también
habilitaba la posibilidad de innovacién futura.

La propuesta se centré en la implementacion de Red Hat OpenShift Virtualization, que le
permitié ala UC:

» Reutilizar Infraestructura Existente: A diferencia de la competencia, la solucién se
integré perfectamente con su hardware actual (HPE Synergy Genl10
y almacenamiento NetApp FAS Series), evitando gastos adicionales en capital.

) Consolidary Simplificar: Unificar la gestién de maquinas virtuales (VMs
y contenedores en una sola plataforma basada en estandares abiertos, reduciendo la
complejidad operativa.

» Experiencia muy similar a la de VMware: Permite gestionar maquinas virtuales
y contenedores desde una Unica plataforma. Ademas, incorpora un completo conjunto
de herramientas de gestion, automatizacion y monitoreo equivalentes
a las de VMware —incluyendo métricas, alertas, visualizacién de desempefio
y administracién del ciclo de vida—, lo que facilité la adopcién por parte de los equipos
operativos y aseguré una transicion fluida sin impacto en los servicios.

» Lamigracién de las cargas de trabajo VMware se realizé de forma transparente y con
el minimo tiempo de inactividad, utilizando Migration Toolkit for Virtualization
(MTV). Esta herramienta permitié mover maquinas virtuales desde VMware hacia
OpenShift Virtualization de manera automatizada y controlada, manteniendo la
integridad de los datos y la continuidad operativa de los servicios criticos durante todo
el proceso.

) Optimizar el TCO: El caso de negocio demostrd un ahorro del 35% en el costo total
de licenciamiento al reemplazar las licencias de VMware por las suscripciones de Red
Hat, lo que ademas liberd presupuesto para obtener suscripciones ilimitadas de RHEL
para todas sus cargas Linux.

El proyecto de migracion se ejecutd en colaboracién con el socio de canal Andes Digital y el
acompafiamiento directo de Red Hat Consulting, que brindé servicios profesionales de
implementacion, migracion de 50 VMs criticas y capacitacion oficial a los equipos de la UC.
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Beneficios

La migraciéon a Red Hat OpenShift Virtualization, que esta productiva desde enero 2025y
actualmente se encuentra en su fase final de migracién de cargas de VMware, generé los
siguientes resultados:

) Mayor Agilidad Operativa: El tiempo de aprovisionamiento de entornos se redujo en
un 60%, lo que acelerd la entrega de servicios y mejoré la capacidad de respuesta
ante nuevas demandas.

) Escalabilidad y Desempeiio: En menos de 3 meses se habilitaron mas de 100 cargas
de trabajo criticas, demostrando la robustez y flexibilidad de la infraestructura
implementada.

» Aceleraciéon de Servicios: La flexibilidad de la plataforma permite al equipo
aprovisionar y gestionar cargas con mayor agilidad, respondiendo mas rapido a las
necesidades de las dreas académicas y de investigacion.

» Robustez y Compliance: La institucion adoptd una plataforma basada en estandares
abiertos, respaldada por Red Hat para garantizar altos niveles de seguridad y
compliance en un entorno de mision critica.

Perspectiva de futuro: Nube hibrida y automatizacién total

La Pontificia Universidad Catodlica de Chile puso el foco en el futuro con una clara hoja de ruta
en tecnologia open source:

) Automatizacion (AAP): Implementacion de Red Hat Ansible Automation Platform
(AAP) en Azure para la automatizacion de procesos y operaciones tanto on-premise
como en la nube.

Recuperacién ante Desastres (DR): Habilitar un plan de recuperacién utilizando
Azure Red Hat OpenShift (ARO) y Red Hat Advanced Cluster Management (ACM),
migrando cargas con OpenShift Virtualization a la nube.

» Modernizacién de Aplicaciones: Evaluacién de utilizar el Onprem y ARO para la
modernizacién de cargas de trabajo hacia arquitecturas de microservicios y uso de
Red Hat Directory Server para la gestion centralizada de identidades.

Acerca de Red Hat, Inc.

Red Hat es la compaiiia lider en tecnologia de nube hibrida abierta que proporciona una base confiable, consistente y
completa para una innovacion transformadora de la Tl y las aplicaciones de IA. Su portfolio de tecnologias de nube,
desarrollo, IA, Linux, automatizacion y plataforma de aplicaciones hace posible la implementacion de cualquier aplicacion
en cualquier lugar, desde el centro de datos hasta el edge. Como proveedor lider mundial de soluciones de software de
codigo abierto empresarial, Red Hat invierte en ecosistemas y comunidades abiertos para resolver los desafios de Tl del
mafana. Por medio de la colaboracion, Red Hat ayuda a clientes y partners a construir, conectar, automatizar, protegery
gestionar sus entornos de TI, con el respaldo de servicios de consultoria, capacitacion y certificacion reconocidos
mundialmente.
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