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A Pontificia Universidade Catdlica do
Chile garantiu a continuidade de seus
negocios e reduziu custos com Red Hat
OpenShift Virtualization

A Pontificia Universidade Catdlica do Chile (UC) é uma das instituicdes de ensino mais prestigia-
das do pais, responsavel pela formagdo de grande parte dos executivos e empresarios chilenos.
Seu departamentor de Engenharia administra a infraestrutura de cargas de trabalho criticas,
incluindo plataformas para alunos, processos de matricula, laboratérios e areas de pesquisa, tudo
distribuido em dois data centers locais (on-premise) e uma parceria estratégica em Azure.

A instituicao se viu diante de um impasse tecnoldgico e financeiro devido as mudancgas no

modelo de licenciamento da VMware, que provocaram um aumento significativo dos custos.

O processo de renovagdo do suporte do hipervisor triplicaria, eliminando beneficios educacionais
Cliente e obrigando a universidade a considerar a aquisicdo de pacotes completos, além de possiveis

Pontificia Universidade renovagdes de hardware.

Catodlica do Chile . . - . . . ~ .
O desafio era triplo: manter a continuidade operacional dos sistemas sem interrupgdes, evitar

uma despesa de capital consideravel em nova infraestrutura e liberar o departamento de
Tecnologia da Informagdo da dependéncia tecnoldgica para poder alinhar a infraestrutura a sua
Educacao estratégia de transformacgao digital.
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A Pontificia Universidade Catdlica do Chile (UC) é uma das institui¢des de ensino mais
Red Hat prestigiadas do pais, responsavel pela formagdo de grande parte dos executivos e empresarios
Enterprise Linux chilenos. Seu departamento de Engenharia administra a infraestrutura de cargas de trabalho
criticas, incluindo plataformas para alunos, processos de matricula, laboratérios e areas de

Red Hat Consulting pesquisa, tudo distribuido em dois data centers locais (on-premise) e uma parceria estratégica

em Azure.
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L Recentemente, a universidade se viu diante de um impasse tecnoldgico e financeiro. As

Andes Digital mudangas no modelo de licenciamento da VMware provocaram um aumento significativo dos
custos. O processo de renovagao do suporte triplicaria, eliminando beneficios educacionais e
obrigando a universidade a considerar a aquisicao de pacotes completos, além de possiveis
renovagdes de hardware.
Era necessario encontrar um fornecedor que ajudasse a manter a continuidade operacional dos
sistemas sem interrup¢des, evitar gastos com nova infraestrutura e liberar o Departamento de
Tecnologia da Informagdo da dependéncia tecnolégica para alinhar a infraestrutura a sua
estratégia de transformacdo digital.
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A solucdo: Red Hat OpenShift Virtualization

d A equipe de Tl da UC avaliou diversas alternativas para resolver o problema. A Red Hat se
U c ’ C h | | e destacou como a opgdo que ndo apenas solucionava o desafio imediato, mas também abria a
possibilidade de inovagao futura.

A proposta se concentrou na implementacao do Red Hat OpenShift Virtualization, que
permitiu a UC:

» Reutilizar a infraestrutura existente: com ao solugdo se integrando perfeitamente
ao hardware atual (HPE Synergy Genl0O e armazenamento NetApp FAS Series),
evitando despesas adicionais.

) Consolidar e simplificar: unificar a gestdo de maquinas virtuais (VMs) e containers
em uma Unica plataforma baseada em padrdes abertos, reduzindo a complexidade
operacional.

) Manter uma experiéncia bem semelhante a da VMware: permitindo gerenciar
maquinas virtuais e containers a partir de uma Unica plataforma. Além disso, inclui um
conjunto completo de ferramentas de gestdo, automagdo e monitoramento
equivalentes as da VMware — incluindo métricas, alertas, visualizagcdo de desempenho
e administracao do ciclo de vida —, o que facilitou a adogao pelas equipes
operacionais, garantindo uma transic¢ao fluida sem impacto nos servicos.

» A migragdo das cargas de trabalho VMware foi realizada de forma transparente e com
tempo minimo de inatividade, utilizando o Migration Toolkit for Virtualization
(MTV). Essa ferramenta permitiu mover maquinas virtuais da VMware para o
OpenShift Virtualization de forma automatizada e controlada, mantendo a integridade
dos dados e a continuidade operacional dos servigos criticos durante todo o processo.

) Optimizar el TCO: o caso de negdcio revelou uma economia de 35% no custo total
de licenciamento, ao substituir as licengas da VMware pelas assinaturas da Red Hat, o
que também liberou orgamento para obter assinaturas ilimitadas de RHEL para
todas as suas cargas Linux.

O projeto de migragdo foi executado em colaboragdo com o parceiro de canal Andes Digital
e com o acompanhamento direto da Red Hat Consulting, que prestou servigos profissionais
de implementacdo, migragao de 50 VMs criticas e treinamento oficial para as equipes da UC.
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Beneficios

d A migragdo para o Red Hat OpenShift Virtualization, em produgao desde janeiro de 2025 e
U c ‘ C h | | e atualmente na fase final de migracdo das cargas da VMware, gerou os seguintes resultados:

» Mais agilidade operacional: o tempo de provisionamento de ambientes foi reduzido
em 60%, acelerando a entrega de servicos e melhorando a capacidade de resposta
frente a novas demandas.

) Escalabilidade e desempenho: em menos de trés meses, mais de 100 cargas de
trabalho criticas foram ativadas, demonstrando a robustez e a flexibilidade da
infraestrutura implementada.

» Aceleracdo de servicos: a flexibilidade da plataforma permite a equipe provisionar e
gerenciar cargas com mais agilidade, respondendo com mais rapidez as necessidades
das areas académicas e de pesquisa.

» Robustez e conformidade: a instituicdo adotou uma plataforma baseada em padrdes
abertos, respaldada pela Red Hat para garantir altos niveis de seguranca e
conformidade em um ambiente de missdo critica.

Perspectiva de futuro: nuvem hibrida e automacao total

A Pontificia Universidade Catdlica do Chile pés em foco o futuro com um roteiro claro de
tecnologia open source:

) Automacdo (AAP): implementagdo do Red Hat Ansible Automation Platform (AAP)
no Azure para automatizar processos e operacoes tanto locais (on-premise) quanto
na nuvem.

» Recuperacao de desastres (DR): ativagdo de plano de recuperagdo utilizando o
Azure Red Hat OpenShift (ARO) e o Red Hat Advanced Cluster Management
(ACM), para migrar cargas com o OpenShift Virtualization para a nuvem.

» Modernizacao de aplicativos: avaliagdo do uso de Onprem e ARO para modernizar
cargas de trabalho em arquiteturas de microsservigos, e uso do Red Hat Directory
Server para a gestdo centralizada de identidades.

Sobre a Red Hat

A Red Hat é lider em tecnologia de nuvem hibrida aberta, e proporciona uma base confiavel, consistente e abrangente
para uma inovagao transformadora em Tl e aplicagdes de inteligéncia artificial (IA). Seu portfélio de tecnologias de
nuvem, desenvolvimento, IA, Linux e automagao permite a implementacdo de qualquer aplicagdo, em qualquer lugar,
desde data centers até a edge. Como lider mundial no fornecimento de solu¢ées de software open source empresarial, a
Red Hat investe em ecossistemas e comunidades abertas para resolver os desafios de Tl do futuro. Por meio da
colaboragdo, a Red Hat ajuda clientes e parceiros a construir, conectar, automatizar, proteger e gerenciar seus ambientes
de Tl, com o suporte de servicos de consultoria, treinamento e certificagdo reconhecidos mundialmente.
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